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EL VERDADERO MOTOR DE
NUESTRA GESTIÓN ERES TÚ

Querido equipo: Gobernar un territorio
exige tomar grandes decisiones todos los
días. Sin embargo, mi prioridad siempre
será recordar de dónde nace la fuerza
para lograrlo.

Hace poco tuve la oportunidad de
recorrer nuestras dependencias y
conversar con muchos de ustedes.
Aunque la agenda diaria y las exigencias 

del territorio a veces limitan la frecuencia
de estos encuentros, ese espacio me
bastó para ratificar una certeza absoluta:
la eficiencia de nuestra administración no
radica en las paredes de este edificio, ni
en los escritorios, ni en los documentos. El
verdadero motor de esta gobernación
son las personas.
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Renson Martínez
Gobernador de Arauca

 
”EL VALOR MÁS GRANDE DE

ESTA ADMINISTRACIÓN
ERES TÚ”

Gobernador, Renson Martínez, junto con el equipo de la Secretaría Desarrollo Social y Equidad de Genero.

EDITORIAL
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Son ustedes, quienes cada jornada, desde
sus puestos de trabajo, entregan su
máximo esfuerzo, su talento y su
compromiso para servir a los ciudadanos.  
Esta entidad nos pertenece a todos. Cada
tarea que realizas, sin importar el área,
transforma vidas afuera. 

Mi gratitud es permanente por su
dedicación y resiliencia. Sigamos
construyendo juntos un Arauca mejor que
es sin duda el territorio que todos soñamos,
con la seguridad de que el valor más
grande de esta administración eres tú.

Abrazos emotivos reflejan el sentido de pertenencia que
mueve a la administración.

Un reflejo del interés y la receptividad de
nuestro equipo ante estos espacios de
diálogo participativo.

La Secretaría de Desarrollo Agropecuario en
un diálogo abierto con el Gobernador.

La actitud abierta de las Secretarías
demostraron ser el verdadero motor de un
excelente clima organizacional.



Edificio Principal, Casa de la Cultura, Edificio Apamate, Edificio Terrazas del Arauca, Centro de
Atención al Menor Infractor, Plaza de Ferias, Centro de Desarrollo Empresarial, Almacén
Departamental, Edificio Arauca Centro y Patio de Maquinaria Amarilla.

10 sedes de la Gobernación, ahora
más seguras y modernas

07

Jhohan Portillo
Profesional de Apoyo en
Comunicaciones Internas

ACTUALIDAD

En la búsqueda de garantizar un entorno
seguro y confiable para los funcionarios,
contratistas y ciudadanos, la
Gobernación de Arauca dio un salto
hacia la transformación digital. La
medida se llevó a cabo con la activación
de un moderno circuito cerrado de
televisión en 10 de sus sedes adscritas. 

PUNTOS CON COBERTURA TOTAL

Sala de control del circuito cerrado de televisión para la vigilancia permanente de las
instalaciones de la Gobernación.

"Esta transformación moderniza la entidad y fortalece un espacio laboral de cuidado
mutuo", destacó Andrea del Pilar Méndez, Secretaria General y Desarrollo Institucional.

La Gobernación garantiza la protección
de datos personales en sus sedes
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Proteger la memoria
histórica y garantizar el
acceso a la información
pública han sido
prioridades en la
Gobernación de Arauca.
Durante la primera mitad
del año, se superaron
etapas cruciales ante el
Archivo General de la
Nación (AGN).

La validación de las Tablas
de Retención y Valoración
Documental permitió
cerrar hallazgos de
auditorías pasadas y
elevar el índice de
desempeño institucional.

En palabras de la
Secretaria General, Andrea
del Pilar Méndez Cabeza: "El
fortalecimiento de la
gestión documental es
fundamental para
asegurar que cada
proceso institucional
cumpla con su función de
servir con transparencia a
todos los araucanos",
dejando así, un legado de
orden y eficiencia
archivista para el resto de
la vigencia y el futuro del
Departamento.

Jhohan Portillo
Profesional de Apoyo
en Comunicaciones
Internas

Transparencia documental: 
el gran hito administrativo del semestre

SECRETARÍA SOBRESALIENTE

FELICIDADES A LA SECRETARÍA GENERAL Y
DESARROLLO INSTITUCIONAL
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BREVES

En la urgencia de liberar a la comunidad de
posibles focos de contaminación y darle un
uso inteligente a los bienes obsoletos, se dio
el primer paso hacia la chatarrización del
parque automotor inoperativo. En un trabajo
conjunto con la Contraloría, la Secretaría
General y Desarrollo Institucional inició la
inspección técnica de estos vehículos. La
meta de esta evaluación es clara: sanear
nuestros predios ambiental y contablemente,
y proyectar la venta de estos activos para
financiar el cerramiento del Almacén
Departamental. Así, buscamos transformar
un problema en una inversión directa para la
seguridad de nuestra infraestructura.

Chatarrización
estratégica

Fortalecimiento en
supervisión
contractual

Jhohan Portillo
Profesional de Apoyo en Comunicaciones
Internas

Secretaria General, Andrea Méndez, junto con el
equipo de la Contraloría en su visita al parque

automotor.

Desarrollo de capacitación a funcionarios y
contratistas de la Gobernación por Carlos Padilla.

Para asegurar el correcto desarrollo de los
proyectos, la Secretaría General y Desarrollo
Institucional y la Gerencia de Contratación
capacitaron a los servidores y contratistas
en Procesos Sancionatorios Contractuales.
La jornada, orientada por el asesor externo
Carlos Padilla, permitió actualizar
lineamientos normativos y fortalecer las
competencias del personal que ejerce
funciones de supervisión de contratos en la
entidad. 



Hacer de nuestra entidad un lugar
sostenible es una meta que logramos
juntos. A través de la campaña del
pocillo personal, impulsada por la
Secretaría de Desarrollo Agropecuario y
Sostenible bajo el lema "El planeta nos
necesita", reducimos la generación de
basura por plásticos de un solo uso. Una
acción que respaldamos
institucionalmente mediante:

Compromiso
ambiental: menos
plástico en nuestras
sedes

Becas para superarse
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BREVES

Jhohan Portillo
Profesional de Apoyo en Comunicaciones
Internas

Pieza gráfica para socializar campaña
del pocillo de uso personal.

Ampliar tus conocimientos y escalar
profesionalmente no tiene por qué ser un
golpe para tu bolsillo. Por ello, la
administración departamental a través de
la Secretaría General y Desarrollo
Institucional junto con la Secretaría de
Educación presentó una importante oferta
de becas con UNIR y UniAsturias, la cual
brindó descuentos de hasta el 60 % y
financiación sin intereses. La jornada, que
también incluyó la conferencia “Inteligencia
Artificial en el Entorno Laboral”, reafirmó el
compromiso institucional de apostarle al
talento y la innovación de nuestro equipo.

Secretario de Educación, Ariel Pedraza, abrió el
espacio para socialización de becas. 

ORDENANZA 11 DE 2020



Como parte de las estrategias de cuidado
integral desarrolladas en este primer
semestre, la Gobernación de Arauca, a
través de la Secretaría General y
Desarrollo Institucional, llevó a cabo con
éxito la Semana de la Seguridad y Salud
en el Trabajo (SST). Este espacio fue
diseñado para promover el autocuidado,
la integración y el equilibrio emocional de
los servidores públicos y contratistas.

La estrategia durante la primera jornada
se enfocó en la prevención física y mental.
Los colaboradores accedieron a controles
de peso y tensión arterial, recibieron
charlas sobre hábitos de vida saludables
y dotación ergonómica. Además, con el
respaldo de la ARL Positiva, se brindaron
sesiones de masajes para la liberación de
estrés, mitigando las cargas tensionales y
brindando un respiro vital al equipo de
trabajo.              

En su segundo día, el componente de
esparcimiento se vivió en una dinámica
jornada de recreación que transformó el
parqueadero de la entidad. Con el apoyo
de aliados estratégicos como COMFIAR y
el Banco Popular, los asistentes disfrutaron
de juegos tradicionales, retos de destreza
y un bingo de integración. 

Jhohan Portillo
Profesional de Apoyo en
Comunicaciones Internas
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BIENESTAR

Semana SST:
bienestar
positivo en la
gestión

Cuidamos de

ti para que

trabajes
feliz



Estas acciones no solo dan
cumplimiento a la normativa del
Sistema de Gestión de SST, sino que
reafirman la premisa de la
administración departamental: un
equipo saludable, motivado y sin estrés
es el motor fundamental para servir
mejor al territorio.
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BIENESTAR

Secretaria General, Andrea Méndez,
compartiendo con trabajadores durante la
jornada de cierre de la Semana SST.

Entrega de dotación ergonómica (padmouse) con
tips claves para cuidar de la postura de los
servidores en sus lugares de trabajo.

Funcionarios y contratistas disfrutando de la jornada de Bingo como ultima actividad de esta jornada de
desconexión.

Personal accediendo a controles de salud y
monitoreo de tensión arterial durante la primer
jornada de la semana SST.



Nuevamente la Gobernación de
Arauca es el centro de reconocimiento,
adquiriendo el certificado en la norma
internacional ISO 9001:2015.
Cumpliendo con nuestra misión
fundamental de servir a la comunidad,
el 100 % de la operación (los 16
procesos) fue auditada, demostrando
una vez más nuestra inquebrantable
contribución a la mejora continua en el
Sistema de Gestión de Calidad.
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En su momento, la gobernadora
encargada, Yeini Yireth Chivatá, destacó
que romper esta barrera de tiempo fue
posible gracias al "rigor, la disciplina y la
sinergia" del talento humano. Este
resultado materializa las directrices del
gobernador, Renson Martínez, y es fruto del
trabajo articulado de la Secretaría General
y el equipo de calidad, quienes asumieron
este desafío con una entrega absoluta,
liderando con esfuerzo y constancia cada
etapa técnica del proceso. Más allá del
diploma, superar esta espera histórica
consolida una administración
departamental moderna, eficiente y
enfocada en fortalecer la confianza
ciudadana.

SABÍAS QUE...

Secretarios y representantes de los distintos procesos
exhiben los diplomas obtenidos tras alcanzar la

certificación de calidad.

Certificación de calidad internacional
Para 16 procesos de la Gobernación 

Jhohan Portillo
Profesional de Apoyo en Comunicaciones
Internas

Momento en el que la entonces gobernadora
encargada, Yeini Yireth Chivatá, recibe el aval
de calidad para la entidad.



¡GRACIAS POR DEJAR UNA HUELLA IMBORRABLE
EN NUESTRA INSTITUCIÓN!

Hay trayectorias que trascienden el cumplimiento del
deber y se convierten en una verdadera vocación. Hoy,

exaltamos y homenajeamos a dos compañeras
excepcionales que están a un paso de disfrutar su

merecido retiro pensional. Durante años, han
entregado su profesionalismo, conocimiento y

compromiso a cada ciudadano y a cada proceso
dentro de la entidad. Más que compañeras de trabajo,

han sido guías y pilares fundamentales de nuestra
familia institucional. A nombre de toda la

administración departamental, les decimos: 
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FUNCIONARIOS DESTACADOS

Doris Eneida Castillo Herrera
32 años 

de servicio

Luz Omaira Peroza Espi

34 años de servicio

Secretaría General y Desarrollo

Institucional

Secretaría Desarrollo Social y

Equidad de Genero
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PROGRÁMATE

Del 5 al 14 de septiembre se llevará a cabo
una nueva edición de los Juegos Nacionales
Cordemo, el evento deportivo que reúne a
servidores públicos de todo el país. Esta es
una excelente oportunidad para que nuestros
funcionarios representen a la Gobernación de
Arauca a nivel nacional, fomentando el sano
esparcimiento, la disciplina y el trabajo en
equipo fuera del entorno laboral. Invitamos a
las delegaciones a continuar su preparación
para participar y dejar en alto el nombre de
nuestra institución.

¡Juegos Deportivos,
Recreativos y Culturales
del Magisterio a la
vuelta de la esquina!

¡Atención! ¡Ya hay
fecha para los juegos
Cordemo!

Jhohan Portillo
Profesional de Apoyo en Comunicaciones
Internas

En esta misma línea de bienestar, el sector
educativo contará con sus propios escenarios
institucionales de participación. Del 12 al 17 de
julio, se desarrollarán estas justas que
convocan a nuestro personal de planta de la
Secretaría de Educación, sumándose a los
docentes, directivos docentes y personal
administrativo de las instituciones educativas
oficiales. Estas jornadas tienen el propósito de
promover la participación, el bienestar y la
integración a través de actividades deportivas,
culturales y folclóricas. ¡Aseguren su
participación y agéndense para estas fechas!

Innauguración fase departamental de los XVII
Juegos Deportivos, Recreativos y Culturales del
Magisterio Araucano 2025

Deportistas de la Gobernación de Arauca en los
juegos Cordemo.  XXII  versión - 2024.



Lee las noticias más recientes.
Contamos con actualizaciones
constantes que puedes leer en
cualquier momento y en cualquier
lugar.

SÍGUENOS EN
NUESTRAS REDES

VISÍTANOS EN LA WEB
www.arauca.gov.co

/GobArauca

@GobArauca

@GobArauca

@GobArauca

@GobArauca

www.arauca.gov.co
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