GOBERNACION DE

ARAUCA

CIRCULAR EXTERNA N. 1 3 4 DE 2026
Comunidad en general y usuarios del servicio de expedicion de pasaportes del

PARA: departamento de Arauca
DE: SANTIAGO DIAZ RIAY - SECRETARIO DE GOBIERNO Y SEG. CIUDADANA
ASUNTO: INFORMACION A LA CIUDADANIA SOBRE TRANSICION AL NUEVO MODELO DE

PASAPORTE IMPLEMENTADOQO POR EL GOBIERNO NACIONAL

FECHA: 07 de Abril 2026

En atencion a los lineamientos impartidos por el Ministerio de Relaciones Exteriores mediante
comunicado oficial sobre la implementacién del nuevo modelo de pasaporte, la Secretaria de
Gobierno y Seguridad Ciudadana Departamental de Arauca, se permite informar a la comunidad
que, a partir del 1 de abril de 2026 inici¢ el proceso de transicidén hacia el nuevo esquema de
expedicion de libretas en el territorio nacional.

En este sentido, y con el propdsito de brindar informacién clara, oportuna y veraz a la ciudadania,
se comunica lo siguiente:

1. Continuidad del servicio.

El servicio de expedicion de pasaportes en el departamento de Arauca continuaré prestandose con
total normalidad a través de los canales y procedimientos institucionalmente establecidos.

2. Proceso de transicion del nuevo modelo.

La implementacién del nuevo modelo de pasaporte se desarrollard de manera progresiva y
coordinada, garantizando la continuidad en la prestacion del servicio.

Durante el mes de abril de 2026 se continuara con la expedicion de libretas correspondientes al
modelo actualmente vigente, mientras se agota el stock existente del operador anterior. En este
sentido, es posible que el usuario solicitante de pasaporte durante el mes de abril NO reciba la
libreta del nuevo modelo.

3. Imposibilidad de escoger el modelo de libreta

Se informa de manera expresa a la ciudadania que NO sera posible seleccionar el modelo de
pasaporte a recibir, toda vez que la entrega dependera del proceso logistico y de la disponibilidad
de libretas dentro de la transicion nacional establecida por el Ministerio de Relaciones Exteriores.
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Por lo anterior, los ciudadanos que realicen su tramite a partir del 1 de abril de 2026 podran recibir
tanto el modelo actual como el nuevo modelo.

4. Validez del documento

Es importante precisar que, tanto las libretas del modelo actual como las del nuevo modelo son
plenamente vélidas y conservardn su vigencia hasta la fecha de vencimiento impresa en el
documento.

La Secretaria de Gobierno y Seguridad Ciudadana invita a la comunidad a consultar unicamente la
informacién difundida a través de los canales oficiales de la Gobernacion de Arauca y del
Ministerio de Relaciones Exteriores.
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