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DECRETO Nro.ﬁ 8 6 S DE;E.O’%B

“POR MEDIO DEL CUAL SE REGLAMENTA EL LIBRO VIl “DEVOLUCIONES” DEL ESTATUTO DE
RENTAS DEL DEPARTAMENTO DE ARAUCA”
EL GOBERNADOR DEL DEPARTAMENTO DE ARAUCA

En ejercicio de sus atribuciones constitucionales, legales y estatutarias, en particular las conferidas por
los articulos 588° y 590° de la Ordenanza 014E de 2.017

CONSIDERANDO

Que el articulo 59° de la Ley 788 de 2.002 establece que “(...) los departamentos (...)aplicaran los
procedimientos establecidos en el Estatuto Tributario Nacional, para la administracion,
determinacion, discusion, cobro, devoluciones, régimen sancionatorio incluida su imposicion, a _los
impuestos por ellos administrados.(...)”

Que de conformidad con las disposiciones previstas en los articulos 572° y subsiguientes de la
Ordenanza 014E de 2.017, en concordancia con lo previsto en los articulos 850 y subsiguientes del
Estatuto Tributario Nacional; los contribuyentes que liquiden saldos a favor en sus declaraciones
tributarias o hayan realizado un pago de lo no debido o en exceso, en materia de tributos
departamentales, tiene derecho a solicitar su devolucién.

Que de conformidad con lo previsto en el Decreto 2277 del 6 de noviembre de 2.012, expedido por el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, constituye una orientacién para la reglamentacion del
procedimiento interno de devoluciones en el Departamento de Arauca.

Que el Decreto Nacional Nro. 019 de 2.012 “Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar
regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracion Publica”, en su
articulo 4°, al establecer como directrices de los tramites y actuaciones administrativas, sefalé que
‘(...) Las autoridades tienen el impulso oficioso de los procesos administrativo; deben utilizar
formularios gratuitos para actuaciones en serie, cuanto la naturaleza de ellas lo haga posible y cuando
sea asunto de su competencia, suprimir trémites innecesarios, sin que ellos las releve de la obligacion
de considerar y valorar todos los argumentos de los interesados y los medios de prueba decretados v
practicados, deben incentivar el uso de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones a
efectos de que los procesos administrativos se adelanten con diligencia, dentro de los términos legales
y sin dilaciones injustificadlos; y deben adoptar las decisiones administrativos en el menor tiempo
posible”

Que el articulo 5° ibidem, refiriéndose a la economia en las actuacicnes administrativas, dispuso que
‘Las normas de procedimiento administrativo deben ser utilizadas para agilizar las decisiones; los
procedimientos se deben adelantar en el menor tiempo posible y con la menor cantidad de gastos de
quienes intervienen en ellos; las autoridades administrativas y los particulares que cumplen funciones
administrativas no deben exigir més documentos y copias que los estrictamente necesarios, ni
autenticaciones ni notas de presentacion personal sino cuando la ley lo orden e en forma expresa, o
tratéandose de poderes especiales. En tal virtud, las autoridades deberan proceder con austeridad y
eficiencia, optimizar el uso del tiempo y de los demas recursos, procurando el mas alto nivel de calidad
en sus actuaciones y la proteccion de los derechos de las personas”

Que el articulo 9° ibidem, establece como prohibicion lo siguiente: “Cuando se esté adelantando un
tramite ante la administracion, se prohibe exigir actos administrativos, constancias, certificaciones o
documentos que ya reposen en la entidad ante la cual se esté tramitando la respectiva actuacion.

.//Q ¢ Que el Titulo Unico “Disposiciones Generales” del Libro Vil “Devoluciones” de la Ordenanza 014E de?
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2.'17 guia a partir del articulo 572° y subsiguientes, el procedimientc de devoluciones tributarias
aplicables al Departamento, de conformidad con lo dispuesto en el Estatuto Tributario Nacional.

Que por lo anterior se hace necesario reglamentar el Titulo Unico “Disposiciones Generales” del Libro
VIl “Devoluciones” de la Ordenanza 014E de 2.017, de conformidad con lo dispuesto en el Estatuto
Tributario Nacional y, atendiendo los lineamientos sefialados por los Decretos Nacionales 019 de 2.012
y 2277 de 2.012, y demdas disposiciones necesarias para la correcta aplicacion del Estatuto de Rentas
del Departamento de Arauca.

Que el articulo 588° de la Ordenanza 014E de 2.017, dispuso la facultad de reglamentacion del tramite
de devoluciones asi: “Se faculta al Gobemador del Departamento de Arauca para reglamentar los
requisitos especiales, el tramite y forma de pago, y en general aquellas disposiciones que resulten
necesarias para la adecuada aplicacion del procedimiento previsto en el presente articulado, dentro de
los doce (12) meses siguientes a la expedicion del presente estatuto.”

Que el articulo 590° ibidem faculta“(...) al Gobemador del Departamento de Arauca, o quien este
delegue, por el término de doce (12) meses siguientes a la expedicion de este cuerpo normativo, para
reglamentar las disposiciones que sean necesarias para la correcta aplicacion e interpretacion del
presente Estatuto.”

Que el Secretario de Hacienda Departamental, el Profesional Universitario de Rentas de la Secretaria
de Hacienda Departamental, el Profesional Especializado de la Direccion de Presupuesto y el
Profesional Universitario de |a Direccién de Contabilidad, certifican que las disposiciones legales que
soportan el presente acto administrativo contenidas en |a fundamentacion legal: parte considerativa y
parte resolutiva, se sujetan en su integridad a lo dispuesto en el Estatuto Tributario Nacional y demas
disposiciones reguladoras de caracter tributario; Ordenanza 014E DE 2017; Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo; normas concordantes vigentes y en general se
adecuan a la materia o tema objeto de reglamentacion.

DECRETA:
TiTULO UNICO

DEVOLUCIONES Y/O COMPENSACIONES ANTE LA GOBERNACION DEL DEPARTAMENTO DE
ARAUCA

CAPITULO |
AMBITO GENERAL

ARTICULO 1°. OBJETO. El presente titulo tiene como objeto reglamentar el Titulo Unico
“Disposiciones Generales” del Libro VIl “Devoluciones” de la Ordenanza 014E de 2.017 “Estatuto de
Rentas del Departamento de Arauca”, relacionado con las devoluciones tributarias y no tributarias en el
Departamento de Arauca, regulando el procedimiento administrativo interno para presentar y atender
las solicitudes de devolucion y/o compensacion de saldos a favor, pagos en exceso o de lo no debido,
en materia de tributos departamentales; asi como las originadas por mayores valores retenidos,
quuidagios o cancelados, con cargo al Tesoro Departamental, de conformidad con lo establecido en el
Titulo Unico “Disposiciones Generales” del Libro VIl “Devoluciones” de la Ordenanza 014E de 2.017.

ARTICULO 2°. COMPETENCIA FUNCIONAL DE LAS DEVOLUCIONES. Corresponde a la
Administracion Tributaria Departamental, de acuerdo a su estructura administrativa de la Secretaria de
Hacienda, la facultad de proferir los actos para ordenar, rechazar o negar las devoluciones y
compensaciones de los saldos a favor de las declaraciones tributarias, pagos en exceso o de lo no
debido.

,14' Corresponde a los funcionarios de la Administracion Tributaria Departamental, previo reparto de ﬁ‘.
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tramites, estudiar y verificar las devoluciones, proyectar las decisiones y en general todas las
actuaciones preparatorias y necesarias para proferir los actos del jefe de la unidad correspondiente.

ARTICULO 3°. AMBITO DE APLICACION. Las disposiciones del presente Capitulo se aplicaran a
todas las dependencias de la Secretaria de Hacienda del Departamento de Arauca, encargadas de la
liquidacién, recaudo, gestion, fiscalizacion y devolucion de tributos; asi como las encargadas de
elaborar los documentos contables o facturaciones y el pago oportuno de las mismas.De igual manera
a los contribuyentes que requieran realizar tramites de devoluciones tributarias ante el Departamento
de Arauca

ARTICULO 4°. CONCEPTOS DE DEVOLUCION. La solicitud y tramite por concepto de devolucion de
saldos y/o compensacion de tributo de conformidad con lo previsto en los articulos 572° y subsiguiente
de la Ordenanza 014E de 2.017, y el articulo 850° y subsiguiente del Estatuto Tributario Nacional,
procedera en los siguientes casos:

1. Saldos a favor del contribuyente.
2. Pagos de lo no debido.
3. Pagos en exceso.

Los conceptos de devolucién se evaluaran teniendo en cuenta los casos concretos a la luz de la
regulacién de cada tributo o concepto contenida en las leyes pertinentes, lo dispueste en el Estatuto de
Rentas del Departamento de Arauca, sus modificaciones, aclaraciones y/o complementaciones, io
dispuesto en el Estatuto Tributario Nacional y, teniendo en cuenta las razones invocadas por los
contribuyentes.

ARTICULO 5°. REQUISITOS GENERALES PARA LA SOLICITUD DE DEVOLUCION e
COMPENSACION. La solicitud se efectuara diligenciando completa y claramente el Formulario Unico
de Solicitud de Devoluciones autorizado por la Direccion de Gestion de Rentas y Tesoreria o la
dependencia que haga sus veces, en original y una (1) copia, suscrita por el contribuyente,
responsable, o través de apoderado, acreditando la calidad correspondiente para cada caso.

En el caso de que el contribuyente sea una persona juridica, la solicitud debera sera firmada por el
representante legal, o por apoderado legalmente designado para tal efecto.

La calidad de apoderado del contribuyente se acreditard, acompanando la solicitud, el poder especial
debidamente otorgado, gue contendra como minimo, la facultad expresa para tramitar y lievar a su
término la respectiva devolucion del impuesto.

En caso que el apoderado sea abogado, el poder debera contener presentacion personal ante notaria
y adjuntar copia de la tarjeta profesional a la solicitud, el poderdante podra incluir dentro del respectivo
poder las facultades que permita lo regulado en el Codigo General del Proceso y, en general, aquéllas
que se necesiten para realizar todos los actos, gestiones y diligencias que tiendan al buen desarrollo
de la gestion que se encomienda.

Si el apoderado no es abogado, se requerira adjuntar el poder para la representacion ante notaria
validado ante la Direccién de Gestion de Rentas y Tesoreria de la Secretaria de Hacienda
Departamental, acompafiando de la copia de la cédula de ciudadania del apoderado.
Para todos los casos, el interesado deberd acompafiar a su solicitud los siguientes documentos fisicos:
a. Requisitos para Personas Naturales.

1. Formulario Unico de Solicitud de Devolucién y/fo Compensacion elaborado por ia Direccion de

Gestién de Rentas y Tesoreria de la Secretaria de Hacienda del Departamento de Arauca o la
dependencia que haga sus veces, -de distribucién gratuita a disposicion del contribuyente —

,(‘ £ debidamente diligenciado con los datos del contribuyente o responsable, fas razones en gue
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Copia de la declaracién privada o el certificado de pago, en el que conste el pago del tributo,
mediante el sello, sticker, o impresién electrénica impuesta por el banco autorizado para ejercer
el recaudo. Tratandose del impuesto de registro, se debera adjuntar el original de la liquidacion
del impuesto, esto es el recibo de pago o en su defecto el certificado de pago.

Copia del documento de identidad del contribuyente o responsable.

En caso que la solicitud sea presentada por medio de apoderado o en representacion, poder
debidamente otorgado y copia de la tarjeta profesional de abogado o cedula de ciudadania del
apoderado, segun se trate.

Certificacion bancaria del contribuyente o responsable que lo acredite como fitular de una
cuenta bancaria, en una entidad vigilada por la Superintendencia Financiera de Colombia, para
depositar a su nombre el dinero de la devolucion, con fecha de expedicién no mayor a un (1)
mes.

b. Requisitos para las Personas Juridicas.

1.

Formulario Unico de Solicitud de Devolucién y/o Compensacion elaborado por la Direccion de
Gestion de Rentas y Tesoreria de la Secretaria de Hacienda del Departamentc de Arauca o la
dependencia que haga sus veces, -de distribucion gratuita a disposicion del contribuyente —
debidamente diligenciado con los datos del contribuyente o responsable, las razones en que
sustenta su derecho suscrita en original por el representante legal del solicitante o quien haga
Sus veces.

Certificado del certificado de existencia y representacion legal del contribuyente o responsable
con fecha de expedicién no mayor a un (1) mes, contados a partir de la fecha de la solicitud de
devolucién.

Copia de la declaracién privada o el certificado de pago, en el que conste el pago del tributo,
mediante el sello, sticker, o impresion electronica impuesta por el banco. Tratandose del
impuesto de registro, se debera adjuntar el original de la liquidacion del impuesto, esto es el
recibo de pago o en su defecto el certificado de pago.

Copia del documento de identidad del representante legal.

En caso que |a solicitud sea presentada por medio de apoderado, poder debidamente otorgado
y copia de la tarjeta profesional de abogado o céduia de ciudadania del apoderado, segln se
trate.

Copia del acta de posesion y/o nombramiento en el cargo, en caso de representantes de
entidades territoriales.

Certificacion bancaria del contribuyente o responsable que lo acredite como titular de una
cuenta bancaria, en una entidad vigilada por la Superintendencia Financiera de Colombia, para
depositar a su nombre el dinero de la devolucién, con fecha de expedicién no mayor a un (1)
mes, tal certificacion debera estar a nombre de la persona juridica.

PARAGRAFO 1°. El solicitante de la devolucién debera estar inscrito en el REDCA al momento de
solicitar la devolucién correspondiente, una vez se implemente este registro. Cuando quiera que la
devolucion sea solicitada por el responsable del pago del impuesto al Departamento, este debera
expresar su condicion y acreditarla en la solicitud. Ademas, debera cumplir todos los demas requisitos
generales y particulares segun el concepto de devolucion.

PARAGRAFO 2°. En solicitudes relativas al impuesto sobre vehiculos, se tendra en cuenta lo
siguiente.

1.

La solicitud deberd tramitarse por el propietario o poseedor que diligencié y suscribié el
Formulario Unico de Declaracién del Tributo, como contribuyente del impuesto.

Cuando esta situacién no resulte evidente y se encuentre que en la declaracién consta
informacion perteneciente al contribuyente, pero se suscribié por persona distinta, la solicitud
se absolvera con la autorizacién debidamente autenticada que el contribuyente le conceda al
tercero que reclama la devolucion. Lo anterior, sin perjuicio de los casos de responsabilidad de
herederos o legatarios.
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S=oPara probar la posicién del contribuyente poseedor, se'deberé adjuntar copia del contrato de
compraventa, u otro documento idéneo que permita acreditar tal calidad.

PARAGRAFO 3°. En el caso de sociedad liguidadas, la devolucion debera ser solicitara por el o los
socios a quienes se haya adjudicado el activo de acuerdo con el acta final de liquidacién, que debe
anexarse a la solicitud respectiva. En caso de que el activo se adjudique a una sociedad, la solicitud
debera ser presentada por el representante legal o apoderado. En todo caso cuando el activo se
adjudique a varios socios se debera realizar una sola solicitud de devolucién y/o compensacion por el
saldo total.

PARAGRAFO 4°. Una vez se implemente la opcion de presentacion del Formulario de Solicitud de
Devolucién Electronica (Formulario y anexos), no sera necesaria su presentacion fisica en original y
copia, sin embargo la Administracién Tributaria Departamental debera constatar por el medio expedido
la validacion de la solicitud de devolucion.

ARTICULO 6°. REQUISITOS ESPECIALES. Las solicitudes de devolucion relacionadas con los
impuestos de registro, vehiculos, estampillas, tributos nacionales y tributos municipales deberan ir
acompafiadas adicionalmente, de los documentos que a continuacion se sefialan:

a. Requisitos especiales para la devolucién del Impuesto de Registro

1. Copia del Certificado de Libertad y Tradicion Vigente, con fecha de expedicién no mayor a
treinta (30) dias, contados a partir de la fecha de la solicitud de devolucion.

2. Copia simple y completa del documento objeto del impuesto: la escritura, sentencia y/o acto
administrativo sobre el cual se efectud la liquidacion.

3. Copia de la nota devolutiva expedida por la Oficina de Registro de Instrumentos Publicos
debidamente firmada, notificada y en firme, en caso de haber sido denegada la inscripcion del
documento y rechazado su registro.

Tratandose de las devoluciones del impuesto de registro de actos que se hayan intentado inscribir
0 se encuentren inscritos ante la Camara de Comercio con Jurisdiccion en el Departamento de
Arauca, el solicitante de la devolucién solo debera radicar ante la Administracién el Formulario
Unico de Devolucion, y la certificacion bancaria para depositar los dineros acreditaros en el
procedimiento, si resulta procedente.

b. Requisitos especiales para la devolucion del Impuesto Sobre Vehiculos.

1. Copia del Certificado de Tradicion y Libertad cuando el vehiculo corresponda a organismos de
transito municipal de caracter autdnomo, o a otro ente territorial distinto al Departamento de
Arauca.

2. Copia de la Tarjeta de Propiedad si es respecto de un vehiculo no registrado en el
Departamento de Arauca.

3. Copia de la liquidacion del impuesto, esto es el recibo de pago o en su defecto el certificado de

pago.
c. Requisitos especiales para la devolucién de Estampillas Departamentales.

1. Original de la consignacion del valor de la estampilla o recibo de liquidacion original con el sello
de pago por la respectiva entidad bancaria, u orden de pago donde se refieje la deduccién o
recibo de caja debidamente pagado y validado.

2. Copia simple y completa del documento sobre el cual se liquidaron los tributos.

d. Requisitos especiales para la devolucién de Tributos Nacionales retenidos por el
Departamento.

1. Original de la consignacién del valor de la estampilla o recibo de liquidacion original con el selio
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mmde pago por la respectiva entidad bancaria, u orden de pago donde se refleje la deduccién o
recibo de caja debidamente pagado y validado.

2. Copia simple y completa del documento sobre el cual se liquidaron los tributos objeto de la
solicitud.

3. Certificacion suscrita por el contador y/o revisor fiscal en la cual se indique expresamente que
la retencion aplicada no ha sido ni sera imputada en la declaracion de renta correspondiente,
en los casos en gue la retencién objeto de la solicitud hubiere sido aplicada en vigencia
anterior.

4. Copia de la Tarjeta Profesional del Contador y/o Revisor Fiscal de la persona solicitante.
5. Certificado de Antecedentes Disciplinarios expedido por la Junta Central de Contadores del
Contador y/o Revisor Fiscal de la persona solicitante.

e. Requisitos especiales para la devolucion de Tributos Municipales retenidos por el
Departamento.

1. Original de la consignacion del valor de la estampilla o recibo de liquidacion original con el sello
de pago por la respectiva entidad bancaria, u orden de pago donde se refleje la deduccion o
recibo de caja debidamente pagado y validado.

2. Copia simple y completa del documento sobre el cual se liquidaron los tributos objeto de la
solicitud.

3. Certificacion suscrita por el contador y/o revisor fiscal en la cual se indique expresamente que
la retencion aplicada no ha sido ni sera imputada en la declaracién de renta correspondiente,
en los casos en que la retencién objeto de la solicitud hubiere sido aplicada en vigencia
anterior,

4. Copia de la Tarjeta Profesional del Contador y/o Revisor Fiscal de la persona solicitante.

5. Certificado de Antecedentes Disciplinarios expedido por la Junta Central de Contadores del
Contador y/o Revisor Fiscal de la persona solicitante.

PARAGRAFO PRIMERO. Sin perjuicio de lo anterior, en el tramite del procedimiento la Administracion
podra solicitar al interesado en la devolucién documentos adicionales con el fin de obtener los
elementos de juicio necesarios para decidir de fondo.

PARAGRAFO SEGUNDO. Los requisitos especiales para la.devolucion de estampillas se ajustaran de
acuerdo con la forma en que el Departamento reglamente la emision, adhesién y anulacion de las
estampillas

ARTICULO 7°. RADICACION Y REPARTO DE LA SOLICITUD. El interesado deberé radicar en fisico
y original ante la Oficina de Correspondencia de la Gobernacién del Departamento de Arauca la
respectiva solicitud de devolucién, allegando los documentos previstos en el presente acto
administrativo segin el tramite a realizar y se direccionara ante la Direccién de Gestién de Rentas y
Tesoreria para darle el tramite respectivo.

ARTICULO 8°. TERMINO PARA SOLICITAR LA DEVOLUCION.De conformidad con lo previsto en el
articulo 574° del Estatuto de Rentas del Departamento de Arauca, en concordancia con el articulo 854°
del Estatuto Tributario Nacional, las solicitudes de devolucién de tributos que se presenten con ocasion
de saldos a favor del contribuyente, deberan presentarse a mas tardar dos (2) afios después de la
fecha de vencimiento del término para declarar.

Cuando el saldo a favor de las declaraciones, haya sido modificado mediante una liquidacion oficial y
no se hubiere efectuado la devolucién, el valor rechazado no podré solicitarse aunque dicha liquidacién
haya sido impugnada, hasta tanto no se resuelva definitivamente sobre la procedencia del saldo.

Las solicitudes de devolucién que versen sobre pagos en exceso o de lo no debido, de conformidad
con los articulos 11y 16 del Decreto 2277 del 2012, concordante con lo previsto en el articulo 575° del
Estatuto de Rentas del Departamento de Arauca, la solicitud debera presentarse dentro del término de
prescripcion de la accién ejecutiva, establecida en el articulo 2536 del Cédigo Civil.
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PARAGRAFO PRIMERO. Para el tramite de estas solicitudes, en los aspectos no regulados

especialmente, se aplicara el mismo procedimiento establecido para la devolucién de los saldos a favor
liquidados en las declaraciones tributarias.

ARTICULO 9°. TERMINO PARA EFECTUAR LA DEVOLUCION. La Administracién Tributaria
Departamental debera devolver, previa las compensaciones a que haya lugar, los saldos a favor
originados, dentro de los cincuenta (50) dias siguientes a la fecha de la solicitud de devolucién
presentada oportunamente y en debida forma, en cumplimiento de lo previsto en el presente Decreto,
dicho término se contabilizara a partir del auto de admisién de la respectiva solicitud.

El término previsto en el presente articulo aplica igualmente para la devolucién de tributos pagados y
no causados o pagados en exceso.

PARAGRAFO SEGUNDO. Cuando la solicitud de devolucién se formule dentro de los dos (2) meses
siguientes a la presentaciéon de la declaracion o de su correccion, la Administracion Tributaria
dispondra de un termino adicional de un (1) mes para devolver.

ARTICULO 10°. RECHAZO DE LA SOLICITUD DE DEVOLUCION. La solicitud de devolucién sera
rechazada en forma definitiva en los casos contemplados en el articulo 587° del Estatuto de Rentas del
Departamento de Arauca, a saber:

1. Cuando fueren presentadas extemporaneamente.

2. Cuando el saldo materia de la solicitud ya haya sido objeto de devolucion, compensacion o
imputacién anterior.

3. Cuando dentro del término de la investigacién previa de la solicitud de devolucion o
compensacién, como resultado de la correccion de la declaracién efectuada por el contribuyente o
responsable, se genera un saldo a pagar.

ARTICULO 11°. INADMISION DE LA SOLICITUD DE DEVOLUCION. Las solicitudes de devolucién o
compensacién deberan inadmitirse cuando dentro del proceso para resolverlas se de alguna de las
siguientes causales, de conformidad con lo contemplado en el articulo 578° del Estatuto de Rentas del
Departamento de Arauca, a saber:

1. Cuando la declaracién objeto de |la devolucién o compensacién se tenga como no presentada por
las causales de que tratan el presente estatuto y las establecidas para las declaraciones que se
tienen por no presentada.

2. Cuando la solicitud se presente sin el lleno de los requisitos formales que exigen las normas
pertinentes.

3. Cuando la declaracién objeto de la devolucién o compensacién presente error aritmético.

4. Cuando se impute en la declaracion objeto de solicitud de devolucién o compensacion, un saldo a
favor del periodo anterior diferente al declarado.

PARAGRAFO. Cuando sobre la declaracién que origino el saldo a favor exista requerimiento especial,
la solicitud de devolucién o compensacién solo procedera sobre las sumas que no fueron materia de
controversia. Las sumas sobre |as cuales se produzca requerimiento especial seran objeto de rechazo
provisional, mientras se resuelve sobre su procedencia.

El solicitante de la devolucién subsanara los requisitos sefialados en el auto inadmisorio dentro del
mes siguiente, para lo cual no sera necesario presentar nuevamente la solicitud. El plazo para resolver
la devolucién se contara una vez haya sido subsanada y con el lleno de los requisitos previstos.

ARTICULO 12°. ESTUDIO DE LA SOLICITUD. El Funcionario competente de la Direccion de Gestion
de Rentas y Tesoreria de la Secretaria de Hacienda Departamental, o quien haga sus veces,
estudiaran de fondo la solicitud para evaluar la procedencia o no de la devolucién. Este analisis se
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normas previstas en el Decreto Reglamentario 2277 de 2.012.
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El Funcionario competente de la devolucion debera verificar con base en las normas aplicables al
tributo y a través de los medios de comprobacion informaticos y documentales, el debido cumplimiento
de la obligacion tributaria a cargo del contribuyente o responsable, como requisito indispensable para
avalar una devolucién, en todo caso se dejaran las constancias fisicas de las pruebas que se llegaren
a requerir, solicitar o expedir y nota de viabilidad generada por la Direccion de Gestion de Rentas y
Tesoreria, o quien haga sus veces, o la Direccion de Gestion de Contabilidad, o quien haga sus veces,
de acuerdo a la naturaleza del tributo objeto de la solicitud.

La decision de fondo se proyectara en un acto administrativo, el cual seré suscrito por el Secretario de
Hacienda, o quien haga sus veces, y contra el mismo procedera recurso de reposicion en subsidio de
apelacion.

En caso que la evaluacion sea procedente, el acto administrativo la ordenara tnicamente en favor del
contribuyente o responsable acreditado del impuesto.

PARAGRAFO PRIMERO. En el evento en que el solicitante de la devolucién no corresponda al
contribuyente o responsable del impuesto, y proceda la devolucién porque éste logré acreditar del
procedimiento surtido por la Administracion, la legitimidad y la condicion especial en la se encuentra
frente al derecho; esta situacion debera ser valorada y debidamente motivada dentro del acto
administrativo que decida la devolucién, como un evento de caracter excepcional por el funcionario que
tramite la devolucion.

PARAGRAFO SEGUNDO. Cuando el concepto de devolucion que invoque sea pago de lo no debido,
y la declaracion privada presentada ante la Administracién haya sido firmada por persona diferente a
la que consta como contribuyente en los datos generales dentro de la misma declaracién; soélo
procedera devolucion, previa verificacién de la Administracién de que el pago del impuesto si fue
cumplido y que el contribuyente manifiesto expresamente, que reconoce la gestién adelantada por el
tercero suscribiente de la declaracion, a través de autorizacion expresa. Lo anterior, siempre que la
solicitud cumpla con los requisitos exigidos para su tramite y decision.

Si la resolucién ordena la devolucion, el Funcionario competente de la Secretaria de Hacienda
Departamental procedera a remitir la primera copia firmada y notificada a la Direccion de Presupuesto,
o la dependencia que haga sus veces, con los soportes respectivos, para la elaboracion de los
documentos de pago correspondientes, segin la vigencia, el cual debera contener el visto bueno del
Profesional a cargo de la Direccion.

El documento de pago serd revisado y firmado por el Secretario de Hacienda, quien aprobara el
desembolso y posteriormente se remitira al Area de Tesoreria para su pago, en los términos que el
respectivo acto administrativo haya ordenado.

PARAGRAFO PRIMERO. En el caso de las devoluciones por concepto de impuestos sobre vehiculos
y de registro, se retendran las sumas correspondientes para la recuperacién de las tasas
administrativas, en la medida en que presentada la declaracion o liquidado el impuesto, la actividad
administrativa se desplegé y generd erogaciones para el Departamento.

ARTICULO 13°. BENEFICIARIO Y FORMA EN QUE SE REALIZA LA DEVOLUCION. En caso de
aceptarse la solicitud, la devolucién se ordenara y efectuara a favor del contribuyente y/o responsable
del impuesto que declaré e hizo el pago del mismo, de lo no debido o en exceso, por ser quien tiene
derecho a la misma.

Por lo tanto, la suma a devolver se girara a orden del contribuyente o al responsable, con fundamento
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en la Resolucion que ordena la Devolucion, mediante abono en cuenta bancaria a su nombre indicada
para el efecto en el formulario diligenciado en la radicacién de la solicitud, que debera coincidir con la
cuenta enunciada en la certificacion bancaria anexa a la solicitud de devolucion.

PARAGRAFO PRIMERO. El dinero de la devolucién se realizara a los apoderados, sélo cuando exista
en el poder allegado con la solicitud, facultad expresa y clara de recibir el dinero objeto de la
devolucion.

PARAGRAFO SEGUNDO. En caso que, una vez se encuentre la resolucién que ordena una
devolucién en la Direccién de Gestion de Contabilidad, Direccion de Gestién Presupuestal o la
Direccién de Gestion de Rentas y de Tesoreria o las dependencias que hagan sus veces, si esta(s)
encuentra(n) que la misma contiene inconsistencias, se abstendra de efectuar la devolucion, y
procedera, previa justificacién motivada, a devolver el tramite al funcionario sustanciador para su
revision, aclaracion y/o ajuste.

PARAGRAFO TERCERO. Cuando no coincida la persona que declaré con la que pagé, ésta ultima
debera demostrar que lo hizo con expresa autorizacion y anuencia del contribuyente o acreditar el
derecho que le asiste.

ARTICULO 14°. DESISTIMIENTO. Se entendera que el solicitante ha desistido de su solicitud si hecho
el requerimiento de aportar o completar los requisitos, los documentos o las informacion de que trata el
articulo anterior, no da respuesta en el término de un (1) mes, de conformidad con lo establecido en el

“articulo 17° del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. Acto

£

seguido se archivara el expediente, sin perjuicio de que el interesado presente posteriormente una
nueva solicitud de devolucién.

ARTICULO 15°. PROCEDIMIENTO PARA EL PAGO DE LA DEVOLUCION. Notificado el acto
administrativo al beneficiario de la devolucion y éste se encuentre en firme, es decir debidamente
ejecutoriada, se remitird mediante oficio a la Gestiéon Presupuestal o la dependencia que haga sus
veces, con los respectivos documentos y soportes de que trata el presente Decreto.

La Direccién de Presupuesto, o quien haga sus veces, revisara los soportes y el acto administrativo, y
elaborara los documentos presupuestales correspondientes para el logro del fin encomendado, para lo
cual se tendra en cuenta la vigencia en la cual se recaudaron los recursos sujeto a la devolucién, el
cual debera contar con el visto bueno del Profesional responsable de la respectiva Direccion.

Mediante memorial se dara traslado a la Direccién de Gestién de Contabilidad o la dependencia que
haga sus veces, revisara los soportes y el acto administrativo para la elaboracion del documento de
pago correspondiente, el cual debera contener el visto del encargado del area o quien haga sus veces.
El documento de pago sera revisado y firmado por el Secretario de Hacienda, quien aprobara el
desembolso y posteriormente remitira a la Direccion de Tesoreria para el pago de la devolucién en los
términos de la resolucion que la ordend.

PARAGRAFO. La etapa prevista en el inciso segundo del presente articulo aplicara tinicamente en los
casos en que los recursos objeto de devolucién correspondan a vigencias anteriores, en los demas
eventos se remitira directamente el expediente a la Direccion de Contabilidad

ARTICULO 16°.PAGO DE VIGENCIA ACTUAL. Las devoluciones de tributos y demas concepto
cancelados en la misma vigencia fiscal se realizaran con cargo a la misma fuente de financiacion sin
afectacion presupuestal, teniendo en cuenta la normatividad contable, presupuestal y tesoral vigente.

ARTICULO 17°. PAGO DE VIGENCIAS ANTERIORES. Las devoluciones de tributos y demas
conceptos cancelados en vigencias anteriores se realizardn con cargo a la misma fuente de
financiacion pero con afectacién presupuestal, teniendo en cuenta la normatividad contable,
presupuestal y tesoral vigente.
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ARTICULO 18°. REGULACION. Las normas sustanciales y procedimentales que deberan ser
observadas para la radicacion, estudio y resolucién de las solicitudes de devolucién por parte de los
interesados y funcionarios de la Administracion Tributaria Departamental, son las pertinentes del
Estatuto de Rentas del Departamento de Arauca, el Estatuto Tributario Nacional, el Decreto Nacional

2277 de 2.012, asi como las normas que lo modifiquen y adicionen, y lo dispuesto especialmente en el
presente Decreto.

ARTICULO 19°. VIGENCIA. El presente Decreto rige a partir de su publicacién y deroga las
disposiciones que le sean contrarias. Publiquese el contenido del presente documento en la Gaceta
Departamental y en la pagina web de la Gobernacién de Arauca.

Dado en Arauca, a los

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
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Mauricio Enrique Lindo Sanchez
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