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1. INTRODUCCION

El enfoque de trabajo con métodos amigables, faciles de adaptar y de ser entendibles para los
actores territoriales, constituye parte de la estrategia de participacion pertinente a la formulacion
del Plan de Ordenamiento Departamental de Arauca, en las fases que éste implica. Este criterio
cobra una importancia todavia mayor en los espacios de interaccion y retroalimentacion con actores
locales, en este caso los municipales (lideres, presidentes de Juntas de Accion Comunal, entre
otros). En este sentido, la presenta guia describe consideraciones generales, detalla los tipos de
eventos a realizar, elementos a considerar para los encuentros, el Plan de accion para los diferentes

tipos de encuentros al POTD Arauca, cronograma y anexos.

A raiz del documento borrador aportado por la Universidad de Caldas?, el cual sirve de insumo
para el ajuste de la presente propuesta metodologica; se realizan algunas observaciones tendientes
a perfilar tanto los diferentes espacios de participacidon, como una caracterizaciéon mas especifica

de cada uno de ellos.

El primer punto a aclarar, es que los espacios de participaciéon a proponer son basicamente
momentos de validacidn, ajuste y perfeccionamiento de las propuestas del POTD Arauca,

expresadas mediante tres elementos principales:

a) El modelo territorial (sintesis diagnostica)

b) Los escenarios territoriales prospectivos (positivo, negativo y tendencial), y ...

c) Los lineamientos (corto, mediano y largo plazo, con sus respectivas acciones para su
desarrollo). Estos lineamentos constituyen una aproximacion a la intervencion concreta del
territorio, Intervencion que se orienta desde los lineamientos departamentales y se ejecuta

de manera concreta desde los diferentes planes de ordenamiento territorial municipal.?

Esa validacion y perfeccionamiento de las propuestas tienen a su vez tres componentes: Uno
grafico (infografia y/o cartografia), uno escrito explicativo (textos sintesis, graficos, cuadros y

documentos) y otro escrito propositivo, donde los asistentes a los diferentes espacios vuelcan sus

! Corporacion Antonio Garcia - Universidad de Caldas. 2019. Propuesta metodologica de gestion para la socializacion de los lineamientos del
POTD. Documento técnico de borrador — Convenio 532.
2 Para nuestro caso los municipios de Saravena, Tame, Arauquita y Arauca deben realizar un PBOT por tener poblaciones entre los 30.000. A los

100.000 habitantes. Cravo Norte, Fortul y Puerto Rondon deben realizar EOT por tener poblaciones de menos de 30.000 habitantes.
4q
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aportes recomendaciones, criticas, etcétera. Estos instrumentos que se aplican en los diferentes
espacios, no son los tnicos elementos a considerar, también estan las relatorias realizadas por

observadores externos vinculados al proyecto.

A su vez la realizacion de los diferentes espacios, exige el desarrollo de una serie de elementos que
se desarrollan en los siguientes numerales. Es importante recordar, que un instrumento como el
POTD en general, es un dialogo en diferentes planos que debe alcanzar un nivel de concertacion
multiple y - casi - simultanea, que vuelva su contenido operativo en términos de transformacion de

una realidad territorial compleja.

Los insumos de partida de los que se dispone (documentos tematicos) son sélo un insumo
fundamental, pero un insumo al fin, para la discusion y concertacion del modelo territorial araucano
actual (un modelo territorial conformado por dos dimensiones simultaneas en tiempo y espacio;
una evidente, formal y otra informal, irregular e ilegal en muchos casos). Este recurso se pone en
escena mediante los componentes enunciados (documentos, formatos, infografias y cartografias) y
mediante dispositivos estructurados para la participacion (metodologias para el didlogo y la

concertacion).

2. TTPOS DE EVENTOS A REALIZAR.

A continuacion, se presentan los diferentes tipos de eventos a realizar:

Tipo 1: Taller municipal.

Tipo 2: Espacio de retroalimentacion con autoridades departamentales.

Tipo 3: Espacio de retroalimentacion con autoridades nacionales.

Tipo 4: Espacio con investigadores, académicos de la Unillanos para la definicién y/o ampliacion
de los lineamientos departamentales de ordenamiento territorial.

Tipo 5: Reuniodn con expertos, revision de modelo, escenarios y lineamientos.

Tipo 6: Reunion con equipo técnico.

3. ELEMENTOS A CONSIDERAR PARA LOS ENCUENTROS
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Los encuentros tienen una serie de variables a definir para la realizacion de los mismos. Las

caracteristicas de estas variables son:
a) Actividades preparatorias al evento

Actividades previas desde la actualizacion de actores y agentes, hasta las diferentes formas de
aproximacion a los agentes y actores, con su respectiva caracterizacion (institucionales, privados,
comunitarios, etcétera.). Dependiendo de esta actualizacion difieren los objetivos, los resultados y
las formas de aproximacion. Inicialmente se plantea una hipdtesis de modelo territorial; esa
hipotesis debe expresarse de forma que se pueda construir, de manera concertada, un modelo que
exprese y materialice las necesidades y contenga y articule los intereses para hacer viable, social,

economica y ambientalmente el territorio.
b) Objetivo

De acuerdo al tipo de encuentro, es necesario no solo establecer el espacio sino definir el objetivo
de la manera mas firme y menos impositiva posible. Los espacios como estos — mds en épocas
electorales — son aprovechados por organizaciones, lideres, facciones de todo tipo que pueden
asistir con intenciones de imponer su agenda o sus propios objetivos fagocitando el objetivo

original del encuentro.
c) Agenda del evento

Establecer el orden de la jornada y los tiempos. Estos espacios suelen representar dificultades a la
hora de establecer horarios o pautas precisas, dado que los colectivos suelen ser heterogéneos, y
no suelen contar con espacios en donde puedan expresarse y comunicarse o trasmitir sus opiniones,
o ideas. La agenda impone un tiempo para las actividades y un ritmo de la accion. Los recesos son
parte importante para el desarrollo del mismo y como tal debe estar contemplado e incorporado.

Se debe considerar como tiempo maximo, tres horas, preferiblemente de 8am a 11am.
d) Lugar

La definicion del lugar debe en funcion del aforo estimado y la metodologia de trabajo — ajustarse.
Para nuestro caso los eventos tipo 1, deberian ser salones municipales, salones de la alcaldia, o

espacios para 60/70 personas. Los tipos 2 escenarios para 15 personas a no ser que involucren a la

6
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Asamblea departamental, igual los escenarios nacionales (tipo 3); el escenario para el tipo 4 pueden
ser o espacios de hasta 6 personas o escenarios como los encuentros del tipo 2. El tipo 5 seria un
escenario para 10 personas (5/6 expertos, mas moderadores e integrantes del equipo de formulacion

del POTD). El tipo 6 seria un espacio similar al 5, pero mucho mas relajado, menos formal.
e) Invitados/asistentes

Es necesario establecer los perfiles de quienes asisten al evento. El perfil, el objetivo y los

resultados esperados deben estar claramente articulados.
f) Metodologia de la actividad

En general la metodologia y la agenda del evento deben proveer un transito amable y fluido. Los
espacios de participacion son espacios de alta impredecibilidad. La metodologia debe centrarse en
encauzar una conversacion-retroalimentacion, se deben fijar los temas (objetivos) y alcanzar los
resultados. Evitar presentaciones largas (no mas de 15/20 filminas). La conversacidn es un espacio
creativo que tiende a la dispersion, no es bueno cortar la creatividad, pero no arribar a ningiin
acuerdo puede generar una sensacion de frustraciéon que debe contenerse a nivel de grupo.

Concretar un acuerdo valida el espacio en particular y el proceso en general.
g) Materiales

Los escenarios implican una puesta en escena, tanto en términos de informacion, como en términos
de captacion de informacion, ajustes y opiniones. Los materiales deben ser de caracter explicativo
(mapas, infografias, documentos y presentaciones) y los de cardcter propositivos (formatos,
participacion en plenarias). Para los espacios como el tipo 1, los materiales necesarios son
carteleras, tarjetas y formatos de lectura rapida. Para los escenarios de expertos los formatos pueden
ser semiestructurados y los tiempos de entrega de los resultados pueden ser posteriores a la

ejecucion de los eventos.
h) Documentos

Los espacios se deben preparar de manera diferenciada en virtud de las caracteristicas del auditorio,
por ejemplo, con material todavia en proceso de terminacion (talleres o espacios con académicos e

investigadores de Unillanos y otras instituciones).
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i) Resultados esperados

Este POTD de Arauca, se basa en un modelo territorial evidente con su marco tedrico y conceptual

(relato oficial, posible y plausible de expresar) elaborado a partir de contenidos de documentos

tematicos y otro modelo territorial real, pero informal, no posible de expresar de manera directa.

Bésicamente el proceso de participacion consiste en validar y acercar este modelo (informal), como
mecanismo de reconocimiento y establecer un cambio hacia un modelo posible, validado por los
escenarios locales, principalmente. Los resultados - en este caso - permiten concertar las hipotesis
en diferentes escenarios y encontrar los vasos comunicantes que posibiliten validar y retroalimentar
el POTD desde los escenarios de los expertos, de las demandas locales y de las necesidades de

gobernabilidad departamental.
j) Actividades pos evento

Después de la realizacion del evento (dependiendo el tipo de evento), e instalados los acuerdos
concertados en los municipios y departamento, resulta necesario identificar a los posibles agentes
capaces de movilizarlos y hacerles seguimiento, tratando de establecer un cronograma con metas

para seguimiento del proceso.
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4. PLAN DE ACCION PARA LOS DIFERENTES TIPOS DE ENCUENTROS AL POTD ARAUCA

ITEM Tipo 1- Taller Tipo 2 — Tipo 3 — Tipo 4 — Tipo 5 — Expertos Tipo 6 — Equipo
municipal Autoridades Autoridades Investigadores - tematicos técnico
dep/ales nacionales Académicos
1. Actualizar lista 1. Seleccionar
de agentes 'y investigadores y 1. Elaboracién de 1. Definicién del
actores que se temas afines con los | documentos  para lugar del evento.
convocaran. lineamientos. los eXpeI’tOS
(modelo territorial, | 2. Alistamiento del
2. Definicién del 2. establecidos en el | escenarios y | lugar.
lugar del evento. 1. Cronograma  de encuentros | POTD. borrador de
. Alistamient
ACTIVI-DADES programados. . lineamientos). 3 istamientos de
. Al i . Encuentros 1 4fi
PREPA-RATO- 3 1stamiento elementos gratico
RIAS del lugar. 2. Agenda concertada. puntuales con 10s | 2 Formatos de | (infografia ylo
3. Confi ) . investigadores  para | retroalimentacion. | cartografia), —escrito
4' Allstamlentos oniirmaciones y SegUImlen 0S Verlﬁcar 1nteres, eXplicatiVO (teXtos
de elementos 3. Coordinacion de | , . .
o sintesis, graficos,
gréficos 4. Coordinacion de agenda
' cuadros y
(infografia  y/o agendas.
.y documentos) y
: 4. Seleccion de
cartografia), . .
' 5. Formatos para lugar escrito propositivo
escrito ) o ’
I sistematizacion.
explicativos
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ITEM Tipo 1- Taller Tipo 2 — Tipo 3 — Tipo 4 — Tipo 5 — Expertos Tipo 6 — Equipo
municipal Autoridades Autoridades Investigadores - tematicos técnico
dep/ales nacionales Académicos
(textos  sintesis,
graficos, cuadros
y documentos) y
escrito
propositivo.
1.  Concertar el
1. Concertar el 1. Concertar el o
modelo territorial o 1. Concertar el | modelo  territorial.
modelo territorial. L C ot 1 delo  territorial
departamental modelo territorial, | departamental. : oncertatel - modelo - tertitorial.
departamental. deartamental
desde la vision Departamental . cpaftamental.
) 2. Identificar temas e
municipal. 2. Identificar y _ o _
2 Incorporar | investigaciones 2. Concertar los escenarios
concertar ) depart tal
OBJE-TIVO 2. Concertar el . elementos  desde | desarrolladas por | departamentaics.
condiciones de demi
; ; entes académicos que
escenarto gobernabilidad instrumentos - de i | 3. Concertar los lineamientos de O.T.
; 4 alimenten 0s
prospectivo. territorial. planeacién de ] _ departamentales.
escala nacional. lineamientos del
3. Concertar ¢l 3. definir POTD. 4. Incorporar ajustes y recomendaciones.

alcance de los

lineamientos.

Lineamientos  del

POTD que orienten

3. Espacializar los

aportes académicos
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ITEM Tipo 1- Taller Tipo 2 — Tipo 3 — Tipo 4 — Tipo 5 — Expertos Tipo 6 — Equipo
municipal Autoridades Autoridades Investigadores - tematicos técnico
dep/ales nacionales Académicos
los procesos de O.T. aplicables a las
municipal. condiciones propias
del territorio
araucano.
AGENDA DEL EVENTO (a definir)
Sala de reuniones
comoda como para )
Sala de reuniones
) 20 personas con
Instalaciones del o ) comoda como para 20
Auditorio o sala para | medios )
DNP al que o personas con medios
o 50 personas en la | audiovisuales, café o
Saléon comunal o | Salon en la | asistiran audiovisuales, café y
LUGAR . ) ) . Unillanos,  campus | y agua a . o
salon municipal. | gobernacion. funcionarios  de o ) e agua a disponibilidad.
) universitario de la | disponibilidad. )
entidades del Ubicado en

orden nacional.

Unillanos.

Sede PODTA de
Unillanos en
Arauca u Hotel en

Arauca.

instalaciones de la

Universidad.
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ITEM Tipo 1- Taller Tipo 2 — Tipo 3 — Tipo 4 — Tipo 5 — Expertos Tipo 6 — Equipo
municipal Autoridades Autoridades Investigadores - tematicos técnico
dep/ales nacionales Académicos
Lideres sociales y
comunitarios,
representantes de | puncionarios  del
gremios Y | area de gobierno y
minorias, 0
dad planeacion Funcionarios de G _
autoridades Tupo técnico
INVITADOS / departamental. entidades publicas | Investigadores y | Expertos
locales del area de . . . responsable del
ASIS-TENTES . Comité d nacionales en | académicos. seleccionados.
gobierno y | Comite c PODT.
planeacion. planeacion Arauca.
(minimo 20 terrotorial
maximo estimado | departamental.
hasta 50
personas)®
. Introduccion  por | Introduccion con
METO-DOLO- | Metodologia del Conversatorio sobre agenda concertada Metodologia de parte  de  cada | preguntas
GIADE LA world café (ver previamente con moderador asignado. metaplan (ver anexo
experto, estructuradas en
ACTIVIDAD anexo 1) 2) estableciendo sus | formato acerca de tres
puntos de vista. | temas: modelo
3 Si existe demanda por mayor audiencia se adapta la metodologia al nimero de asistentes. N. del A.
12
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ITEM Tipo 1- Taller Tipo 2 — Tipo 3 — Tipo 4 — Tipo 5 — Expertos Tipo 6 — Equipo
municipal Autoridades Autoridades Investigadores - tematicos técnico
dep/ales nacionales Académicos

Posteriormente con | territorial, escenarios
preguntas guiadas |y lineamientos.
metodologia de | Posteriormente
metaplan (ver | metodologia de
anexo 2). | metaplan (ver anexo
Finalmente se hara | 2)
un conversatorio
versando sobre los
temas de interés y
aportes de cada uno
de los expertos.

Mapas, formatos,

papel  periodico Mapas, formatos, papel periddico para cada

para cada mesa, mesa, marcadores (hojas de papel periodico

MATE-RIALES No aplica

marcadores (hojas
de papel periddico
por mesa,

marcadores  por

por mesa, marcadores por mesa, boligrafos

por mesa)
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ITEM Tipo 1- Taller Tipo 2 — Tipo 3 — Tipo 4 — Tipo 5 — Expertos Tipo 6 — Equipo
municipal Autoridades Autoridades Investigadores - tematicos técnico
dep/ales nacionales Académicos
mesa, boligrafos
por mesa)
Elementos
graficos
nfografia  ylo Elementos  gréficos
S:llrtografia), I (infografia y/o
nforme resumen cartografia),
Elementos con los siguientes
escritos contenidos: Modelo | Resumen con los siguientes contenidos: Modelo territorial, | Elementos  escritos
DOCU-MEN- explicativos territorial, escenarios y lineamientos. explicativos  (textos
TOS (textos  sintesis escenarios y sintesis, graficos,
graficos, cuadro; lincamientos. soportes cuadros Y
 documentos), Soportes. documentos).
Elementos  escritos
Eler?[entos propositivos.
escritos
propositivos.

14
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ITEM Tipo 1- Taller Tipo 2 — Tipo 3 — Tipo 4 — Tipo 5 — Expertos Tipo 6 — Equipo
municipal Autoridades Autoridades Investigadores - tematicos técnico
dep/ales nacionales Académicos
1. Base de datos
1. Concertacion del
de actores
actualizada. modelo territorial .
desde la visién | 1- Concertacion el
2. Concertacion | departamental. modelo territorial
del modelo real Departamental | Tdentificacia 1. Concertacion del modelo territorial
o i . entificacion y
territorial 2. Reconocimiento | desde la  vision lizacion de | departamental.
o . espacializacion de los
departamental de las condiciones | pacional. -
. ., | de gobernabilidad aportes académicos | 5 Concertacion los  escenarios
desde la vision ‘ .
RESULTADOS . territorial 2. Incorporacion | aplicables  a  las | departamentales
municipal. ’ o _ ’
ESPERADOS al PODT de | condiciones propias
3 Concertacion 3. definicion de 10s | clementos desde | del territorio | 3- Concertacion de los lineamientos de O.T.

del escenario
prospectivo desde
la vision
municipal.

4. Concertacion

del alcance de los

lineamientos

Lineamientos  del
POTD que orienten
los procesos de O.T.

municipal.

4. Actas que avalen

el instrumento.

instrumentos  de
planeacion de

escala nacional.

araucano y plasmada

en el PODT.

departamentales.
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ITEM Tipo 1- Taller Tipo 2 — Tipo 3 — Tipo 4 — Tipo 5 — Expertos Tipo 6 — Equipo
municipal Autoridades Autoridades Investigadores - tematicos técnico
dep/ales nacionales Académicos
desde la vision
municipal.
1. Mesa de enlace
Retroalimentacion | P ¢l seguimiento.
ACTIVIDADES | de la informacion IR I .. | Retroalimentacion de la informacion
-Retroalimentacio No hay actividades. | No hay actividades.
POS EVEN-TO | resultado y Ilos . .. | resultado y los modelos finales.
n de la informacion
modelos finales. resultado y  los
modelos finales.
Fechas
9/09 - 17/09 15/10 -17/10 15/10 -17/10 28/10 — 02/11 28/10 — 02/11 14/10 - 26/10
estimadas

16
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5. CRONOGRAMA

MESES Agosto | Septiembre Octubre Noviembre

TIPO DE EVENTO

Tipo 1: Taller municipal (preparacion, convocatoria y realizacion).

Tipo 2: Espacio de retroalimentacion con autoridades

departamentales. (reuniones previas, convocatorias y concertadas).

Tipo 3: Espacio de retroalimentacion con autoridades nacionales.

Tipo 4: Espacio con investigadores, académicos de la Unillanos
para la definicion y/o ampliacion de los lineamientos

departamentales de ordenamiento territorial.

Tipo 5: Reunidn con expertos, revision de modelo, escenarios y

lineamientos.

Tipo 6: Reunion con equipo técnico del PODT.

Reunioén con el CROT

Presentacion en la asamblea departamental
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ANEXO 1: ACERCA DE LA METODOLOGIA DEL WORLD CAFE
INTRODUCCION

El presente documento se basa en lo planteado y propuesto por Greider (1992)* donde se

evidencia la metodologia utilizada para la realizacion de los talleres locales.
Historia del Café

Desde que hemos vivido en comunidad humana, la conversacion ha sido un medio primordial
para darle sentido a nuestro mundo, descubrir aquello a lo que damos valor, compartir el
conocimiento e imaginar nuestro futuro. Pequefios grupos explorando cuestiones comunes y
aprendiendo que otros estan haciendo lo mismo siempre ha jugado un papel relevante en la

renovacion social e institucional:

*Reuniones de costura y “comités de correspondencia” ayudaron en el nacimiento de la

Republica Estadounidense
*Conversaciones en cafés y salones alentaron la Revolucion Francesa

*Los “circulos de estudio” escandinavos crearon sociedades y estimularon un renacimiento

econdmico y social en el norte de Europa.

Logrando alcanzar circulos cada vez mas amplios, los miembros de grupos pequefios
polinizan entidades mas grandes, llevando las semillas de ideas para nuevas conversaciones,
posibilidades creativas y accion colectiva. Hoy, nosotros nos hemos vuelto cada vez mas
conscientes del poder de estas redes de conversacion y de su importancia sistémica como un

proceso medular para el aprendizaje colectivo a gran escala y el cambio transformacional.

Imagina...

4 Greider (1992). The world café. Texto adaptado de Who Will Tell the People. Disponible en:
http://www.theworldcafe.com/wp content/uploads/2015/07/SpanishwhatisTWC.pdf
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...que has dado un paso hacia el futuro:

La era del conocimiento esta en pleno movimiento.

Los lideres reconocen que el intercambio esencial de aprendizaje y conocimiento ocurre a

través de las relaciones informales vy las redes de conversacion. Su rol incluye convocar

y albergar conversaciones colaborativas dentro de diversos tomadores de riesgos para
explorar las cuestiones medulares y posibilidades emergentes. Los cafés, espacios
comunitarios, y oficinas estdn disefiados en forma flexible —disefiando e invitando a la

reflexion individual y colectiva, asi como la fertilizacion y cruce de ideas.

Las computadoras personales estan dando lugar al computo interpersonal. Miembros a través
de las fronteras geograficas pueden tener acceso a bases de conocimiento comunitario,
incluyendo a un banco de recurso de contribuciones personales Uinicas, intereses y areas de
conocimiento. Las tecnologias colaborativas permiten a la gente compartir preguntas y
descubrimientos, involucrarse en un intercambio vivo para desarrollar estrategias
innovadoras. Un propdsito compartido, conversaciones con valor y relaciones auténticas,

fortalecen la identidad de la organizacion, su enfoque y vitalidad.

Este futuro ya estd evolucionando en muchos lugares. Mira con ojos nuevos las fortalezas de

tu propia organizacion y descubre formas en las que puedes contribuir a un futuro positivo.

METODOLOGIA DEL WORLD CAFE
/;Qué es el World Café?

La conversacion del World Café es una forma intencional de crear una red viva de
conversacion en torno a asuntos que importan. Una conversacion de Café es un proceso
creativo que lleva a un didlogo colaborativo, en donde se comparte el conocimiento y la

creacion de posibilidades para la accion en grupos de todos tamafios.
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El Café como Metéfora El World Café es una metafora: Es una imagen que sirve como guia,
un escenario de posibilidades y un conjunto innovador de herramientas y métodos para
desarrollar inteligencia colectiva y futuros creativos. Como imagen guia, el World Café nos
ayuda a apreciar la importancia y conexion de las redes informales de conversacion y el

aprendizaje social a través de los cuales:

¢ Descubrir el significado compartido
¢ Tener acceso a la inteligencia colectiva

¢ Impulsar el futuro hacia adelante

Entre individuos y dentro de las organizaciones, nosotros generamos significado como
resultado de la calidad de las conversaciones en las que participamos. De hecho, creamos el
mundo y su futuro a través de un proceso de conexidon con otros, compartiendo el
conocimiento y el know-how y construyendo relaciones, todo a través del proceso de la

conversacion colaborativa (Figura 1).

E.hque.‘.a del Café A medida que las personas comparten sus descubrimientos entre mesas,

la*magla en el medio”y una sensacién de Totalidad

Enfécate comienzan aaparecer.. ettt .

en lo que importal o L_ 1
@V ?“‘: 5 -"\ﬂ
e e 3 SO e 'E;
;'";‘\}_,_‘*-ﬂ‘.' s g v
;- Y ¥ o

Escuchar juntos
patrones, descubrimientos /
y preguntas mds profundas #

&

Figura 1. Tlustracion del método: conversacion de World Café. Figuras tomadas de:

https://dinamicasgrupales.com.ar/tecnicas/debate-y-discusion-t/world-cafe/

Considera por un momento la importancia de la conversacion... Virtualmente cada accion
que tomamos se basa en una conversacion. Es una parte tan integral de nuestra experiencia
que raramente estamos concientes de su importancia. En las organizaciones la conversacion

es el medio a través del cual estructuramos y coordinamos nuestras actividades. Las
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conversaciones en las cuales nos involucramos, tanto en nuestras organizaciones como en
nuestras vidas en general, producen patrones de comportamiento que pueden ser ya sea
estables y de larga duracién o tnicos y de vida corta. Aprender a prestar mas atencion
concientemente en nuestras conversaciones puede traer un mayor grado de coherencia entre
lo que pretendimos que ocurriera y lo que de hecho ocurre como resultado de nuestras

intenciones.

Cuando concientemente enfocamos nuestra atencién en ‘“asuntos que importan” —para
nuestras familias, organizaciones y comunidades- estamos contribuyendo a la evolucion del
conocimiento y la sabiduria que necesitamos para co-crear el futuro. Nosotros hacemos que

“crezca lo que sabemos” individual y colectivamente.

Considerar el World Café como una metafora, nos permite ver los patrones, tanto tinicos
como estables, que generamos como parte de mesas individuales dentro de un Café mas
amplio. Por lo tanto, en un ambiente de negocios tradicional, cada departamento es
esencialmente una Mesa de Café (usualmente varias mesas dependiendo de la funcion de
cada departamento) que representa diferentes hilos de conversacion que son la vida de la
organizacion. Cuando vemos desde esta perspectiva, encontrar y explorar las cuestiones que
viajan bien —entre y dentro de los departamentos- y que tienen significado para la
organizacion como un todo, se traduce en la oportunidad para mayor claridad y efectividad
en el comportamiento en los niveles individual y colectivo. La organizacion se involucra
conscientemente como un café de gran escala involucrado en un continuo cuestionar en torno

a las preguntas de mayor importancia.

El Café como Proceso Natural: Nosotros evolucionamos como individuos y sociedades en la

conversacion. El proceso es tan natural que cominmente olvidamos darnos cuenta de é1.

Piensa en todas las conversaciones que ocurren en una organizacion como “mesas’ en el Café
de la organizacion. En el curso de la vida diaria, la gente en la organizacién se mueve de
mesa en mesa, llevando semillas de ideas y aprendiendo de una conversacion en otra. Las
conexiones entre las ideas que se comparten en estas mesas dentro y fuera de la organizacion
—y de las acciones que emergen de esta red de conversaciones- ayudan a construir la base del

conocimiento de la organizacion y a dar forma a su futuro.
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El World Café es:

La conciencia colectiva en crecimiento de las conexiones de estas conversaciones y de la
importancia del aprendizaje colectivo y el conocimiento que generan. En tanto que nuestra
“inteligencia colectiva se vuelve conciente de si misma” nosotros nos volvemos poderosas

fuentes para impulsar el futuro en una escala a niveles crecientes.

*Un proceso especifico de conversacion —una especie de Café know-how que te permite crear
entornos con las puertas abiertas, en donde el Nuevo conocimiento, nuevas relaciones, e
introspecciones creativas pueden emerger, enfocadas en los asuntos de la vida real dentro de

tu propia organizacion o comunidad.

“Crear un futuro positivo comienza con la conversacion humana. La inversion mas simple y
mas poderosa que cualquier miembro de una comunidad u organizacion que puede hacer
para la renovacion, es empezar a conversar con otra gente como Si las respuestas

importaran” Adaptado de Who Will Tell the People de William Greider (1992).

ANEXO 2: METODOLOGIA METAPLAN
METODOLOGIA CUALITATIVA METAPLAN
Definicion®

El Metaplan es una metodologia cualitativa de grupo, que busca generar ideas y soluciones;
desarrollar opiniones y acuerdos; o formular objetivos, recomendaciones y planes de accion.
Su instrumento de recoleccion de informacion son las tarjetas, por el gran componente visual

que aportan en la discusion.

Esta metodologia implica la participacion de lideres en la discusion, conocidos como

moderadores. Su rol es fundamental para el desarrollo de las actividades, ya que son ellos

® Consejo Nacional de Palneacion para Pensar el Pais. Metodologia cualitativa de Metaplan (s/f). Disponible
en: https://colaboracion.dnp.gov.co/CDT/portal DNP/CNP/Qué%20es%20Metaplan V2.pdf
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quienes estructuran el proceso de analisis y discusion, de acuerdo con el contexto de cada

uno de los grupos de trabajo.
Metodologia

Al iniciar las mesas de trabajo, es ideal que el moderador haga una ronda de presentacion de
los asistentes, con informacion de cda participante correspondiente a: nombre, profesion e
intereses (de acuerdo con el tema a discutir). Este primer acercamiento genera proximidad
entre los participantes y facilita el trabajo de grupo. Dentro de este proceso de aproximacion,

es util también que los integrantes escriban sus nombres y lo tengan en un lugar visible.

El Metaplan inicia entonces con la introduccion de una pregunta. Cada una de las personas
que participa debe escribir en una tarjeta una frase, palabra o idea que responda al tema en
discusion. Luego, cada asistente ubica su tarjeta en un tablero, previamente dispuesto para
tal fin. Las tarjetas se deben agrupar por temas. La idea es que los participantes creen
categorias, en donde vayan agrupando las respuestas de acuerdo con la afinidad que haya
entre éstas. Dichas categorias deberan tener un titulo que haga referencia al tema del que

hablan o al que se refieren las tarjetas en ¢l contenidas.

El componente visual de las respuestas es muy importante, ya que esto permite que los demas
participantes analicen y discutan otras ideas que no habian contemplado antes. El rol del
moderador es fundamental en esta etapa, toda vez que desde este momento se estructuran las
categorias generales para responder a la pregunta, y ademas se construyen conclusiones y

propuestas que recogen la opinion de todos los participantes.

Al finalizar la discusion del Metaplan, se designara a un relator designado por el grupo, quien
expondra frente a los demas grupos, con ayuda del tablero, las conclusiones a las cuales llego

su mesa de trabajo.
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ANEXO 3: INSTRUMENTOS

Los espacios se deben preparar de manera diferenciada en virtud de las caracteristicas del
auditorio, por ejemplo, con material todavia en proceso de terminacién (talleres o espacios

con académicos e investigadores de Unillanos y otras instituciones):
Elementos graficos (infografia y/o cartografia):
Infografias /Mapas de:

B (Categorias territoriales (5 mapas) Representatividad, Conectividad, Funcionalidad,
Amenaza y Afectacion.

B Modelo territorial (1 mapa) sintesis de las categorias.

B Escenarios prospectivos (3 mapas), Tendencial (proyeccion de los indicadores sin
grandes variaciones), Negativo (agudizacion de los conflictos territoriales sin
intervencion) y Positivo (mejoramiento de los indicadores).

B Lineamientos (4 mapas): de corto plazo (4 afios), de mediano plazo (8 afios) y de

largo plazo (12 afios). La integraciéon de estos lineamientos conforma el modelo

territorial departamental a largo plazo.

Elementos escritos explicativos (textos sintesis, graficos, cuadros y documentos).

B Los documentos tematicos, la matriz sintesis, la exploraciéon y ampliacion de los
indicadores, los mapas conceptuales, las hipotesis explicativas, las sintesis por
categorias de analisis, la definicion del modelo territorial constituye la Sintesis del
modelo territorial, proceso metodoldgico de elaboracion del mismo.

B Documento soporte con los indicadores de la matriz desarrollados individualmente.
Estos documentos incluyen el comportamiento de los indicadores en los ultimos 10
anos (2009 —2019). Con ellos se realiza la proyeccion de los mismos para la proxima
década (2029). Esta es la base de la formulacion de los escenarios prospectivos.

B Escenarios prospectivos, este documento incluye andlisis PESTAL, I-PRO, I-GO,

DOFA y valoracion espacial de la matriz DOFA.
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Elementos escritos propositivos.
B Cuestionario abreviado de estrategia de actores (establecer: objetivos, temores,
deseos).
B Matrices de trabajo en campos (2): importancia — gobernabilidad; e importancia —

posibilidad, sobre los escenarios y sobre los lineamientos.

Ejemplo de formatos de captura de informacion:

B Cuestionario abreviado de estrategia de actores (establecer: objetivos, temores,

deseos).

CUESTIONARIO ENTREVISTA ESTRATEGIA TERRITORIAL

Municipio: Fecha: / /
Nombre y apellido: Edad:
LA qué sector ‘ Produccion Comunidad Universidad
pertenece? Gobierno () ) ) ()

Describa qué es lo
principal que espera del
Plan de Ordenamiento

Departamental

(Qué cuestiones piensa
que no va a arreglar el
Plan de Ordenamiento

Departamental?

(Qué espera que pueda
resolver el Plan de
Ordenamiento

Departamental?

26




GOBERNACION DE ARAUCA

Construyendo Futu
UNIVEHs“]AD UNIVERS‘;DXD Dé LOé LLANOS
Cualificacion académica y accion social
DE I-us uANos® - CONVENIO INTERADMINISTRAT[V‘()‘;io. 53212016

Formulacion e Implementacion del Plan de Ordenamiento Departamental de Arauca

(Qué temor tiene frente
a lo espera que pueda
resolver el Plan de
Ordenamiento

Departamental?

INFORMACION ADICIONAL

Teléfono:

Correo electronico

Sugerencias / Criticas /

Comentarios.

Fuente: Formato tomado parcialmente y adaptado del libro “La prospectiva, técnicas para
visualizar el futuro”, Francisco Mojica Sastoque, Leguis editores, 1993. Figura 16, Pagina

83.

= Matrices de trabajo en campos (2): importancia — gobernabilidad: e importancia —

posibilidad, sobre los escenarios y sobre los lineamientos.

MATRIZ ANALISIS MODELO - ESCENARIOS

CUESTIONARIO IMPORTANCIA - GOBERNABILIDAD - POSIBILIDAD

Municipio: Fecha: / /

Nombre y apellido: Edad:
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(A qué sector Gobierno Produccion ‘ Universidad
pertenece? Comunidad (*) ()
() ()
MODELO TERRITORIAL

Variables del modelo territorial | Importancia | Gobernabilidad | Posibilidad

(Espacio a diligenciar aun, tiene

que ver con los trabajos tematicos)

ESCENARIO TENDENCIAL

Variables del escenario Importancia | Gobernabilidad | Posibilidad

tendencial

(Espacio a diligenciar aln, tiene
que ver con el modelo territorial

mapa y resumen escrito)

ESCENARIO NEGATIVO

Variables del escenario Importancia | Gobernabilidad | Posibilidad

tendencial

(Espacio a diligenciar aun, tiene
que ver con el modelo territorial

mapa y resumen escrito)

ESCENARIO DESEADO

Variables del escenario Importancia | Gobernabilidad | Posibilidad

tendencial
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(Espacio a diligenciar aun, tiene
que ver con el modelo territorial

mapa y resumen escrito)

Teléfono:

Correo

electronico

Sugerencias  /
Criticas /

Comentarios

Fuente: Elaboracion propia.

MATRIZ ANALISIS PROPUESTAS - LINEAMIENTOS

CUESTIONARIO IMPORTANCIA - GOBERNABILIDAD - POSIBILIDAD

Municipio: Fecha: / /
Nombre y apellido: Edad:

(A qué sector Gobierno Produccién ‘ Universidad
pertenece? 0 0 Comunidad () ()

LINEAMIENTOS DE CORTO PLAZO

Descripcion de lineamientos de
Importancia | Gobernabilidad | Posibilidad
corto plazo

(Espacio a diligenciar aun, tiene que
ver con los lineamientos de corto

plazo)
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LINEAMIENTOS DE MEDIANO PLAZO

Descripcion de lineamientos de

mediano plazo

Importancia

Gobernabilidad

Posibilidad

(Espacio a diligenciar aun, tiene que
ver con los lineamientos de mediano

plazo)

LINEAMIENTOS DE LARGO PLAZO

Descripcion de lineamientos de

largo plazo

Importancia

Gobernabilidad

Posibilidad

(Espacio a diligenciar aun, tiene que
ver con los lineamientos de largo

plazo)

Teléfono:

Correo

electronico

Sugerencias /
Criticas /

Comentarios.

Fuente: Elaboracion propia.
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ANEXO 4: ACTIVIDADES PREPARATORIAS AL EVENTO

Definicion: Actividades previas desde la actualizacion, hasta las diferentes formas de

aproximacion a los agentes y actores y su caracterizacion (institucionales, privados,

comunitarios, etcétera.). Dependiendo de esta caracterizacion difieren los objetivos, los

resultados y las formas de aproximacion. Inicialmente se tiene una hipdtesis del modelo

territorial, de forma que se pueda construir concertadamente, exprese las necesidades,

contenga y articule los intereses que haran viable, social, econdomica y ambientalmente el

territorio.

e Agenda del evento municipal.

e Guion para establecer agenda territorial con actores y agentes del territorio.

e Actualizar lista de agentes y actores que se convocaran (por taller).

e Definicion del lugar del evento

e Alistamiento del lugar.

e Alistamientos de elementos graficos (infografia y/o cartografia), escritos explicativos

(textos sintesis, graficos, cuadros y documentos) y escritos propositivos (cuadros

matrices de captura de informacion).

Agenda del evento municipal.

Horario / Resultado
Actividad Margen | Responsable

Tiempo esperado
Presentacion del taller, objetivo
metodologia, resultados esperados 10
Primera parte: Presentacion de modelo 20
territorial. Presentacion en plenaria.
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Primera ronda de world café ;Es correcto
el modelo planteado? ;Qué aportes y 40’ 15°
observaciones hacen?
Segunda parte presentacion de los 20"
escenarios prospectivos
Se separa el grupo en tres subgrupos, con
el moderador discutirdn y evaluaran la
40° 15°
pertinencia de cada uno de los escenarios.
Conclusiones en plenaria 20°
Receso café 10°
Tercera parte presentacion de los 20
lineamientos
Se separa el grupo en tres subgrupos, con
moderador discutirdn y evaluardn la
pertinencia de cada uno de los 40° 15
lineamientos de corto mediano y largo
plazo.
Conclusiones en plenaria 20°
280’
235
TOTAL (5.58
(4.0 hs.)
hs.)

e Guidn para establecer agenda territorial con actores del territorio.
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El guién o guia para poder conversar y establecer los temas de interés de la poblacion antes
de la realizacion del taller se basa en cuatro puntos a saber, que permiten aportar y fortalecer

el diagnostico (punto 1), los escenarios (punto 2 y 3) y los lineamientos (punto 4):

1. Temas de preocupacion o problemas territoriales.

2. Temas que pueden resolver los problemas existentes en el territorio.

3. Identificar las areas prioritarias de intervencion departamental para el ordenamiento
territorial. En estas areas se manifiestan los temas de preocupacion o problemas
territoriales.

4. Lineas de intervencidn, estas serian posibles caminos de solucion de las

preocupaciones o problemas del territorio.

Estos formatos sirven para identificar y sistematizar mejor las tematicas a desarrollar en
cada territorio. Como procedimiento se deben realizar al menos 10 entrevistas por

municipio, antes y después del taller a un grupo focal local.

FElementos del guidn:

1. Temas a tocar acerca del modelo territorial. Conversar y tomar algunas notas, al final
diligenciar que orden de prioridad le da a los temas. Se sugieren algunos temas, hay

espacios para adicionar mas.

= MATRIZ 1

TEMA BREVE DESCRIPCION PRIORIZACION

EMPLEO /
DESOCUPACION
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TEMA

BREVE DESCRIPCION

PRIORIZACION

MIGRACION
INTERNA

MIGRACION
EXTERNA

CONFLICTOS DE
USO DEL SUELO

CONECTIVIDAD
TERRESTRE

CONECTIVIDAD
POR RIO

2. Temas a tratar en los escenarios prospectivos. Describir brevemente porque estos temas

son los mas importantes. Se sugieren algunos temas, hay espacios para adicionar mas.
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MATRIZ 2
TEMA PRIORIZACION BREVE DESCRIPCION

AGROINDUSTRIAL 1

ECO TURISTICA 2

BANCO 3

ECOLOGICO

VITRINA

CULTURALE 4

HISTORICA

PLATAFORMA DE S

SERVICIOS
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Definicidn de areas de intervencion departamental para el ordenamiento territorial.

El objetivo es lograr la articulacion entre el modelo de desarrollo y el modelo territorial. Se
hace la Identificacion de las grandes areas de intervencion para realizar el ordenamiento
territorial departamental. Se enuncia a diferentes escalas, las areas afectadas territorialmente
que a su criterio requieren ser intervenidas. A manera de Ejemplo: se toma la geografia
(unidad geografica o area a intervenir), la zona de bosque de piedemonte en el

municipio de Tame, en las veredas: El Tablon, Alto Purare, y el Pesebre.

Ejemplo:

ESCALA TERRITORIAL
Aspecto a

interventr DEPARTAMENTAL | MUNICIPAL | VEREDAL/BARRIAL

Geografias, ejes, | Bosques en la zona Municipio de El Tablon, Alto

areas y nodos. del piedemonte Tame Purare, y el Pesebre

Redes e

infraestructuras.

Comunidades,
culturas,
produccion y

asentamientos.

» MATRIZ 3 / Formato a diligenciar:

ESCALA TERRITORIAL
Aspecto a

interventr DEPARTAMENTAL | MUNICIPAL | VEREDAL/BARRIAL
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areas y nodos.

ESCALA TERRITORIAL
Aspecto a
Intervenir DEPARTAMENTAL | MUNICIPAL | VEREDAL/BARRIAL
Geografias, ejes,

Redes e

infraestructuras.

Comunidades,

culturas,
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ESCALA TERRITORIAL
Aspecto a
Intervenir DEPARTAMENTAL | MUNICIPAL | VEREDAL/BARRIAL
produccion y
asentamientos.

Lineas de intervencién en el marco del modelo de ordenamiento (Posibles lineamientos).

En esta matriz se enuncia una posible solucion (una idea de proyecto) y se articula con los
otros tres temas anteriores. El objeto es que el entrevistado enuncie posibles soluciones. El

relacionamiento con las demés matrices ya es un tema compartido entre el entrevistador y el

entrevistado.
TEMA A DONDE
TEMAS
LINEAS DE RESOLVE APLICAR LA
. SOLUCIONES POSIBLES IMPORTANTES .
INTERVENCION R MATRIZ SOLUCION
MATRIZ 2
1 MATRIZ 3
ALIMENTACION | Granjas urbanas
Granjas ecolodgicas huerto-
bosque/cultivos asociados
Jardines urbanos de plantas
comestibles, estrategia
urbana de espacios
publicos.
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LINEAS DE
INTERVENCION

SOLUCIONES POSIBLES

TEMA A
RESOLVE
R MATRIZ
1

TEMAS
IMPORTANTES
MATRIZ 2

DONDE
APLICAR LA
SOLUCION
MATRIZ 3

ENERGIA

Plantas de biomasa.

Granjas solares.

Participacion accionaria de
los ciudadanos en empresas

de energia cooperativas.

ECONOMIA

Empresas de  energia

municipal y departamental

Empresas de manejo de
residuos y fabricacion de
compostaje para

agricultura sostenible.

Moneda complementaria
(PYMES, proveedores,
impuestos, sueldos

empleados publicos).

Redes de economia
circular. Ecosistemas de

proveedores-clientes.

Ecolonomia.
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LINEAS DE
INTERVENCION

SOLUCIONES POSIBLES

TEMA A
RESOLVE
R MATRIZ
1

TEMAS
IMPORTANTES
MATRIZ 2

DONDE
APLICAR LA
SOLUCION
MATRIZ 3

Ciudades/asentamientos en
transicion. Red de
asentamientos agro

urbanos.

Modelo educativo dirigido
a la autonomia, desarrollo
econdmico local y

departamentales.

PARTICIPACION
Y DEMOCRACIA

Academia de alcaldes,

concejales

Programas de autogobierno

ciudadano.

Procesos de participacion

de ciudadania.

Modelo educativo dirigido
a la autonomia, Ila
responsabilidad 'y los

proyectos comunitarios®
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