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B, 4] GORERNADOR DESPACHO DEL GOBERNADOR,
OFICINA DE CONTROL INTERNO
CODIGO SERIE:
NOTA INTERNA No. 274

FECHA: 04 de Junio de 2018
PARA; Dr. RICARDO ALVARADO BESTENE. Gobernador de Arauca.
DE: CARLOS CIRO GOYENECHE GOYENECHE — Asesor de control Interno
URGENTE: _X_ ENVIAR PROYECTO DE RESPUESTA__
PARA SU INFORMACION: _X_ DAR RESPUESTA ENVIAR COPIA:
FAVOR DAR CONCEPTO: - FAVOR TRAMITAR; _
INFORMAR POR ESCRITO:  _x_ ARCHIVAR:
ENCARGARSE DEL ASUNTO: _x_ ENTREGARSE Y DEVOLVER:
OTRO; . DILIGENCIAR Y DEVOLVER:
OBSERVACIONES:

La oficina de Control Interno de Gestién, (OCI), en el desempeiio de sus funciones misionales da a
conocer el INFORME PORMENORIZADO DEL ESTADO DE CONTROL INTERNO LEY 1474 DE 2011,
DEPARTAMENTO DE ARAUCA, PERIODO MARZO A JUNIO DE 2018, BASADO EN EVIDENCIAS,
Se adjunta documento del informe, para su conocimiento Dr. Ricardo Alvarade Bestene, Gobernador de
Arauca.
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Reviso: Dr. Carlos Ciro Goyeneche
Elaboro, digito y proyecto: Norma T.
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A Gobernacién de Arauca
AWy COSERNDOR Despacho del Gobernador
: Oficina de Controf Interno de Gestion

INFORME PORMENQRIZADO DEL ESTADC DE CONTROL INTERNQ LEY 1474 DE 2011
DEPARTAMENTO DE ARAUCA
PERIODQ: Marzo a Junio de 2018
Basado en evidencias

ESTRUCTURA MECI ACTUALIZADA MODELO COSO

INTRODUCCION

La oficina de Control interno (OCI) presenta el informe pormenorizade del Estado de
control Interno, en armonia con el articulo 9 del Estatuto Anticorrupcion Ley 1474 de
2011, el cual corresponde al pericdo Marzo a Junio de 2018.

E| jefe de la Unidad de la Oficina de Control Interno debera publicar cada cuatro
{4) meses en la pagina web de la entidad, un informe pormenorizado del estado
del control interno de dicha entidad, so pena de incurrir en falta disciplinaria grave.

Los informes de los funcionarios del control interno tendran valor probatorio en los
procesos disciplinarios, administrativos, judiciales y fiscales cuando las
autoridades pertinentes asi lo soliciten

El Modelo Estandar de Control interno, tiene como propésito fundamental servir como una
herramienta gerencial para el control de la Gestién Publica, y que se fundamenta en ia
Cultura del c_:ontrolr¥ a Responsabilidad y compromiso de ia Alta Direccion, para su
implementacion y fortalecimiento continuo.

La Responsabilidad de la implementacién y Actividades de fortalecimiento, del MECI, es
del Representante legal de la Gobernacién de Arauca y la alta Direccion, por tal razén
todos deben ser conscientes de la importancia del Sisterna y de las consecuencias de su
no aplicacién, el representante de la Alta Direccién estda en cabeza de la Secretaria
General y Desarrollo Institucional

El control interno se concibe como un conjunto de elementos interrelacionados, donde
intervienen todos los servidores de la Gobernacién de Arauca, como responsables del
control en el ejercicio de sus actividades, busca garantizar razonablemente el
cumplimiento de los objetivos institucionales y la contribucién de estos a los fines
esenciales del estado, a su vez, persigue la coordinacion de ias acciones, la fluidez de la
informacién y comunicacion, anticipando y corrigiendo, de manera oportuna, las
debiiidades gue se presentan en el que hacer institucional.

La administracion viene avanzando en la implementacién del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion, MIPG de acuerdo ai cronograma establecido en el marco del

Decreto 1498/2017.
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1. AMBIENTE DE CONTROL

El Departamento de Arauca, con el propdsito de asegurar un ambiente de controf, que
permita disponer de las condiciones minimas para el ejercicio del control interno, la oficina
de control interno socializo ante el concejo de Gobierno la importancia del compromiso,
liderazgo y los lineamientos de la alta direccion y del comité institucional de control
[nterno, en materia de Implementacion del MIPG.

Se publico el Plan anticorrupcion y de Atencién al ciudadano de 2018, para fortalecer la
cultura de prevencidén, ante actos que vayan en contra del acuerdo ético del
Departamento de Arauca.

En cuanto al proceso de evaluacion de desempefio, se establecieron compromisos
Comportamentales y laborales para la vigencia 2013 entre Evaluadores y Evaluados.

Cumpliendo los compromisos de la Funcion publica, con respecto a la implementacion
de MIPG se elaboraron los Auto diagnésticos de acuerdo a las politicas sefialadas,
mediante resolucion 945 de 2018 se cred el Comité Institucional de Gestion y
Desempefio del Departamento de Arauca y con la Resolucion 944 de 2018 se cred el
Comité Departamental de Gestion y Desempefio del departamento de Arauca, Se
adelantd sesién de trabajo del Comité Institucional de Gestion y Desempefio del
Departamento de Arauca con el gopésno de evaluar la articulacion del sistema de
Gestion de Calidad dentro de MIPG dada la certificacién que se obtuvo para dos de sus
procesos misionales. se esta en la fase de revision de los planes de accién como
resultados de los auto diagndsticos adelantados.

Despugs de Realizar el analisis del codigo de integridad formulado por la DAFP, el
Consejo de Gobierno recomendo incorporar como documento orientador de fa ética dicho
codigo de integridad adicionado con el valor de la lealtad institucional el cual hacia parte
del codigo de etica aprobado por la entidad desde el afio 2008, El proposito de incorporar
los valores del Servidor Publico en la Administracion Departamental, es alinear el
cquonamiento de los funcionarios de la Gobernacion con el de los servidores publicos a
Nivel Nacional para reconocernos como servidores plblicos eficientes y con enfoque de
atencion al ciudadano como prioridad.

2. EVALUACION DEL RIESGO

La administracion Departamental viene implementando el Mapa de Riesgos de Gestion,
Froceso que se realiza con todas las dependencias de [a entidad, el cual esta orientado al
ogtrg %e las metas estrategicas, los resultados esperados y en general los objetivos de |a
entidad,

Mediante Acto Administrativo se actualizd la Politica de Atencion y Gestion del Riesgo
bajo parametros del MIPG, con base en su contenido se viene cumpliendo un plan de
mejoramiento para fortalecer el sistema de gestion de la calidad y por ende el desemperio
mismo de la entidad.

3. ACTIVIDADES DE CONTROL

Actualizacion del manual de Supervision e Interventoria, y actualizacion de
procedimientos de [as diferentes Dependencias.

------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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4. INFORMACION Y COMUNICACION

En cumplimiento de |a ley de Transparencia y Participacién ciudadana, el Departamento
de Arauca ha desarrollado:

v Rendicién de Cuentas a [os grupos de interés . .

v Mantiene activos los diferentes medios de comunicacion, pagina WEB,
correo Electronice, ventanilla Unica entre otros.

v Asi mismo, La Gobernacion de Arauca viene trabajando desde el afg
ﬁas_ado en el groyecto de La emisora, Emisora que a la fecha esta
aciendo pruebas de sonido y emisién internas, esta estara al aire
aproximadamente en dos meses con una programacion de lunes a
viernes en horario de oficina, el resto del horario estaria en musica.

5. ACTIVIDADES DE MONITOREQO Y SUPERVISION

La administracién Departamental adaptd el sistema de Gestién de Calidad que estaba
|m8|ementado bajo la Norma GP1000, el cual gyedé actualizado bajo parametros de la
ISO900:2015; en dicho proceso contratd una auditoria externa para evatuar el desempefo
del sistema y su resultado fue otorgar la certificacién a dos procesos misionales.

En la revision de los procedimientos de Evaluacion y Seguimiento se separd la Auditoria
Integral practicada_hasta ia fecha diferenciando la Auditoria del Sistema de Gestidn de
Calidad de ias Auditoria propias del Sistema de Control Interno.

Ademas, |2 oficina de control interno ha venido requiriendo a los lideres de los procesos,
sobre el cumplimiento del plan de supervisién institucional y los informes de supervisién
como mecanismo idénec para el seguimiento de la ejecucion de los proyectos de
inversion.

De otra la oficina de control interno realiza seguimiento mensual de fos planes de
mejeramiento interno y externos.

EVALUACION INDEPENDIENTE DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Fortalezas:
1. La Gebernacion cuenta con manuales de procesos y Procedimientos.
2. Existe Cédigo de Etica y de Buen Gobierno
3. Existen Mapa de Riesgos de |os procesos Misionales, estratégicos y de Apoyo.

4. Existe cultura de Planeacion y se cuenta con metas e indicadores que posibiiitan
objetivos y resultados,

5. Se cuenta cen programacion Presupuestal en razon de |os ingresos y gastos
necesarios para su gestién.

6. Se pudo evidenciar que se tiene en cuenta la memoria institucional al momento de
estimar proyectos y estudios.
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7. Existen politicas definidas para la organizacion.
8. La organizacién cuenta con sistemas de informacion y comunicacion apropiados.

9. La informacion contable y presupuestal responde a requerimientos formaimente
establecidos.

10. De las auditorias internas, se viene realizando por la oficina de control interno
auditorias interna de los siguientes procedimientos: Embargos Judiciales,
Superavit anual, plan anual de caja, entre otros.

Recomendaciones:
11. Se debe Fortalecer el Banco de Proyecto, con un equipe Interdisciplinario.

12. Se recomienda fortalecer la formulacién de Proyectos, es una de las debilidades
mas sentidas, que genera retrasos en la gestion de la Administracion
Departamental, en algunos casos presentan proyectos y los elegibilizan sin
licencias o permisos [egales, suspendiendo posteriormente la ejecucion de los
proyectos generando retrasos y posibles sanciones por entes de Control.

13. Se debe adaptar el Normo grama que actualmente se encuentra disperso,
aprovechando la informacion compilada en el micro sitio del MIPG; armonizando
procesos, dimensiones y politicas.

14. Los procesos de Induccion y Rendicion deben ser Fortalecidos.
15. Los procesos de Capacitacién deben ampliar su cobertura.

16. La administracién no cuenta con herramientas, (Aplicativos) que permitan hacer
seguimiento oportuno a las metas del Plan de Desarrollo, en la actualidad e!
proceso es manual.

17. Liama la atencidon que existe proyectos que no cuentan con recursos asignados
pero si hacen parte de las metas del Plan de Desarrollo.

18. No se identifican procesos de Meritocracia.

19. Se Recomienda fortalecer, La oficina de Quejas y reclamos y Atencion al
ciudadano,

20. Se identifica un débil compromiso de los funcionarios, por la autoevaluacion,
desconocimientos de manuales entre otros.

21. La Administracidn Departamental no Presupuesta recursos, para realizar
actividades de fortalecimiento del MECI.

22. Se requiere revision permanente por parte de la Alta Direccion de las politicas
Institucionales.

23. La Cultura Contable y Presupuestal debe ser para toda la organizacion, se deben
realizar jornadas de capacitacion que tengan alcance a fa aplicacion de las NICSP
donde los funcionarios identifiquen ﬂue dichas Normas no son de uso privativo del
area contable sino que son una obligacion para el desempefio de los diferentes
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24. La Administracién tiene deficiencia en la automatizacién de sus procesos, cuenta
con varios aplicativos, administrativos y Financieros sin embargo no estan en
linea, y esto limita el control de las actividades, el recursos humano en el Area de
Sistemas es limitado, y no cuenta con un adecuado soporte técnico y de desarrollo
de los mismos aplicativos implementados o adquiridos.

25, El control de Control y Auto control es débil en la administracion, los lideres de los
procesos, no realizan estas actividades.

26. El informe anual de Gestién no es evaluado por la Alta Direccion, se limitan a
cumplir con el informe y no identifican acciones de mejoramiento.

27 No se realizan auditorias independientes, 1o que limita la objetividad de las
auditorias internas.

28. La Evaluacién de Desempefio, es muy débil en la Gobernacion de Arauca los
Evaluadores, no se apropian de dicho ‘instrumentos que finalmente fortalecen fa
gestion de la Administracion.

29. Los informes de Supervisién e Interventoria, mensual son el mecanismo idéneo,
para hacer seguimiento a la ejecucidon de los proyectos de inversion, no obstante
estos informes son débiles, incompletos en la mayoria de los casos, generando
riesgos en la ejecucion de los proyectos, sanciones disciplinarias, administrativas,
fiscales, inclusive demandas por incumplimientc de pagos de salarios vy
prestaciones sociales del personal contratado por los contratistas de la
Gobernacion de Arauca.

30. Al realizar Seguimiento a los proyectos de inversion, gran cantidad de proyectos
se quedan en reservas presupuestales, vigencias expiradas, desconociendo el
principio de anualidad presupuestal.

Finalmente se concluye que el MECI en la Gobernacion de Arauca, en Materia de
Implementacion se tiene un alto Porcentaje de sus comdponentes, no obstante se requiere,
mayor compromiso por todos los servidores, en actividades de control y Autoevaluacion
para el sostenimiento del sistema de Control Interno y dar cumplimiento al cronograma de
actividades para la implementacién del MIPG.
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