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Buenas tardes;

Ing. Renson Jesus Martinez Prada
Gobernador de Arauca Arauca

Asunto: Remisién informes periddicos acorde al Plan Anual de Auditorias

Cordial saludo.

En cumplimiento de la programacién periddica contemplada en el Plan Anual de Auditorias Basadas en
Riesgos de la Gobernacion de Arauca, y de las funciones asignadas por la normatividad vigente, me
permito remitir el siguiente informe:

- INFORME DE SEGUIMIENTO A LOS PLANES INSTITUCIONALES Y ESTRATEGICOS DECRETO
612 DE 2018, INTEGRADOS AL PLAN DE ACCION

Confirmado Digitalmente.
FIRMA: DEIRY ESTHER LEMUS QUINTERO FIRMA:
105-3 ASESOR
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Arauca, 17 de abril de 2026

Ingeniero
RENSON JESUS MARTINEZ PRADA
Gobernador de Arauca

Asunto: INFORME DE SEGUIMIENTO A LOS PLANES INSTITUCIONALES Y ESTRATEGICOS DECRETO 612
DE 2018, INTEGRADOS AL PLAN DE ACCION, CORTE A 31 DE DICIEMBRE DE 2025.

Atento saludo:

La Oficina Asesora de Control Interno, en desarrollo de las funciones previstas en la Ley 87 de
1993 y en cumplimiento de su rol de evaluacién y seguimiento, presenta el Informe de
Seguimiento a los Planes Institucionales y Estratégicos integrados al Plan de Accién de la
Gobernacién de Arauca, correspondiente a la vigencia 2025, con corte a 31 de diciembre de
2025.

El presente seguimiento se realiza con fundamento en las disposiciones que orientan la
integracién y publicacién de los planes institucionales y estratégicos, en el marco del Modelo
Integrado de Planeacidn y Gestién y de lo previsto en el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011, en
concordancia con el Decreto 612 de 2018, tomando como base la informacién remitida por las
dependencias responsables para la elaboracién del presente informe.

De igual maneraq, este ejercicio constituye un insumo para identificar aspectos que requieren
fortalecimiento en la formulacidn, ejecucion, seguimiento y soporte de los planes
institucionales y estratégicos, bajo el entendido de que estos instrumentos no solo deben ser
integrados y publicados conforme a la normativa aplicable, sino también desarrollados de
manera coherente con los objetivos institucionales y con las responsabilidades asignadas a
cada dependencia. Para tal efecto, el andlisis contenido en el presente informe se elabord con
base en la informacién y documentacion remitida por las areas responsables en atencién a
los requerimientos efectuados por la Oficina Asesora de Control Interno.
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INTRODUCCION

La Oficina Asesora de Control Interno, en desarrollo de las funciones previstas en la Ley 87 de
1993 y en cumplimiento de su rol de evaluacidon y seguimiento, presenta el Informe de
Seguimiento a los Planes Institucionales y Estratégicos integrados al Plan de Accién de la
Gobernacién de Arauca, correspondiente a la vigencia 2025, con corte a 31 de diciembre de
2025. Este ejercicio se enmarca en las disposiciones que orientan la planeacién institucional,
la transparencia de la gestién pudblica y la obligacion de publicar anualmente el Plan de
Accidn en la respectiva pdgina web de la entidad, con sus componentes y planes asociados.

De conformidad con el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011 y con el articulo 2.2.22.3.14 del Decreto
1083 de 2015, el Decreto 1499 de 2017 (Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG) vy el
Decreto 612 de 2018, los planes institucionales y estratégicos hacen parte integral del Plan de
Accibn Institucional y constituyen instrumentos fundamentales para la planeacién, ejecucion,
seguimiento y evaluacion de la gestion institucional. A su vez, estos planes institucionales y
estratégicos deben integrarse al Plan de Accidn y publicarse en la pagina web institucional a
mads tardar el 31 de enero de cada afo. En ese contexto, el presente informe aborda tanto la
verificacién de su publicacidn en el portal oficial de la Gobernacién de Arauca como la revision
general del avance reportado en su ejecucién, a partir de la informacién allegada por las
dependencias responsables. La pdgina institucional de la entidad cuenta, ademds, con un
repositorio especifico denominado “Planes 2025", en el que se encuentran publicados varios
de los planes objeto de seguimiento.

Bajo ese marco, el informe permite consolidar una vision general sobre el estado de desarrollo
de estos instrumentos de planeacidn durante la vigencia evaluada, identificando su nivel de
publicacion, el avance reportado frente a las actividades programadas y las principales
situaciones que incidieron en su cumplimiento. Para su elaboracién se tuvo en cuenta la
documentacién remitida por las dependencias competentes, en atencibn a los
requerimientos efectuados por la Oficina Asesora de Control Interno, asi como la verificacion
realizada en la pdgina web institucional para contrastar la existencia y disponibilidad de los
planes objeto de revisién.
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1. OBJETIVOS

Realizar seguimiento a los planes institucionales y estratégicos integrados al Plan de Accidon
de la Gobernacidn de Arauca para la vigencia 2025, mediante la verificacion de su publicacion
en la pagina web institucional y la revisién general del avance reportado por las dependencias
responsables, con el fin de contar con una vision consolidada sobre su desarrollo y de
identificar aspectos susceptibles de fortalecimiento en su ejecucién y seguimiento.

2. ALCANCE

El presente informe comprende el seguimiento a los planes institucionales y estratégicos
integrados al Plan de Accién de la Gobernacidon de Arauca para la vigencia 2025, con corte a
31 de diciembre de 2025, en lo relacionado con la verificacién de su publicacién en la pdgina
web institucional y con la revisidn general de la informacidén reportada por las dependencias
responsables sobre el avance de las actividades programadas en cada uno de ellos. El
andlisis se realiza con base en la documentacion remitida a la Oficina Asesora de Control
Interno y en la consulta efectuada en el portal institucional, en el marco de lo previsto en el
articulo 74 de la Ley 1474 de 2011 y en el articulo 2.2.22.3.14 del Decreto 1083 de 2015

3. METODOLOGIA

Para el desarrollo del presente informe se realizd, en primer lugar, la identificacion y
organizacién de los planes institucionales y estratégicos objeto de seguimiento, con el fin de
estructurar su revision conforme al marco normativo aplicable y a la vigencia evaluada.
Posteriormente, se efectud la verificacion de su publicacién en la pdgina web institucional y
la clasificacién de la informacién disponible por plan, dependencia y contenido reportado.

Una vez organizada la informacion, se procedid a revisar los documentos reportados y a
contrastar su contenido con los planes publicados en el portal institucional, con el proposito
de identificar correspondencia entre la vigencia, las actividades programadas, el avance
reportado y las observaciones consignadas por cada dependencia. A partir de este ejercicio
se efectudé un andlisis general del estado de desarrollo de los planes institucionales vy
estratégicos con corte a 31 de diciembre de 2025.

Conforme al cronograma establecido en el Plan Anual de Auditorias Basadas en Riesgos, la
presentacion del presente informe estaba programada para el mes de febrero de 2026. Para
su elaboracion, la Oficina de Control Interno solicitd oportunamente la informacién requerida
a las dependencias competentes. No obstante, tras reiteradas solicitudes, el Gltimo reporte de
informacién sobre los planes en mencién fue recibido el 27 de marzo de 2026.
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4. MARCO NORMATIVO

e Constitucion Politica de Colombia, articulo 209. Establece que la funcidon administrativa
estd al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento, entre otros,
en los principios de eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad.

e Ley 87 de 1993. “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones”.

e ley 1474 de 2011. “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos
de prevencion, investigacion y sanciéon de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestion publica”.

e Decreto 1083 de 2015. “Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcion Publica”.

e Decreto 612 de 2018. “Por el cual se fijan directrices para la integracién de los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accidén por parte de las entidades del Estado”.

e Ley 1712 de 2014. “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho
de Acceso a la Informacién Piblica Nacional y se dictan otras disposiciones”.

e Lley 2195 de 2022. "Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de
transparencia, prevencién y lucha contra la corrupcién y se dictan otras disposiciones”.

5. DESARROLLO

El presente capitulo contiene el andlisis de los planes institucionales y estratégicos
correspondientes a la vigencia 2025. Para efectos de orden y comprension, se inicia con la
verificacién de su publicacion en la pagina web institucional, como base para el desarrollo
posterior del informe.

Tabla 1. Verificacién de publicacién de los planes institucionales y estratégicos, vigencia 2025

Plan institucional o Dependencia/ | ¢Publicadoenla  Soporte
estratégico responsable pégina web para Observacion
institucional? anadlisis
Direccion de Archivo Se contrastd el documento
Plan Institucional de Gestion remitido | publicado con el
1 Archivos de la Entidad - Documental Si seguimiento remitido,
PINAR incluyendo avances y

porcentajes reportados por
linea de trabajo.

Dependencia Archivo | Se identificé publicacion en
Plan Anual de competente / remitido | la web institucional para la
2 Adquisiciones Almacén Si vigencia 2025 y se cuenta
con soporte remitido para su
andlisis.
FR-DE-CO-04 GOBERNACION DE ARAUCA
P/ VERSION: v2 Calle 20 Carrera 21 Esquina, Telefax 8851946; Cédigo Postal 810001
IMEE  FECHA EMISION: 21/01//2026 Arauca-Arauca (Colombia). E-mail: archivogeneral@arauca.gov.co
NIT. 800102838 - 5 PAG. 6

www.arauca.gov.co | (EBEE @gobarauca


mailto:archivogeneral@arauca.gov.co

GOBERNACION DE

ARAUCA

Archivo Se contrastd el documento
Plan Anual de Vacantes | Talento Humano remitido | publicado con la
3 Si informacién reportada por
la dependencia sobre
vacantes e indicadores de
seguimiento.
4 Plan de Prevision de Talento Humano Archivo | Se identificd publicacién en
Recursos Humanos Si remitido | la web institucional para la
vigencia 2025 y se cuenta
con soporte remitido para su
andlisis.
Archivo e . L
o . Se verificd su publicacién y
Plan Estratégico de Talento Humano remitido .
5 Talento Humano Si e .cc.)ntrosto con” ¢!
seguimiento remitido,
incluyendo actividades e
indicadores reportados.
Talento Humano Archivo Se identificé publicacién en
Plan Institucional de remitido | la web institucional para la
6 Capacitacion Si vigencia 2025 y se cuenta
con soporte remitido para su
andlisis.
Archivo _
. . Se analizd con el soporte
Plan de Incentivos Talento Humano remitido .
7 Institucionales Si remlFldo y el documento
publicado como Plan de
Bienestar e Incentivos, que
integra este componente.
Archivo | Se identificd publicacién en
Plan de Trabajo Anual Seguridad y remitido | la pagina web institucional y
8 en Seguridad y Salud Salud en el Si se cuenta con soporte
en el Trabajo Trabajo remitido para su andlisis.
Archivo Su andlisis se sustentd en
Plan Anticorrupcion y Dependencia remitido | informes de gestion,
9 de Atencion al responsable del Si monitoreo del mapa de
Ciudadano instrumento riesgos y transicion
institucional del PAAC al
PTEP.
Plan Estratégico de Proceso Archivo | Se identificé publicacion en
Tecnologias de la Tecnologias de remitido | la web institucional para la
10 Informacién y las la Informacién Si vigencia 2025 y se cuenta
Comunicaciones — PETI con soporte remitido para su
andlisis.
Plan de Tratamiento de Proceso Archivo Se analizé con el
Riesgos de Seguridady | Tecnologias de remitido | seguimiento TIC remitido,
1 Privacidad de la la Informacion Si verificando acciones de
Informacién identificacion, tratamiento,
evaluacién y monitoreo del
riesgo.
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Plan de Seguridad y
Privacidad de la
Informacién

Proceso
Tecnologias de
la Informacion

Si

Archivo
remitido

Se identificé publicacién en
la web institucional para la
vigencia 2025 y se cuenta
con soporte remitido para su
andlisis.

Fuente: Pagina de la gobernacién de Arauca, link (https://arauca.gov.co/planes-2025/)

Nota: Dentro de la informacion remitida por el drea de Talento Humano se incluyd
adicionalmente el Plan de Prepensionados de la vigencia 2025, el cual serd abordado en el
desarrollo correspondiente a dicha dependencia como instrumento complementario
reportado para el presente ejercicio

5.1.

Plan Institucional de Archivos de la Entidad — PINAR

En la verificaciéon efectuada a la pagina web institucional se evidencid la publicacion del Plan
Institucional de Archivos — PINAR V5 2025 en la seccién “Planes 2025”, con fecha anadida 30
de enero de 2025, lo que permite establecer su disponibilidad en el portal oficial de la entidad
para la vigencia objeto de seguimiento.

Tabla 2. SEGUIMIENTO A PLAN INSTITUCIONAL VIGENCIA 2025 - PINAR

ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
NECESARIAS Y/O
EJECUTADAS Y ACTIVIDADES
ACCIONES % DE
PLAN RESPONSABLE FECHA NO 2 OBSERVACIONES
PROGRAMADAS EJECUCION
(ENUMERARLAS POR EJECUTADAS
(ENUMERADAS
PLAN)
POR PLAN)
Perfeccionamiento Se realizé la )
Se estdala
de Tablas de apertura del
2 espera que el
Retencion proceso para .
L . AGN remita el
Documental TRD evaluacion de las Evaluacion, informe de
(convalidacién y | Tablas de Retencién | convalidacion, 25% y
. o evaluacion de
registro Gnico de | Documental - TRD. | RUSD de TRD TRD. para
series Acta de apertura contimjopr con el
documentales del 10 de diciembre .
tradmite
RUSD) ante el AGN de 2025
Perfeccionamiento )
. Se estdala
de Tablas de Se realizé la
.2 espera que el
Valoracion apertura del .
. . . AGN remita el
PINAR (Plan Direccion de | Documental TVD proceso para Evaluacion, informe de
Institucional Gestiéon (Convalidaci()n y evaluacioén de las | convalidacion, 25% evaluacién de
de Archivos) | Documental | registro Gnico de TVD. Acta de RUSD de TVD TVD. para
series apertura del 10 de continu,opr con el
documentales diciembre de 2025 .
trédmite
RUSD) ante el AGN
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Disefio y puesta
en marcha del
Plan de
Intervencion de
Archivos Inactivos

Se radicd proyecto
"Conservacion y
proteccién del
patrimonio
documental de la
Gobernacién del
departamento de
Arauca” en el Banco

Viabilizarian,
flexibilizacion
y ejecucion

15%

El proyecto estd
a la espera de
asignacién de

para aplicacién de Proyectos de la | del proyecto recursos
de Disposicién Gobernacién de
Final TVD Arauca. Se cuenta
con comunicacion
de recursos para el
afno 2026
Disefio y puesta
en marcha del
Programa de
Auditoria en
gestion Seestdala
documental, para espera del
hacer seguimiento informe de
Acta de apertura de L
a los procesos . " auditoria por
o la visita, Oficio Programa de
archivisticos de L . L 20% parte la
. . remisorio medida Auditoria . »
inventarios Subdireccién de
cautelar 2
documentales, Inspeccion y
organizacion Vigilancia del
integral y AGN
conformaciéon de
expedientes en los
archivos de
gestion.
PINAR (Plan | Direccion de Articulacién y Oficio de
Institucional Gestion desarrollo de la certificacion de
de Archivos) Documental funcion envio6 del informe Pendiente de Reunién de
archivistica primer semestre envio del
S . . . apertura de los
territorial 2025 - Asistencia informe .
- L. . 90% consejos
cumplimiento al técnica, asesorias segundo o
) . territoriales de
plan de accién del | de las alcaldias del semestre archivo
Consejo Dpto. de las 2025
Departamental de entidades
Archivos CDAA descentralizadas,
. Se realizd la .
Implementacion |, y Se ejecutaron las
. instalacibn  de 3 . .
del Sistema Realizar actividades
datalogger en los - )
Integrado de denssitos de actividades correspondientes
Conservacion SIC P . de los 100% a los programas
archivos 201, 30, R
Plan de 303 programas de del Sistema
Conservacion ’ L capacitacion Integrado de
Se realizd jornada .
Documental . Conservacion
de limpieza y
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desinfeccién en los
depbsitos del
Archivo Central.
Se realizd jornada
de inspeccién a las
dreas del Archivo
Central, con el fin de
verificar las
condiciones

hidrosanitarias y
partes eléctricas
existentes.

Se participé en el
simulacro nacional
de evacuacion.
Se realizé el cambio
de unidades de
conservaciéon a los
archivos existentes
en los depobsitos.
Se capacitdé al
personal de gestion
documental en el
manejo de cargas.

Fuente: Secretaria General y de Desarrollo Institucional

El insumo reportado por la Direccion de Gestidon Documental muestra que el Plan Institucional de
Archivos de la Entidad — PINAR presenta para la vigencia 2025 un comportamiento diferenciado
entre sus actividades. Los mayores niveles de avance se observan en la implementacién del
Sistema Integrado de Conservaciéon — SIC, con un 100% de ejecucion, y en la articulacién y desarrollo
de la funcién archivistica territorial, con un 90%, evidenciéindose en este Ultimo caso la certificacion
de envio del informe del primer semestre de 2025, asi como actividades de asistencia técnica y
asesoria.

En un nivel menor de ejecucién se ubican las acciones relacionadas con el perfeccionamiento de
las Tablas de Retencién Documental — TRD y las Tablas de Valoracion Documental — TVD, cada una
con un 25% de avance, asi como el disefio y puesta en marcha del Programa de Auditoria en
gestion documental, con un 20%, y el Plan de Intervencidn de Archivos Inactivos para aplicacion de
disposicién final TVD, con un 15%. En estos casos, las observaciones reportadas sefialan que varias
actividades contindan sujetas a actuaciones o conceptos del Archivo General de la Nacidén o a la
asignacion de recursos para su continuidad. En conjunto, lo reportado permite advertir que
durante la vigencia 2025 el PINAR concentrd sus mayores avances en las actividades operativas y
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de conservacién documental, mientras que los procesos asociados a convalidacién, auditoria e
intervencién archivistica presentan avances parciales y etapas pendientes de culminacion.

La distribucion porcentual de avance permite advertir con mayor claridad las diferencias de
ejecucidn entre las lineas de trabajo del PINAR durante la vigencia 2025. En ese sentido, a
continuacioén, se presenta la representacion grdafica de los porcentajes reportados, con el fin de
visualizar de manera comparativa los niveles de cumplimiento alcanzados en cada una de las

actividades analizadas.

Grdfica 1. Porcentaje de Ejecucién Plan Institucional Vigencia 2025 - PINAR

Sistema Integrado de Conservacién 100%
(SIC)

Programa de auditoria en gestion | 20%
documental
Plan de intervencion de archivos | 15%
inactivos
Perfeccionamiento TVD - 25%
Perfeccionamiento TRD - 25%
0 20 40 60 80 100

Avance (%)

Fuente: Elaboracion Oficina de Control Interno, informacién remitida por Secretaria General de Desarrollo Institucional.

La revisibn comparativa entre el Plan Institucional de Archivos — PINAR publicado para la
vigencia 2025 y el seguimiento remitido por la dependencia permite advertir diferencias entre
los porcentajes inicialmente previstos y los avances reportados al cierre del periodo evaluado,
toda vez que en varias lineas de trabajo se establecieron unos niveles de ejecucidn

programados y se informaron resultados diferentes en el balance de cumplimiento.

El mapa de ruta proyecté para la vigencia 2025 un 100% de avance en el perfeccionamiento
de las Tablas de Retenciéon Documental-TRD, un 100% en el perfeccionamiento de las Tablas
de Valoracién Documental-TVD, un 25% en el Plan de Intervencién de Archivos Inactivos, un

100% en el Programa de auditoria en gestiobn documental, un 100% en la articulacidon y
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desarrollo de la funcién archivistica territorial y un 20% en la implementacién del Sistema

Integrado de Conservacion-SIC. Por su parte, en el seguimiento remitido por la dependencia

se reportaron como avances obtenidos al cierre de la vigencia 25% en TRD, 25% en TVD, 15% en

el Plan de Intervencion de Archivos Inactivos, 20% en el Programa de auditoria en gestidn

documental, 90% en la articulacién y desarrollo de la funcién archivistica territorial y 100% en

la implementacion del SIC, lo que evidencia variaciones entre lo programado y lo finalmente

informado en varias de las lineas de trabajo analizadas.

llustracién 1. Herramienta de seguimiento

g S o WDicApoRes | META | Mediciontimestal | pgmco | omservaciones
1 2|3 /|4

|Perfeccionamiento de Tablas de Instrumentos
Retencién Documental TRD archivisticos
(convalidacion y Registro Unico de perfeccionados / 100% 25%) 25%| 25%)| 25%
Series Documentales RUSD) ante el Instrumentos
AGN archivisticos requeridos
Perfeccionamiento de Tablas de Instrumentos
Valoracidn Documental TVD archivisticos
(convalidacion y Registro Unico de perfeccionados / 100% 25%) 25%| 25%) 25%
Series Documentales RUSD) ante el Instrumentos
AGN archivisticos requeridos
Disefio y Puesta en Marcha del Plan
de Intervencion de Archivos Inactivos N°mla archivos
|para aplicacion de Disposicion Final  |valorados /N° total mia o 5| 5% 10%) 5%
VD ici
Disefio y Puesta en Marcha del . '\:eed:;?::li;ieﬁ’:nes
Programa de auditoria en gestion implementacion de cada
documental, para hacer seguimiento v
de |os procesos archivisticos de N.,m’q aichivos e,
Inventarios documentaiss: organizados / N° total 100% 25%| 25%} 25%| 25%)
organizacion integral y conformacion k.
de expedientes en los archivos de
gestion
Articulacion y desarrollo a la funcién

S S o % avance componente
archivistica territorial cumplimiento al
plan de accion del Consejo aftucal MaAA (% Totul 100% 25%) 25%| 25%| 25%
Departamental de Archivos de Arauca SomponenteChiurl
CDAA MGAA
Implementacion del Sistema N°mla con
Integrado de Conservacién SIC saneamiento, limipieza
Plan de Conservacién Documental desinfeccion/ Ioluldey AN 25%(25%) 26%| 26%

MLA

Fuente: Plan Institucional De Archivos- PINAR V5 2025 (Disponible en la Pagina web de la entidad)

5.2. Plan Anual de Adquisiciones

Actividades, necesidades
y/o acciones programadas
(enumerarlas por plan)

Actividades ejecutadas
y la fecha (enumerarlas
por plan)

% de

Actividades no
ejecutadas
07 ADQUISICIONES
PENDIENTES POR
EJECUTAR

ejecucion

PLAN ANUAL DE 941 ADQUISICIONES 99,26%
ADQUISICION PLANEADAS

Fuente: Secretaria General de Desarrollo Institucional.

934 ADQUISICIONES
EJECUTADAS
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La informacion reportada para el Plan Anual de Adquisiciones de la vigencia 2025 registra 941
adquisiciones planeadas, 934 ejecutadas y 7 pendientes por ejecutar, para un avance
equivalente al 99,26% al cierre del periodo evaluado. Esta referencia se presenta con base en
las cifras consolidadas remitidas por la dependencia para el presente ejercicio de
seguimiento.

En la pagina web institucional se evidencié la publicacion de la Resolucién No. 214 de 2025,
mediante la cual se adopta el Plan Anual de Adquisiciones de bienes y servicios y obra pUblica
para la vigencia fiscal 2025. En ese sentido, se observa correspondencia entre el acto
administrativo publicado por la entidad y la informacién consolidada remitida por la
dependencia para el desarrollo del andlisis de la misma.

Grdfica 2. Distribucién de las adquisiciones planeadas, ejecutadas y pendientes en el Plan Anual de
Adquisiciones, vigencia 2025
Total adquisiciones planeadas

 Ejecutadas
934 (99.26%)

Lectura del resultado

Adguisiciones ejecutadas

99.26% 934

ejecutadas

Adguisiciones pendientes

7

La visualizacion compara el total
planeado con la distribucién entre

Pendientes /
7 (0.74%)

Fuente: Elaboracién Propia, Oficina de Control Interno, Informacién de Secretaria General de Desarrollo Institucional.
5.3. Plan Anual de Vacantes

Este plan constituye un instrumento de planeacidén orientado a identificar y gestionar las
necesidades de provision de empleos vacantes en la planta de personal de la entidad, con el
fin de adelantar oportunamente las acciones administrativas requeridas para su cobertura,
conforme a la normatividad vigente. En el documento publicado por la entidad se previd para
la vigencia 2025 la provisién de veinticuatro (24) empleos reportados a la OPEC a través del
aplicativo SIMO 4.0. Bajo ese marco, el seguimiento permite revisar el comportamiento de la

provisién reportada durante la anualidad y el estado final de las vacantes proyectadas. A
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continuacién, se presenta la informaciéon reportada por la dependencia en relacién con el
estado de avance de dicho plan al cierre del periodo evaluado.

Tabla 3. Estado de avance del Plan Anual de Vacantes, vigencia 2025

ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
NECESIDADES ACTIVIDADES NO % DE
PLAN EJECUTADAS EVIDENCIAS OBSERVACIONES
YIO ACCIONES EJECUTADAS EJECUCION
A LAFECHA
PROGRAMADAS
Las vacantes provistas se
Faltaron proveer . P
dieron a través de las
Al 31de dos vacantes las L
L L . H:\S_GENERAL\Comparti |figuras de encargo o
PLAN Provisién de | diciembre de cuales se sacd . s
. L. dos\JUAN CARLOS LOPEZ | nombramiento provisional,
ANUAL DE | veinticuatro 2025 se convocatoria sin R
92 Z\GOBERNACION las que no se lograron cubrir
VACANTE | (24) vacantes | encuentran embargo no ) )

R . 2025\ CONVOCATORIAS fue la entrada en vigencia

S en SIMO provistas 22 existieron .
2025\2025 de la ley de garantias que

vacantes postulados o - . .
. impide la modificacién de
interesados
la planta de personal

Fuente: Secretaria General de Desarrollo Institucional.

La informacién reportada por la dependencia para el Plan Anual de Vacantes de la vigencia
2025 registra como actividad programada la provisién de veinticuatro (24) vacantes en SIMO.
Al cierre del periodo evaluado, se informdé que veintidds (22) vacantes se encontraban
provistas y dos (2) pendientes, para un avance equivalente al 92%. Asimismo, se sefialé que
las vacantes provistas fueron cubiertas mediante encargo o nombramiento provisional,
mientras que las dos restantes correspondieron a convocatorias en las que no se presentaron
postulados o interesados, menciondndose ademds como circunstancia asociada la entrada
en vigencia de la ley de garantias.

Grdfica 3. Vacantes provistas y pendientes del Plan Anual de Vacantes, vigencia 2025

Vacantes pendientes: 2 (8.33%).

Categoria

B Vacantes pendientes

W Vacantes provistas

\Vacﬂntes provistas: 22 (91.67%)

Fuente: Elaboracién Propia, Oficina de Control Interno, Informacién de Secretaria General de Desarrollo Institucional.

En cuanto al contenido del plan, el documento publicado para la vigencia 2025 no desarrolla
una matriz especifica de indicadores de seguimiento; sin embargo, si establece como
referente cuantificable la provision de veinticuatro (24) empleos reportados a la OPEC a través
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del aplicativo SIMO 4.0. Frente a ello, la informacidén remitida por la dependencia reporta al
cierre de la vigencia veintidés (22) vacantes provistas y dos (2) pendientes, para un avance
del 92%, lo que permite advertir que el resultado informado se ubicd por debajo de la meta
prevista en el instrumento de planeacion. En lo relacionado con su publicacion, se evidencio
el cargue del Plan Anual de Vacantes en la seccion “Planes 2025” de la pdgina web
institucional, con fecha afadida 30 de enero de 2025, lo que permite constatar su divulgacion
dentro del término previsto para el cargue de estos planes.

5.4. Plan de Prevision de Recursos Humanos

El Plan de Prevision de Recursos Humanos vigencia 2025 constituye un instrumento orientado
a identificar las necesidades de personal de la entidad y a proyectar los recursos requeridos
para su adecuada atencién, conforme a la normatividad aplicable. En ese marco, el
documento publicado desarrolla aspectos relacionados con el andlisis de la planta de
personal, las vacantes actuales y las formas de provisibn de empleos. A continuacién, se
presenta la informacion reportada por la dependencia para el presente ejercicio de
seguimiento.

Tabla 4. Estado de avance del Plan de Previsién de Recursos Humanos, vigencia 2025

ACTIVIDADES
ACTIVIDADES ACTIVIDADES
NECESIDADES YIO % DE
EJECUTADAS ALA NO EVIDENCIAS
ACCIONES EJECUCION
FECHA EJECUTADAS
PROGRAMADAS
Plan de Al 31 de diciembre de
Previsién Recursos parala | 2025 se pagaron la H:\'S_GENERAL\Compartidos \MARIA
de planta compuesta | totalidad de recursos | No aplica 100 ALEJANDRA MATUS\TIL\2.
Recursos por 135 empleos | por valor de 2025\ NOMINA \ DICIEMBRE
Humanos $22.765.740.866.

Fuente: Secretaria General de Desarrollo Institucional.

La informacién reportada por la dependencia para el Plan de Prevision de Recursos Humanos
de la vigencia 2025 registra como aspecto programado la disposicidon de recursos para una
planta compuesta por 135 empleos. Al cierre del periodo evaluado, se informd que se pagaron
la totalidad de los recursos por valor de $22.765.740.866, reportdndose un avance del 100%, sin
actividades no ejecutadas asociadas en el soporte remitido.

En cuanto al contenido del plan, desarrolla el andlisis de la planta de personal, las vacantes
actuales, las formas de provisibn de empleos y la planeacién y seguimiento de estas
actuaciones. En ese sentido, el soporte remitido por la dependencia se concentra
especificamente en el componente de recursos para la planta de personal, reportando la
ejecucion total de los valores asociados al periodo evaluado. En la pdgina web institucional
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se evidencid la publicacion del Plan de Previsidbn de Recursos Humanos vigencia 2025 dentro
de la seccién “Planes 2025", con fecha anadida 30 de enero de 2025, observédndose de esta
manera su cargue dentro del término correspondiente.

5.5. Plan Estratégico de Talento Humano

El Plan Estratégico de Talento Humano vigencia 2025 constituye un instrumento orientado a
fortalecer las actuaciones relacionadas con la gestion del talento humano en la entidad, a
partir de componentes asociados al desarrollo, bienestar, permanencia y fortalecimiento de
las capacidades del personal. En el documento publicado en la pagina web de la entidad se
identifican lineas de accién vinculadas a capacitacion, bienestar, incentivos, vacantes y
previsién de recursos humanos, seguridad y salud en el trabajo, evaluacion y valoracién del
desempenio, induccién y reinduccidn, clima organizacional y actualizacién de la informacion
en el SIGEP II. A continuacidn, se presenta la informacién reportada por la dependencia para
el presente ejercicio de seguimiento.

Tabla 5. Estado de avance del Plan Estratégico de Talento Humano, vigencia 2025

ACTIVIDADES ACTIVIDADES
ACTIVIDADES

NECESIDADES Y/O EJECUTADAS A LA FECHA % DE

NO EVIDENCIAS
ACCIONES PROGRAMADAS (ENUMERADAS POR EJECUCION

EJECUTADAS
(ENUMERADAS POR PLAN) PLAN)

https://arauca.gov.co/w
PLAN Elaboracién del PL-DI-GTH- . L ps // d Ccf g0 cof P
Publicacién del Plan en fd_file/ pl-di-gth-01-
ESTRATEGICO 01 PLAN ESTRATEGICO DE L. . )
la pagina web de la No aplica 100 plan-estrategico-de-
DE TALENTO TALENTO HUMANO .
entidad talento-humano-
HUMANO VIGENCIA 2025 V6 ) .
vigencia-2025-v6/
PLAN https://arauca.gov.co/wp
lla a travé fd_file/pl-di-gth-03-
ESTRATEGICO Se des.arro a através de . d_ |.e/p. dl. g
DE TALENTO CAPACITACION lo estipulado en el Plan No aplica 100 plan-institucional-de-
de Capacitaciones capacitacion-pic-
HUMANO . .
vigencia-2025-v7/
DLAN https://arauca.gov.co/wp
ESTRATEGICO Se desarrolla a través de fd_file/pl-di-gth-05-
DE TALENTO PLAN DE BIENESTAR lo estipulado en el Plan No aplica 100 plan-de-bienestar-e-
de Bienestar e Incentivos incentivos-vigencia-
HUMANO
2025-v6/
PLAN https://arauca.gov.co/wp
ESTRATEGICO Se desarrolla a través de fd_file/pl-di-gth-05-
DE TALENTO PLAN DE INCENTIVOS lo estipulado en el Plan No aplica 100 plan-de-bienestar-e-
de Bienestar e Incentivos incentivos-vigencia-
HUMANO
2025-v6/
https://arauca.gov.co/w
PLAN Se desarrolla a través de P _// ) 9 fwp
3 fd_file/di-gth-04-plan-
ESTRATEGICO | VACANTES Y PREVISION DE lo estipulado en el Plan ) L
ey No aplica 100 de-prevision-de-
DE TALENTO RECURSOS HUMANOS de Prevision de Recursos
recursos-humanos-
HUMANO Humanos . .
vigencia-2025-v6/
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Se emite con circular

PLAN . interna nGmero 005 de
EVALUACION DE DESEMPENO . H:\S_GENERAL\ARCHIVO\
ESTRATEGICO 2025 relacionada con .
Y VALORACION DE . . No aplica 100 CIRCULARES\2025\INTER
DE TALENTO N los lineamientos para
DESEMPENO NAS
HUMANO los evaluados y

evaluadores

PLAN Se realiz6 Jornada de
- . - H:\S_GENERAL\ARCHIVO\
ESTRATEGICO Induccién y Reinduccion .
INDUCCION Y REINDUCCION No aplica 100 CIRCULARES\2025\INTER
DE TALENTO convocada por la NAS
HUMANO circular 045 de 2025
\ \gobaranas\share \UNI
DADH\S_GENERAL\Comp
artidos\ SEGURIDAD Y
SALUD EN EL
TRABAJO\DOCUMENTOS
PLAN SG-SST 2025\]7.
ESTRATEGICO Se elaboré bateria de . ACTIVIDADES DE
CLIMA ORGANIZACIONAL . . . No aplica 100
DE TALENTO riesgo psicosocial PROMOCION Y
HUMANO PREVENCION \ programa
psicosocial\Bateria de
riesgo

psicosocial \INFORME
BATERIA PSICOSOCIAL
ARAUCA 2026.pdf

Se elabor6 circular 029

PLAN de 2025 sobre
. L H:\S_GENERAL\ARCHIVO)\
ESTRATEGICO ACTUALIZACION DE LA diligenciamiento de .
. . No aplica 100 CIRCULARES \ 2025\ INTER
DE TALENTO | INFORMACION EN EL SIGEP 2 | Declaracién de Bienes y NAS
HUMANO Rentas y actualizacion
de sigep 2

Fuente: Secretaria General de Desarrollo Institucional.

En cuanto al contenido del plan, el documento publicado no desarrolla una matriz especifica
de indicadores anuales de seguimiento, sino que estructura el andlisis a partir de
componentes del autodiagndstico interno de la gestion del talento humano. En ese sentido, el
contraste con la informacién remitida por la dependencia se realizé frente a los componentes
definidos en el documento base, observdndose correspondencia general entre las lineas

previstas en el plan y las actividades reportadas para la vigencia 2025.

La revisibn comparativa permite advertir que los componentes reportados en el seguimiento
remitido por la dependencia guardan correspondencia con los componentes identificados en
el documento publicado, particularmente en lo relacionado con capacitacién, bienestar,
incentivos, vacantes y prevision de recursos humanos, evaluacion del desemperio, induccién
y reinduccidn, clima organizacional y actualizacion de la informacidn en el SIGEP Il, todos ellos

reportados con avance del 100% al cierre del periodo evaluado.
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Grdfica 4. Cumplimiento por indicadores del Plan Estratégico de Talento Humano, vigencia 2025

Plan Estratégico de Talento Humano

Cumplimiento reportado por indicador/componente - vigencia 2025

Elaboracion y publicacion
del plan

Capacitacién
Plan de bienestar

Plan de incentivos

Vacantes y prevision de
recursos humanos

Evaluacidn y valoracién del
desempefio

Induccion y reinduccién

Clima organizacional

Actualizacion de la
informacién en SIGEP 1l

Fuente: Elaboracién Propia, Oficina de Control Interno, Informacién de Secretaria General de Desarrollo Institucional

En la pdgina web institucional se evidencid la publicacion del Plan Estratégico de Talento
Humano vigencia 2025 dentro de la seccién “Planes 2025, con fecha afdadida 30 de enero de

2025, observdndose de esta manera su cargue dentro del término correspondiente.

5.6. Plan Institucional de Capacitacion.

Con el propdsito de fortalecer las competencias laborales, funcionales y comportamentales
de los servidores publicos de la entidad, los lineamientos del 2025 promueven el desarrollo de
conocimientos para mejorar su desempefio. El documento base establece objetivos
articulados con los ejes del Plan Nacional de Formacién y Capacitacién (paz total, territorio y
vida; mujeres, inclusion y diversidad; transformacién digital y ciberseguridad; probidad, ética
e identidad de lo publico; y habilidades y competencias). Bajo este marco, a continuacion, se
presenta la informacion reportada por la dependencia para el presente ejercicio de

seguimiento.
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Tabla 6. Estado de avance del Plan Institucional de Capacitacién, vigencia 2025

ACTIVIDADES
NECESIDADES Y/O
ACCIONES

ACTIVIDADE
S NO
EJECUTADA

ACTIVIDADES EJECUTADAS

% DE
A LA FECHA (ENUMERADAS

EJECUCION

EVIDENCIAS

PROGRAMADAS

(ENUMERADAS POR

POR PLAN)

Plan PRESUPUESTO PUBLICO -
L . . 2025 - POR LA CUAL SE
Institucional NORMAS Y Seminario claves para la . p
. ) No aplica 100 AUTORIZA COMISION DE
de PROCEDIMIENTOS ejecucion del presupuesto
L SERVICIOS A DIEGO MIGUEL
Capacitaciéon PRESUPUESTALES J .
GOMEZ CORDOBA
Plan Herramientas para la socializacién de CURSO -
formalizacion | ral Herramient ral
Institucional FORMALIZACION .o . .a ac on laboraly . ° O. ° .,OS pard i
de LABORAL dignificacién del empleo No aplica 100 formalizacion laboral y
L publico PLATAFORMA dignificacién del empleo
Capacitacion P
SIRECEC 4.0, publico
CAPACITACION EN SALIDAS
Plan NO CONFORMES - CALIDAD;
N CAPACITACION EN
Institucional SISTEMAS INTEGRADOS ) NOTA INTERNA N. 10939 de
INDICADORES DE GESTION - No aplica 300
de DE GESTION 2025
Capacitacién CALIDAD; CAPACITACION EN
P ACCIONES CORRECTIVAS -
CALIDAD
Plan Socializacién curso
L Procesos de contratacion Procesos de contratacion
Institucional CURSO CONTRATACION . . .
en linea con el Estado No aplica 100 en linea con el Estado
de ESTATAL . .
o colombiano colombiano ESAP. MOODLE
Capacitacion R
Remisién de Correo I, )
Plan electrénico Material de Socializacién de Material
Institucional SISTEMA GENERAL DE s . de ayuda para la
ayuda para la Planeaciéon No aplica 100 » . »
de REGALIAS ) L Planeacién de la Ejecucion
L de la Ejecucion Linea Base )
Capacitacion 0 Linea Base 0 PIIB
Plan
Institucional Curso de SERVICIO AL . Certificados emitidos por el
SERVICIO AL CLIENTE No aplica 100
de CLIENTE SENA
Capacitacion
Plan CAPACITACION -TALLER
Institucional MIPG - EN LAS 7 Guia Aspectos practicos No aplica 100 Socializacién de Guia
de DIMENSIONES Y 18 del SGR P Aspectos prdcticos del SGR
Capacitacion POLITICAS
Remisién de Correo I, )
Plan . . Socializacién de Material
o PLATAFORMA PIIP - electrénico Material de
Institucional s . de ayuda para la
MANEJO GENERAL DE LA | ayuda para la Planeacion No aplica 100 » . »
de ) L Planeacién de la Ejecucion
L HERRAMIENTA P.LI.P. de la Ejecucion Linea Base .
Capacitacion 0 Linea Base 0 PIIB
Se emite con circular
interna nimero 062 y 029
Plan ACTUALIZACION .
L de 2025 relacionada con
Institucional NORMATIVIDAD ) A ) H:\'S_GENERAL\ARCHIVO\CI
_ los lineamientos para los No aplica 100
de DESEMPENO LABORAL, RCULARES\ 2025\ INTERNAS
N evaluados y evaluadores y
Capacitacion SIGEP Il o
actualizacion de datos de
sigep 2
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RESOLUCION N° 3604 DE

H:\S_GENERAL\ARCHIVO\ A

Plan CTOS
o 2025 Por medio de la cual
Institucional ACTUALIZACIONES DE LA R L . . ADMINISTRATIVOS \ 2025 \RE
se autoriza la participacion No aplica 100 N
de NORMA ISO 9001 2015 . SOLUCIONES ANO 2025\8.-
L en el Foro Internacional de
Capacitacion . RESOLUCIONES DE AGOSTO
Calidad
DE 2025
Plan Emision de lineamientos y
L CAPACITACION GESTION . .
Institucional asistencia técnica . H:\'S_GENERAL\ARCHIVO\CI
DOCUMENTAL (LEY ] . No aplica 100
de mediante circular 073. 074 RCULARES\ 2025 \ INTERNAS
N GENERAL DE ARCHIVO)
Capacitacion y 082 de 2025
o y https://arauca.gov.co/ruta
. Se emitié Ruta de Atencién B A B
Plan CAPACITACION EN . . - —de-atencion-asistencia-
L P . Asistencia y Reparacion .
Institucional POLITICAS PUBLICAS DE . N y-reparacion-integral-
- Integral para las victimas No aplica 100 o
de VICTIMAS DEL X para-las-victimas-del-
) .. del conflicto armado en el K
Capacitacion CONFLICTO conflicto-armado-en-el-
Departamento de Arauca
departamento-de-arauca/
No se
adelanté
formaciéon
en este
Plan asunto
L debido a
Institucional SEGUIMIENTO A PLANES
que la oferta 0
de DE DESARROLLO de
Capacitacion »
formacion
no tenia
relacién con
esta
temdatica
CAPACITACION EN SALIDAS
. NO CONFORMES - CALIDAD;
Plan FORMULACION Y
. . CAPACITACION EN
Institucional EALUACION DE . NOTA INTERNA N. 10939 de
INDICADORES DE GESTION - No aplica 300
de INDICADORES DE 2025
. » . CALIDAD; CAPACITACION EN
Capacitacion GESTION
ACCIONES CORRECTIVAS -
CALIDAD
CLIMA LABORAL: 76 funcionarios https://arauca.gov.co/76-
LIDERAZGO, TRABAJO EN | beneficiados en la primera funcionarios-beneficiados-
Plan EQUIPO, HABITOS DE jornada de habitos y estilos en-la-primera-jornada-
Institucional VIDA SALUDABLE, de vida saludable de 2025/ No aplica 100 de-habitos-y-estilos-de-
de EMPATIA, Taller de fortalecimiento de P vida-saludable-de-2025
Capacitacion COMUNICACION Primeros Auxilios | CERTIFICADOS DE
ASERTIVA'Y MANEJO DE Psicolégicos PARTICIPACION EN LA
ESTRES (PaP) CAPACITACION DE PAP
Asistencia a evento H:\'S_GENERAL\ARCHIVO\A
integridad y bienestar en la CTOS
era de la inteligencia ADMINISTRATIVOS\ 2025 \RE
plan artificial resoluciéon 5880 SOLUCIONES ANO 2025\8.-
Institucional PROGRAMA DE del 2025; / ACTIVIDADES RESOLUCIONES DE AGOSTO
de TRANSPARENCIA Y ETICA SOBRE LOS VALORES DEL No aplica 100 DE 2025/

Capacitacion

PUBLICA (PTEP)

SERVIDOR PUBLICO Y LA
INTEGRIDAD (RESPETO,
HONESTIDAD, COMPROMISO,
JUSTICIA, DILIGENCIA' Y
LEALTAD INSTITUCIONAL

https://arauca.gov.co/gob
ernacion-de-arauca-
continua-fortaleciendo-la-
integridad-y-justicia-en-
sus—servidores—publicos/
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Se participo por parte de la
Asesora de Control Interno

. » H:\S_GENERAL\ARCHIVO\A
en la red anticorrupcion de

Plan CTOS
o jefes de Control Interno y
Institucional DIPLOMADO AUDITORIA . . . ADMINISTRATIVOS \ 2025 \RE
Sistema de Denuncias No aplica 100 N
de INTERNA SOLUCIONES ARO 2025\8.-

anticorrupcién en
Colombia. Resolucion 1182
de 2025, Resolucion 4496
de 2025

Fuente: Secretaria General de Desarrollo Institucional.

RESOLUCIONES DE AGOSTO
DE 2025

Capacitacion

La informacién reportada por la dependencia para el Plan Institucional de Capacitacion de la
vigencia 2025 registra diecisiete (17) actividades o tematicas asociadas al fortalecimiento de
capacidades institucionales. En términos generales, se observa que catorce (14) de ellas
fueron reportadas con un avance del 100%, dos (2) con un avance del 300% y una (1) con
avance del 0%. Entre las actividades reportadas se incluyen acciones relacionadas con
presupuesto publico, formalizacidén laboral, sistemas integrados de gestion, contratacion
estatal, sistema general de regalias, servicio al cliente, MIPG, PIIP, desemperio laboral, SIGEP II,
norma ISO 9001:2015, gestion documental, politicas publicas de victimas, clima laboral,
transparencia y ética publica, y diplomado en auditoria interna.

En cuanto al contenido del plan, el documento publicado no presenta una matriz anual de
seguimiento con indicadores de ejecucién formulados en la misma légica del reporte
consolidado remitido por la dependencia; sin embargo, si establece objetivos, ejes temdaticos
y lineamientos de formacidén que sirven como marco de referencia para las acciones
desarrolladas durante la vigencia. En ese sentido, se observa correspondencia general entre
las actividades reportadas en el seguimiento y los lineamientos del instrumento publicado,
particularmente en materias relacionadas con fortalecimiento de competencias, gestion
publica, integridad, actualizacién normativa, transformacién institucional y desarrollo de
capacidades del personal.

La revisibn comparativa permite advertir que el seguimiento remitido por la dependencia
refleja una ejecucién amplia de actividades de formacién durante la vigencia 2025, aunque
con comportamientos diferenciados en los porcentajes reportados, en la medida en que
algunas actividades alcanzan el 100%, otras superan dicho valor y una de ellas no registra
ejecucion. Por tal razdén, este punto se analiza principalmente desde la informacion
consolidada reportada por la dependencia y su coherencia general con los ejes y propositos
definidos en el Plan Institucional de Capacitacion publicado.

En la pdgina web institucional se evidencidé la publicacion del Plan Institucional de
Capacitacién vigencia 2025 dentro de la seccion “Planes 2025”, con fecha afadida 30 de
enero de 2025, observandose de esta manera su cargue dentro del término correspondiente.
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5.7. Plan de Incentivos Institucionales.

El estudio del Plan de Incentivos Institucionales se realiza con fundamento en el documento
institucional publicado bajo la denominacion Plan de Bienestar e Incentivos, instrumento que
integra acciones orientadas al bienestar laboral, la motivacién, la calidad de vida y el
reconocimiento de los servidores publicos. En su contenido se desarrollan objetivos, dreas de
intervencién, actividades de bienestar, actividades de convivencia institucional, asi como
incentivos pecuniarios y no pecuniarios, por lo que dicho documento se toma como base para
el presente ejercicio de seguimiento.

Tabla 7. Estado de avance del Plan de Incentivos Institucionales, vigencia 2025

ACTIVIDADES NECESIDADES ACTIVIDADES
ACTIVIDADES
Y/O ACCIONES EJECUTADAS A LA % DE
NO EVIDENCIAS
PROGRAMADAS FECHA (ENUMERADAS EJECUCION
EJECUTADAS
(ENUMERADAS POR PLAN) POR PLAN)
Se participo por parte
P poporp H:\'S_GENERAL\ARCHIVO\ A
de la Asesora de
Plan de CTOS
X POLITICA ANTICORRUPCION, Control Interno en la
Incentivos ) D . ADMINISTRATIVOS\ 2025 \RE
L ETICA Y TRANSPARENCIA red anticorrupcién de No aplica 100 -
Instituciona . SOLUCIONES ANO 2025\8.—
PUBLICA jefes de Control
les » RESOLUCIONES DE AGOSTO
Interno Resolucién 1182
DE 2025
de 2025
o https://arauca.gov.co/el-
Brigadistas de la ) )
CURSO CERTIFICADO EN L grupo-de-brigadistas-de-
Plan de Gobernacién de .
) BRIGADAS DE EMERGENCIA: ) la-gobernacion-de-
Incentivos Arauca se capacita en . .
. PRIMEROS AUXILIOS, Lo . No aplica 100 arauca-se-capdacita-en-
Instituciona sefalizacién de . )
CONTROL DE INCENDIOS, . senalizacion-de-
les seguridad y )
EVACUACION Y RESCATE . . seguridad-y-
comunicaciones . .
comunicaciones/
Actividad no
ejecutada por
falta de
recursos
Plan de financieros y
Incentivos Celebracion del dia del apropiacion o
Instituciona Nifio presupuestal;
les en
consecuencia,
no se generé
evidencia de
su realizacion.
https://arauca.gov.co/nos-
Plan de » preparamos-con-alma-y-
X Celebracién de las Novenas REALIZACION DE LAS L.
Incentivos L X . . . corazon-para-vivir-una-
. navidefas, con funcionarios | NOVENAS NAVIDENAS No aplica 100 . .
Instituciona . A R navidad-institucional-
e hijos de funcionarios. 2025
les llena-de-valores-en-la-
gobernacion/
Plan de .
Incentivos Se definio la H:\'S_GENERAL\ARCHIVO\CI
L Dia de la familia. celebracion del dia de No aplica 100 -
Instituciona - ) RCULARES\ 2025\ INTERNAS
les la familia por el dia 14
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de abril de acuerdo a
la circular 016 de 2025

H:\S_GENERAL\Compartido

Plan de s\JUAN CARLOS LOPEZ
Incentivos Z\GOBERNACION
Instituciona 2025\INFORME REGISTRO
les Jornada de FOTOGRAFICO TALENTO
integraciéon para el HUMANO 2025.pdf
Plan de Actividades orientadas al plan de .
. . . i No aplica 100
Incentivos personal Pre pensionado desvinculacion https://arauca.gov.co/con-
Instituciona asistida en la ciudad misa-de-accion-de-
les de Tame gracias-se-hizo-un-
Plan de reconocimiento-a-
Incentivos nuestros-companeros-
Instituciona pensionados/
les
H:\S_GENERAL\Compartido
Plan de Se adelantaron rumba s\SEGURIDAD Y SALUD EN EL
Incentivos ¢ ias dentro del TRABAJO\DOCUMENTOS
rapi ntr
Instituciona ) erapias dentro de SG-SST 2025\17.
Rumba terapias o parqueadero de la
les minat Gobernacién n N i 100 ACTIVIDADES DE
caminatas obernacion y e o aplica
, elony P PROMOCION Y PREVENCION
guiadas caminatas
Plan de - https://arauca.gov.co/regr
. organizadas con el
Incentivos Inder esaron-las-pausas-
Instituciona activas-a-la-gobernacion-
les de-arauca/
Plan de https://arauca.gov.co/vuel
Incentivos Se adelantaron ven-las-jornadas-de-
Instituciona jornadas de estilo habitos-y-estilos-de-vida-
les saludables, que saludables/
Jornada Estilos de Vida 3 a A -
comprendian desde No aplica 100 H:\S_GENERAL\Compartido
Plan de saludable .
Incentivos juegos de destrezas s\SEGURIDAD Y SALUD EN EL
N hasta actividades con TRABAJO \DOCUMENTOS
Instituciona
les la ARL SG-SST 2025\19. ESTILO DE
VIDA Y ENTORNO SALUDABLE
\ \gobaranas\share \UNID
ADH\S_GENERAL\Comparti
Plan de se adelant b dos\SEGURIDAD Y SALUD EN
e adelantaron rumba
Incentivos Actividades d R ias dentro del EL TRABAJO\DOCUMENTOS
Instituciona © 'V'ho ©s te g erapias den rg Ie SG-SST 2025\ 6. PROGRAMA
aprovechamiento de arqueadero de la
les ptiem o libre en %ogernocién en No aplica 100 CAPACITACIONES \Pausas
K p” R Y P activas INDER 10
coordinacién con INDER caminatas .
. Septiembre.PDF
Arauca organizadas con el
Plan de Inder https://arauca.gov.co/en-
Incentivos arauca-promovemos-la-
Instituciona actividad-fisica-y-la-
les legalidad/
Se tiene vigente H:\S_GENERAL\Compartido
Plan de convenio con el Inder s\JUAN CARLOS LOPEZ
Incentivos Gimnasio subsidiado con | en el cual las personas 100 Z\GOBERNACION
Instituciona INDER tienen un valor de 2025\ INFORME REGISTRO
les pago mensual por FOTOGRAFICO TALENTO
$50,000 HUMANO 2025.pdf
Actividad no
Plan de Dia mundial de la Actividad .
) . ejecutada por falta de 0
Incentivos Fisica

recursos financieros y
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Instituciona apropiacion
les presupuestal; en
consecuencia, no se
gener6 evidencia de
su realizacioén.
Jornada de H:\S_GENERAL\Compartido
Plan de integraciéon para el s\JUAN CARLOS LOPEZ
Incentivos Talleres ludicos dirigido a plan de No aplica 100 Z\GOBERNACION
Instituciona personal pre pensionado desvinculaciéon P 2025\ INFORME REGISTRO
les asistida en la ciudad FOTOGRAFICO TALENTO
de Tame HUMANO 2025.pdf
» . . H:\S_GENERAL\Compartido
Ocupacioén de tiempo libre
Plan de . . Se adelanto s\SEGURIDAD Y SALUD EN EL
. con actividades virtuales L
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les salud liberacion del estrés ACTIVIDADES DE
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ADH\S_GENERAL\Comparti
dos\SEGURIDAD Y SALUD EN
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A través del valor del )
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Incentivos R . premid a las personas .
. puntualidad, trabajo B No aplica 100 Z\GOBERNACION
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les entrega de un botén .
L SERVIDOR PUBLICO Y LA
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INTEGRIDAD \ COMPROMISO
Mediante la circular
046 del 16 de julio de
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Plan de .
. conmemoraciéon del
Incentivos - ) H:\'S_GENERAL\ARCHIVO\CI
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Acuerdos Laborales/
Plan de . NI
. se generd autorizacion
Incentivos - . ’ . .
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Se realizé actividad
Plan de con las muijeres de la https://arauca.gov.co/con-
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Incentivos ) apropiacion
L Dia de la secretaria: prop 0
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evidencia de
su realizacioén.
Plan de Se articulo con las
Incentivos Dia Internacional del unidades sindicales .
L . no aplica 100
Instituciona Trabajo: para las marchas del
les 01 de mayo
Actividad no
ejecutada por falta de
Plan de recursos financieros y
Incentivos ; apropiacion
L Dia del abuelo: 0
Instituciona presupuestal; en
les consecuencia, no se
gener6 evidencia de
su realizacioén.
Plan de .
) https://arauca.gov.co/feliz-
Incentivos . R X
L dia-nacional-del-servidor-
Instituciona ublico/
les P
. - Se realizo actividad a . obaranas\share \UNID
Dia del Servidor Publico: . No aplica 100 \\g \ \ X
Plan de través de operador ADH\S_GENERAL\Comparti
Incentivos dos\JUAN CARLOS LOPEZ
Instituciona Z\GOBERNACION
les 2025\FIESTA DEL SERVIDOR
PUBLICO

Fuente: Secretaria General de Desarrollo Institucional.

La informacién reportada por la dependencia para el Plan de Incentivos Institucionales de la
vigencia 2025 registra veintiséis (26) actividades efectivamente relacionadas en la columna
de actividades programadas. De ese total, veinte (20) actividades fueron reportadas con 100%
de ejecucion y seis (6) actividades con 0% de ejecucién. Las actividades reportadas con 0%
de ejecucion corresponden a: Celebracion del dia del Nifio, Dia mundial de la Actividad Fisica,
Taller Gestion para la Felicidad, Dia de la secretaria, Dia de la mascota y Dia del abuelo; en
todos estos casos se indicO como causa principal la falta de recursos financieros y
apropiacién presupuestal, razén por la cual no se generd evidencia de su realizacion.

Entre las actividades reportadas con 100% de ejecucion se encuentran, entre otras, la politica
anticorrupcion, ética y transparencia pablica; el curso certificado en brigadas de emergencia;
la celebracién de las novenas navidefias; el dia de la familia; actividades orientadas al
personal prepensionado; rumba terapias o caminatas guiadas; jornada de estilos de vida
saludable; actividades de aprovechamiento del tiempo libre con INDER Arauca; gimnasio
subsidiado con INDER; talleres ludicos dirigidos a personal prepensionado; ocupacion del
tiempo libre con actividades virtuales de promocion y prevencion de salud; talleres virtuales
de comunicacion asertiva; talleres de transformacién digital;, reconocimientos por
puntualidad, trabajo en equipo y participacion; concurso de talentos; pausas activas; salario
emocional; celebracidn del Dia Internacional de la Mujer; Dia Internacional del Trabajo; y Dia
del Servidor Publico.
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Grdfica 5. Actividades ejecutadas y no ejecutadas del Plan de Incentivos Institucionales, vigencia 2025

Distribucion general de actividades

6 Ejecutadas

- : 20

76.9% del total

Detalle por estado
Actividades ejecutadas

( J 6

23.1% del total

23.1%
Total actividades

26

Base analizada

Fuente: Elaboracién Propia, Oficina de Control Interno, Informacién de Secretaria General de Desarrollo Institucional.

El plan institucional no separa el componente de incentivos como un instrumento autébnomo,
sino que lo integra dentro del Plan de Bienestar e Incentivos, estructurado a partir de objetivos,
dreas de intervencion, actividades de bienestar, convivencia institucional e incentivos
pecuniarios y no pecuniarios. En ese sentido, el contraste con la informacién remitida por la
dependencia debe realizarse desde una perspectiva de correspondencia general entre las
actividades previstas en el instrumento base y las actividades efectivamente reportadas
durante la vigencia.

De manera particular, el documento publicado incorpora actividades asociadas al equilibrio
psicosocial, salud mental, diversidad e inclusidn, transformacidn digital, identidad y vocacion
por el servicio puUblico, convivencia institucional, asi como incentivos pecuniarios y no
pecuniarios. Asimismo, presenta un cronograma de actividades para la vigencia 2025. Bajo
ese marco, la informacién remitida por la dependencia guarda correspondencia general con
el instrumento publicado, aunque el seguimiento evidencia que no todas las actividades
programadas alcanzaron ejecucion durante el periodo evaluado. En la pdgina web
institucional se evidenci6 la publicacién del documento denominado “PL-DI-GTH-05 Plan de
Bienestar e Incentivos vigencia 2025 V6”, con fecha anfadida 30 de enero de 2025 y fecha
modificada 30 de enero de 2025, por lo que se observa su cargue dentro del término
correspondiente. A su vez, el documento publicado registra fecha de emisidn 29 de enero de
2025, y constituye el soporte institucional tomado como referente para contrastar las

actividades reportadas por la dependencia en el componente de incentivos.
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5.8. Plande Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo.

El presente plan orienta sus esfuerzos a definir objetivos, responsabilidades, recursos,
actividades y mecanismos de seguimiento para la implementacion del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo en la entidad. En el documento base se desarrollan, entre
otros aspectos, el alcance, los objetivos, el marco legal, la metodologia, los recursos, las
responsabilidades y el componente de evaluaciéon y seguimiento, lo que permite tomarlo
como referente para el andlisis del avance reportado durante la vigencia.

Tabla 8. Actividades programadas, Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Actividades, necesidades y/o acciones programadas

pien (enumerarlas por plan)

Organizar soportes que validen las competencias del personal de SST.

Socializacion de funciones y responsabilidades de todo el personal frente al SGSST.

Elaborar documento de asignacion de recursos para el SG-SST vigencia 2025.

Realizar dfiliaciones del personal de planta y contratista a la Administradora de Riesgos Laborales.

Solicitar mensual a nomina reporte de pago de seguridad social del personal de planta.

Asistir a reuniones convocadas por el comité.

Capacitacion reporte e Investigacion de Incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedades Laborales
Plande | Capacitacion identificacion de Peligros y reporte de actos y condiciones de inseguras.
Trabajo Capacitacion en técnicas de Resolucion de Conflictos
Anual en | Capacitacién en comunicacion asertiva, liderazgo, ética y control.
Seguridad Elaborar cronograma de capacitacion 2025.
y Salud en | Elaborar informes de cumplimiento del cronograma de capacitaciones 2025.
el Trabajo | Induccion y reinduccién a servidores publicos y contratistas.
vigencia | Verificar que el personal encargado del SG-SST tenga el curso de 50 horas vigente.
2025. Revision y verificacidbn de cumplimiento de la politica de SST.

Revision y verificacion de cumplimiento de objetivos SGSST.

Elaborar evaluacion inicial en el aplicativo Alissta 2025 y remitir a la ARL

Elaborar autoevaluaciéon del Ministerio de Trabajo y remitir a la entidad

Elaborar plan de trabajo de SST 2025.

Solicitar a la Oficina de Gestion documental apoyo en la revision, aprobacion y codificacion de la TRD
del SG-SST.

Organizacion de los soportes documentales del SG-SST 2025.

Realizar rendicién de cuenta de la implementacién del SGSST 2025

Actualizacién de Matriz de Requisitos Legales de SG-SST.

Recibir y adelantar gestién de cumplimiento de las comunicaciones recibidas (reporte de condiciones
o actos inseguros, PQR’s, entre otrqs)

Dar cumplimiento al manual de contratacién establecido por la Gobernacién de Arauca de acuerdo a
las necesidades de compra de SST.

FR-DE-CO-04 GOBERNACION DE ARAUCA
./ VERSION: V2 Calle 20 Carrera 21 Esquina, Telefax 8851946; Codigo Postal 810001
I ® FECHA EMISION: 21/01//2026 Arauca-Arauca (Colombia). E-mail: archivogeneral@arauca.gov.co

LAT-1062 NIT. 800102838 - 5 PAG. 28

www.arauca.gov.co | (EBEE @gobarauca


mailto:archivogeneral@arauca.gov.co

GOBERNACION DE

ARAUCA

Dar cumplimiento al manual de contratacién establecido por la Gobernacién de Arauca de acuerdo a
los requerimientos en la normatividad de SST.

Implementar Procedimiento de Gestion del Cambio de acuerdo a los cambios reportados.
Elaborar base de datos de descripcidn sociodemogrdfica de los funcionarios

Diagnéstico de Condiciones de Salud (IPS que realiza los exdmenes médicos).

Capacitaciones de promocién y prevencidn en salud:

1. Taller pausas activas y cuidado visual (tamizaje visual).

2. Taller tedrico practico en higiene postural, ejercicios de estiramientos y los hdbitos de trabajo
ergondémicos.

3. Taller de prevencion y deteccién temprana del cdncer.

4. Taller de prevencién de la diabetes, enfermedades cardiacas y accidentes cerebrovasculares.
Implementaciéon Programa de Riesgo Psicosocial

Divulgar Tips de autocuidado a los funcionarios por medios de comunicacién establecidos en la
entidad.

Implementar el Programa de Pausas activas de la Gobernacién de Arauca.

Implementar programas de Vigilancia Epidemiolégica (PVE) visual y osteomuscular.
Implementar el Programa Cardiovascular.

Gestionar los recursos para la adquisicién de sillas ergonémicas para el personal que lo requiere.

Plan de - —
Trabaio Realizar Jornadas de Vacunacion.
Anual ian Actividades de intervencion Riesgo Psicolégico personal de la Gobernacién de Arauca. (tema control
Seguridad de emociones, comunicacion asertiva, trabajo en equipo, manejo de estrés, resolucion de conflictos,
manejo y adaptacién al cambio).
y Salud en — PP— P -
.| Actividad de relajacion y liberacion del estrés.
el Trabajo - - - -
vigencia Masajes relajantes para el personal que presenta altos niveles de estrés.
2025 Acomparnamiento riesgo psicosocial para Administrativos de las Instituciones Educativas para
municipios.
Actividades de intervencién Riesgo Biomecdnico y DME, personal Instituciones Educativas para
municipios.

Intervencién a los resultados de la bateria de riesgo psicosocial aplicada en la vigencia 2024.
Aplicar bateria de riesgo psicosocial (cumplimiento Resolucién 2404 del 2019)

Celebracién dia de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Elaborar el formato perfil del cargo para exdmenes médicos ocupacional y entregar al médico
encargado de realizar los exdmenes médicos ocupacionales.

Coordinar la realizacion de exdmenes médicos ocupacionales de ingreso, peridédicos y de egreso del
personal de la gobernacién que lo requiera.

Emitir recomendaciones médicas del resultado de las evaluaciones medicas ocupacionales a cada
funcionario.

Solicitar la evidencia a las IPS’s que realiza los exdmenes médicos un documento o carta que
demuestre la custodia de las historias clinicas esté a cargo de una institucion prestadora de servicios
de SST.

Elaborar base de datos de recomendaciones y restricciones médicas laborales 2025.

Soporte de acciones realizadas de acuerdo a las recomendaciones médicas y restricciones.
Implementar Programa de estilo de vida y trabajo saludable.

Camparfia de prevencion y control de farmacodependencia, alcoholismo y tabaquismo- Psiclogo SST

Capacitacién de autocuidado, hdbitos saludables y entornos de trabajo Saludables. (Dia SST).
Realizar Inspeccién para verificar que los servicios de higiene y manejo de residuos este en 6ptimas
condiciones.
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Reportar a la Administradora de Riesgos Laborales, EPS y Direccidon Territorial del Ministerio de Trabajo
los accidentes de trabajo y las enfermedades labores que se presenten en el afio segln el caso.
Realizar la investigacion de los accidentes de trabajo y enfermedades laborales que se presenten en
la vigencia 2025.

Elaborar base de datos de incidentes, accidentes de trabajo, enfermedades laborales y ausentismos
presentados en 2025.

Actualizacién de la matriz de identificacion de peligros y Riesgos 2025.

Medicion iluminacién en 10 puntos.

Capacitacién en seguridad vial: normas de transito, normas de seguridad y medidas de prevencién
de accidentes de transito.

Capacitacién de control de peligros/riesgos identificados:

1. Capacitacién Avanzada trabajo Seguro en Alturas.

2. Socializacién de riesgos identificados.

5.Taller de uso adecuado de Elementos de Proteccién Personal.

6. Taller tedrico practico de entrenamiento en manipulacién manual de cargas y herramientas
manuales en puestos de trabajo.

Gestionar la intervencién de los peligros y riesgos identificados en la matriz de peligros y riesgos de la
Plande | gntigad.

Trabajo  socializacion formato de reporte de condiciones inseguras FR-GC-SST-09.
Anua.I €N | verificar la intervencion de los riesgos y peligros reportados al subproceso de Gestion de
SegtIJn;jad infraestructura Fisica.
YIS: ub gn Elaborar y/o actualizar documentos del Seguridad y Salud en el Trabajo de la Gobernacién de Arauca
© . ra c.”o que se requieran.
vigencia - - — :
b055 Elaborar cronograma de inspecciones de condiciones de trabajo 2025.

Socializar cronograma de inspecciones 2025 al COPASST y solicitar acomparniamiento en la actividad.
Gestionar los recursos para la adquisiciéon de Elementos de Proteccion Personal (EPP) a los
funcionarios que de acuerdo a sus labores los requieren y hacer la respectiva entrega.

Actualizacion plan de prevencién, preparacion y respuesta ante emergencia de la Gobernaciéon Del
Departamento.

Socializacién del Plan de Emergencias y publicaciéon en la pagina web de la entidad.

Capacitacion de prevencion y atencién de emergencias a todo el personal.

Participacién en el simulacro nacional de emergencia.

Gestionar los recursos para la adquisicién de elementos de primeros auxilios (elementos botiquines ).

Gestionar los recursos para la adquisicibn y mantenimiento de extintores.

Capacitacion teérica préctica de primeros auxilios, control de incendios y evacuacion y rescate.
Medir los indicadores del SGSST de la vigencia 2025.

Atender auditoria SGSST 2025.

Socializar el resultado de la Auditoria 2025 al COPASST.

Elaborar informe de Revision por la Alta Direccién 2025.

Socializar de Revision por la Alta Direccién de SST al Gobernador.

Socializar del informe de revisién por la alta direccién 2025 al COPASST.

Elaborar Matriz de acciones preventivas, correctivas, y de mejora de acuerdo a resultados de
auditorias, revision por la direccion, investigacion de accidentes, entes de control, autoridades.
Socializar Matriz de acciones preventivas, correctivas, y de mejora al COPASST 2025.

Seguimiento de cumplimiento a las acciones correctivas, preventivas y de mejora propuestas.

Fuente: Secretaria General de Desarrollo Institucional.
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Tabla 9. Actividades ejecutadas, Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabadjo.

Actividades ejecutadas 'y

la fecha (enumerurlas
por plan)
Organizar soportes que validen las competencias del personal de SST.

Socializacion de funciones y responsabilidades de todo el personal frente al SGSST.

Elaborar documento de asignacién de recursos para el SG-SST vigencia 2025.
Realizar dfiliaciones del personal de planta y contratista a la Administradora de Riesgos Laborales.
Solicitar mensual a nomina reporte de pago de seguridad social del personal de planta.

Asistir a reuniones convocadas por el comité.

Capacitacion reporte e Investigacion de Incidentes, Accidentes de Trabajo y Enfermedades Laborales
Capacitacion identificacion de Peligros y reporte de actos y condiciones de inseguras.

Capacitacion en técnicas de Resolucion de Conflictos

Capacitaciéon en comunicacion asertiva, liderazgo, ética y control.

Elaborar cronograma de capacitacion 2025.

Elaborar informes de cumplimiento del cronograma de capacitaciones 2025.

Induccion y reinduccién a servidores publicos y contratistas.

Verificar que el personal encargado del SG-SST tenga el curso de 50 horas vigente.

Revision y verificacion de cumplimiento de la politica de SST.

Revision y verificacion de cumplimiento de objetivos SGSST.

Elaborar evaluacion inicial en el aplicativo Alissta 2025 y remitir a la ARL

Elaborar autoevaluaciéon del Ministerio de Trabajo y remitir a la entidad

Elaborar plan de trabajo de SST 2025.

Solicitar a la Oficina de Gestion documental apoyo en la revision, aprobacion y codificacion de la TRD del SG-SST.
Organizacion de los soportes documentales del SG-SST 2025.

Realizar rendicion de cuenta de la implementacion del SGSST 2025

Actualizacién de Matriz de Requisitos Legales de SG-SST.

Recibir y adelantar gestién de cumplimiento de las comunicaciones recibidas (reporte de condiciones o actos
inseguros, PQR’s, entre otras)

Dar cumplimiento al manual de contratacién establecido por la Gobernacién de Arauca de acuerdo a las
necesidades de compra de SST.

Dar cumplimiento al manual de contratacién establecido por la Gobernacién de Arauca de acuerdo a los
requerimientos en la normatividad de SST.

Implementar Procedimiento de Gestion del Cambio de acuerdo a los cambios reportados.

Elaborar base de datos de descripcidn sociodemogrdfica de los funcionarios

Capacitaciones de promocién y prevencion en salud:

1. Taller pausas activas y cuidado visual (tamizaje visual).

2. Taller tedrico practico en higiene postural, ejercicios de estiramientos y los hdbitos de trabajo ergonémicos.
3. Taller de prevencién y deteccion temprana del cancer.

4. Taller de prevencion de la diabetes, enfermedades cardiacas y accidentes cerebrovasculares.
Implementaciéon Programa de Riesgo Psicosocial

Divulgar Tips de autocuidado a los funcionarios por medios de comunicacion establecidos en la entidad.
Implementar el Programa de Pausas activas de la Gobernacién de Arauca.

Implementar programas de Vigilancia Epidemiolégica (PVE) visual y osteomuscular.

Implementar el Programa Cardiovascular.
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Gestionar los recursos para la adquisicioén de sillas ergonémicas para el personal que lo requiere.

Realizar Jornadas de Vacunacion.

Actividades de intervencién Riesgo Psicoldgico personal de la Gobernacién de Arauca. (tema control de
emociones, comunicacion asertiva, trabajo en equipo, manejo de estrés, resolucién de conflictos, manejo y
adaptacién al cambio).

Actividad de relajacién y liberacién del estrés.

Masajes relajantes para el personal que presenta altos niveles de estrés.

Acompafamiento riesgo psicosocial para Administrativos de las Instituciones Educativas para municipios.

Actividades de intervencion Riesgo Biomecdnico y DME, personal Instituciones Educativas para municipios.

Intervencién a los resultados de la bateria de riesgo psicosocial aplicada en la vigencia 2024.

Aplicar bateria de riesgo psicosocial (cumplimiento Resolucién 2404 del 2019)

Celebracion dia de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

Implementar Programa de estilo de vida y trabajo saludable.

Campafia de prevencion y control de farmacodependencia, alcoholismo y tabaquismo- Psiclogo SST

Capacitacién de autocuidado, hdbitos saludables y entornos de trabajo Saludables. (Dia SST).

Realizar Inspeccién para verificar que los servicios de higiene y manejo de residuos este en dptimas condiciones.

Reportar a la Administradora de Riesgos Laborales, EPS y Direccion Territorial del Ministerio de Trabajo los
accidentes de trabajo y las enfermedades labores que se presenten en el afio segin el caso.

Realizar la investigacion de los accidentes de trabajo y enfermedades laborales que se presenten en la vigencia
2025.

Elaborar base de datos de incidentes, accidentes de trabajo, enfermedades laborales y ausentismos presentados
en 2025.

Actualizacién de la matriz de identificacion de peligros y Riesgos 2025.

Capacitacioén en seguridad vial: normas de transito, normas de seguridad y medidas de prevencién de accidentes
de trdnsito.

Capacitacién de control de peligros/riesgos identificados:

1. Socializacién de riesgos identificados.

2.Taller de uso adecuado de Elementos de Proteccidn Personal.

3. Taller tedrico practico de entrenamiento en manipulacién manual de cargas y herramientas manuales en
puestos de trabajo.

Gestionar la intervencién de los peligros y riesgos identificados en la matriz de peligros y riesgos de la entidad.

Socializacién formato de reporte de condiciones inseguras FR-GC-SST-09.

Verificar la intervencion de los riesgos y peligros reportados al subproceso de Gestidén de infraestructura Fisica.

Elaborar y/o actualizar documentos del Seguridad y Salud en el Trabajo de la Gobernacién de Arauca que se
requieran.

Elaborar cronograma de inspecciones de condiciones de trabajo 2025.

Socializar cronograma de inspecciones 2025 al COPASST y solicitar acompafiamiento en la actividad.

Gestionar los recursos para la adquisicién de Elementos de Proteccion Personal (EPP) a los funcionarios que de
acuerdo a sus labores los requieren y hacer la respectiva entrega.

Actualizacion plan de prevencién, preparacion y respuesta ante emergencia de la Gobernacién Del Departamento.

Socializacién del Plan de Emergencias y publicaciéon en la pagina web de la entidad.

Capacitacién de prevencion y atencién de emergencias a todo el personal.

Participacién en el simulacro nacional de emergencia.

Gestionar los recursos para la adquisicién de elementos de primeros auxilios (elementos botiquines ).

Gestionar los recursos para la adquisicién y mantenimiento de extintores.

Capacitacion teérica practica de primeros auxilios, control de incendios y evacuacion y rescate.

Medir los indicadores del SGSST de la vigencia 2025.

Atender auditoria SGSST 2025.
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Socializar el resultado de la Auditoria 2025 al COPASST.

Elaborar informe de Revision por la Alta Direccién 2025.

Socializar de Revision por la Alta Direccién de SST al Gobernador.

Socializar del informe de revisién por la alta direccién 2025 al COPASST.

Elaborar Matriz de acciones preventivas, correctivas, y de mejora de acuerdo a resultados de auditorias, revision
por la direccién, investigacion de accidentes, entes de control, autoridades.

Socializar Matriz de acciones preventivas, correctivas, y de mejora al COPASST 2025.
Seguimiento de cumplimiento a las acciones correctivas, preventivas y de mejora propuestas.
Fuente: Secretaria General de Desarrollo Institucional.

Tabla 10. Actividades No Ejecutadas, Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo.

Actividades No ejecutadas Observaciones

El Ministerio de Trabajo aln no ha habilitado el
aplicativo para el reporte de la autoevaluacién de
la vigencia 2025.

Elaborar autoevaluacién del Ministerio de Trabajo y remitir
a la entidad.

Diagnéstico de Condiciones de Salud (IPS que redliza los
exdmenes médicos).

Elaborar el formato perfil del cargo para exdmenes
médicos ocupacional y entregar al médico encargado de
realizar los exdmenes médicos ocupacionales.
Coordinar la realizacion de exdmenes médicos
ocupacionales de ingreso, periddicos y de egreso del
personal de la gobernacion que lo requiera.

Emitir recomendaciones médicas del resultado de las
evaluaciones medicas ocupacionales a cada funcionario. | Ocho (8) actividades no fueron ejecutadas debido
a su dependencia directa de la realizacién de los

exdmenes médicos ocupacionales. Dado que el
proceso de contratacion para dicho servicio fue
declarado desierto, ya que los oferentes no
cumplieron con los parémetros técnicos y legales

Solicitar la evidencia a las IPS’s que realiza los exdmenes
médicos un documento o carta que demuestre la
custodia de las historias clinicas esté a cargo de una
institucion prestadora de servicios de SST.

Elaborar base de datos de recomendaciones y requeridos.
restricciones médicas laborales 2025.

Soporte de acciones realizadas de acuerdo a las
recomendaciones médicas y restricciones.

Capacitacion Avanzada trabajo Seguro en Alturas.

Pendiente de ejecutar por falta de proveedores de

Medicién iluminacién en 10 puntos. - )
la Administradora de Riesgos Laborales.

Fuente: Secretaria General de Desarrollo Institucional.
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El archivo de seguimiento remitido por la dependencia, el Plan de Trabajo Anual en Seguridad
y Salud en el Trabajo vigencia 2025 reporta un total de ochenta y cinco (85) actividades
programadas, de las cuales setenta y siete (77) fueron relacionadas como ejecutadas y ocho
(8) como no ejecutadas, para un porcentaje global de cumplimiento de 90,59%. En términos
generales, la informacién consolidada permite advertir un nivel alto de avance en la ejecucion
del plan durante la vigencia evaluada, con cumplimiento en la mayor parte de las acciones
previstas y una porciéon menor de actividades pendientes.

Grdfica 6. Actividades ejecutadas y no ejecutadas del Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo

Actividades Actividades
Actividades Ejecutadas @Actividades Ejecutadas

@ Actividades No Fjecutadas Actividades No Ejecutadas

Fuente: Elaboracién Propia, Oficina de Control Interno, Informacién de Secretaria General de Desarrollo Institucional.

En cuanto al contraste documental, el plan publicado para la vigencia 2025 guarda
correspondencia con la légica del seguimiento reportado, toda vez que en su estructura
incorpora los componentes esenciales del SG-SST, incluidos los objetivos, la metodologia, los
recursos, las responsabilidades y el apartado de evaluacion y seguimiento. De manera
particular, el documento prevé la revisibn mensual de las actividades ejecutadas y
pendientes, asi como la evaluacion final del cumplimiento del plan al cierre de la vigencia, lo
cual resulta concordante con el reporte consolidado presentado por la dependencia.

El documento base establece que el plan aplica a los servidores pUblicos y al personal
contratado por prestacion de servicios de la Gobernacién del Departamento de Arauca, y
organiza su desarrollo alrededor de actividades de promocién y prevencion, capacitacion,
gestion documental, intervenciéon de riesgos, emergencias, auditoria, revisidén por la alta
direccidn y acciones de mejora. Bajo ese marco, la informacién de seguimiento remitida
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permite advertir una relacion general entre las acciones previstas en el instrumento publicado
y las actividades reportadas como desarrolladas durante la vigencia 2025.

De acuerdo con lo reportado en las observaciones del seguimiento, las actividades no
ejecutadas obedecieron principalmente a la imposibilidad de materializar la contratacion del
servicio de exdmenes médicos ocupacionales, proceso que fue declarado desierto debido a
que los oferentes no cumplieron con los parGmetros técnicos y legales requeridos. En ese
contexto, quedaron pendientes acciones asociadas al diagndstico de condiciones de salud,
la elaboracién del perfil del cargo para exdmenes médicos ocupacionales, la coordinaciéon de
los exdmenes de ingreso, peridédicos y de egreso, la emisidon de recomendaciones médicas, la
custodia de historias clinicas, la consolidaciéon de la base de datos de restricciones médicas
y el soporte de acciones derivadas de dichas recomendaciones.

Ahora bien, en la columna de actividades no ejecutadas del mismo soporte también se
relacionan de manera expresa dos (2) actividades adicionales: “Elaborar autoevaluacion del
Ministerio de Trabajo y remitir a la entidad” y “Medicion iluminacién en 10 puntos”. Frente a la
primeraq, se indicd que el Ministerio de Trabajo aln no habia habilitado el aplicativo para el
reporte de la autoevaluacién de la vigencia 2025; y respecto de la segunda, se sefiald que
permanecia pendiente de ejecucion por falta de proveedores de la Administradora de Riesgos
Laborales. En consecuencia, estas actividades se dejan resefiadas dentro del andlisis
descriptivo del soporte remitido, como parte de las observaciones consignadas por la
dependencia.

Para finalizar el andlisis de este plan, se acudid a la verificacion de su publicacion en la pagina
web institucional, a partir de la cual se advierte correspondencia general con la informacién
reportada por la dependencia, toda vez que el Plan Anual del Sistema de Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo incorpora objetivos, actividades, recursos, responsables y un
componente de evaluacidn y seguimiento orientado a verificar periddicamente su
cumplimiento. En ese sentido, el seguimiento remitido refleja una ejecucién mayoritaria de las
acciones previstas para la vigencia y, al mismo tiempo, permite identificar aquellas
actividades que permanecieron pendientes, principalmente las asociadas a exdmenes
médicos ocupacionales y a la medicion de iluminacién, de conformidad con las
observaciones consignhadas en el soporte entregado por la dependencia.

5.9. Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Durante la vigencia 2025, la Secretaria de Planeacién adelantd actuaciones relacionadas con
el desarrollo del Plan Anticorrupcion y de Atencidn al Ciudadano — PAAC, entre las cuales
sobresale la sesion del 28 de enero de 2025, en la que fueron presentadas, socializadas y
aprobadas las matrices correspondientes a sus seis componentes: gestion del riesgo de
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corrupcion, racionalizacion de trdmites, rendicion de cuentas, atencidon al ciudadano,
transparencia y acceso a la informacién, e iniciativas adicionales. Posteriormente, el 11 de
agosto de 2025 se llevd a cabo una nueva sesion del comité, en la que se aprobaron
actualizaciones de la matriz de riesgos de corrupcion para los procesos de Planeacion y de
Gestion para el Desarrollo Sostenible y la Competitividad Territorial, junto con la socializacién
del informe de seguimiento al mapa de riesgos del primer cuatrimestre. De igual forma,
durante los meses de septiembre y octubre se registré participacion institucional en jornadas
de capacitacion y asistencia técnica promovidas por la Secretaria de Transparencia,
relacionadas con iniciativas adicionales, PTEP y gestion integral del riesgo.

Respecto del componente de gestion del riesgo de corrupcion, el informe de monitoreo del
primer cuatrimestre de 2025 sefald que la Gobernacidén de Arauca cuenta con una matriz
integrada por 18 riesgos y 22 controles, frente a los cuales se verificd el estado de ejecucion
de las acciones definidas. Como resultado del seguimiento, se advirtié incumplimiento parcial
en el riesgo asociado a la posibilidad de dar prioridad o retrasar trdmites y flujo de
documentos en el Despacho del Gobernador; no fue posible verificar el control del riesgo
relacionado con la eventual favorabilidad indebida en la seleccién de beneficiarios de
programas y proyectos desde la Secretariac de Desarrollo Social, y se evidencid
incumplimiento en controles vinculados con la pérdida de expedientes contractuales bajo
custodia, la inclusién en el POAI de proyectos o recursos no programados en la vigencia
correspondiente del plan indicativo, y la elaboracién de actuaciones contractuales de obra
sin soportes suficientes o con cantidades que no correspondan a la realidad de ejecucidn. En
ese marco, el informe de seguimiento constituye un insumo relevante, en la medida en que
refleja tanto el ejercicio de monitoreo adelantado como la necesidad de fortalecer controles
especificos frente a algunos riesgos de corrupcion identificados por la entidad.

Por otra parte, la informacidén suministrada permite advertir que durante 2025 también se
avanzd en el proceso de transicion del PAAC al Programa de Transparencia y Etica Plblica —
PTEP, con fundamento en la Ley 2195 de 2022, el Decreto 1122 de 2024 y la circular expedida por
la Secretaria de Transparencia sobre este proceso. En ese marco, se informé el cierre formal
del PAAC, la elaboracion del Documento Técnico de Transicion PAAC—-PTEP, la definicion de
una hoja de ruta institucional y la identificacion de productos y controles orientados a
asegurar la continuidad del proceso. Entre los aspectos mds relevantes, se resalta que dicho
documento fue concebido como un instrumento puente para evitar vacios de gestion, prevé
seguimiento semestral y fija compromisos institucionales para la formulaciéon del
componente transversal del PTEP, la realizacidn de diagndsticos y su incorporacidn progresiva
en los instrumentos de planeacion institucional.
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5.10.

Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones — PETI

El PETI se establece como una herramienta por la cual la entidad orienta la gestidon de las Tl
para la vigencia 2025-2026, en articulacion con la Politica de Gobierno Digital, el Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion y las estrategias nacionales, sectoriales e institucionales.
En su contenido, el documento publicado desarrolla el andlisis de la situacion actual y objetivo
de la gestion de Tl, la arquitectura actual y futura, la identificacion de brechas, el portafolio de
iniciativas, proyectos y la hoja de ruta prevista para apoyar la transformacién digital de la
Gobernacién de Arauca. Asimismo, define como propdsito realizar el diagnéstico del
desarrollo de la estrategia Tl en dimensiones como gobierno de T, informacidn, sistemas de
informacion, servicios tecnolbégicos, uso y apropiacion, y establecer el modelo de gestion
estratégica orientado a reducir brechas y fortalecer la arquitectura empresarial objetivo.

Tabla 11. Actividades, Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones — PETI

RESPONSABLE

ACTIVIDADES,
NECESARIAS Y/O
ACCIONES
PROGRAMADAS POR

ACTIVIDADES
EJECUTADAS Y LA FECHA
(ENUMERALAS POR PLAN)

ACTIVIDADES
NO
EJECUTADAS

% DE
EJECUCIO

OBSERVACIONES

Es necesario realizar
un andlisis y
reorganizacion de la
Plan . .
. Direccion de
Estratégico R, : " :
de Reorganizacion Desde la Direccion de La alta Sistemas e
B Secretaria | administrativa para | Sistemas se informé a . Informatica, en el
Tecnologias i . No gerencia no
dela General y la adopcién del la alta gerencia la report se 0 marco de la
L Desarrollo Gobierno Tl en la necesidad de dar P L implementacién de
Informacién L .. L. a pronuncié al . .
Institucional Gobernacion de cumplimiento a esta la Politica Digital del
y las s respecto. L
. R Arauca iniciativa. MIPG. Ubicacién
Comunicacio . . .
evidencia:  Archivo
nes — PETI L
de gestion de la
Direccién de
Sistemas.
Las acciones
implementadas
estdn orientadas a
- fortalecer la
Plan Se adjudicaron los capacidad
. Actualizaciéon de los contratos 311-2025, ) p K
Estratégico ) institucional del
sistemas de 313-2025, 314-2025 y
de B ) L Departamento para
B Secretaria informacién de 310-2025 para L.
Tecnologias - el cumplimiento de
Generaly | acuerdo con nuevos programacion, 1/07/2 ) .
dela . . L R No aplica. 100 la Politica de
» Desarrollo lineamientos PIIP y | andlisis de sistemasy | 025 . .
Informacién L ) . Gobierno Digital 'y
Institucional | reforma pensional | apoyo al seguimiento . )
y las A ) . garantizar los pilares
K . seguridad social de politicas MIPG y .
Comunicacio de la seguridad de
CPS proyectos de . 2
nes — PETI inversion la informacion:
’ confidencialidad,
integridad y
disponibilidad.
Ubicacién evidencia:
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~ 2 § -
el O
- y - -

Médulo contratos
del SIAC.
Se contemplé la
Plan Desde la Direccion de contratacion de una
Estratégico Sistemas se informé a auditoria externa
de ) Auditoria al sistema la alta direccién la certificada para el
B Secretaria K L . . La alta .
Tecnologias de informacién necesidad de iniciar No R sistema de
General y ) . gerencia no . )
de la financiero de la el proceso de report B 0 informacion
L Desarrollo . . apropid los i .
Informacién L Gobernacién de contratacién de la a financiero -  SIF.
Institucional o ) recursos. o ) )
y las Arauca auditoria al sistema Ubicacion evidencia:
Comunicacio de informaciéon Archivo de gestion
nes — PETI financiero. de la Direccion de
Sistemas.
Las acciones buscan
. fortalecer la
Se realizé la .
L capacidad
contratacién de dos o
. institucional del
) profesionales para el
Plan Contrataciéon de ) X Departamento para
P . drea de sistemas L
Estratégico profesionales de mediante los el cumplimiento de
de p apoyo para la la Politica de
B Secretaria ) L contratos 308-2025 y ) .
Tecnologias implementacion de ) Gobierno Digital 'y
General y - o 309-2025, orientados | 18/07/ ) )
dela la politica digital y el No aplica. 100 garantizar la
» Desarrollo al soporte T|, 2025 L
Informaciéon L modelo de ] continuidad en el
Institucional . seguridad de la
y las seguridad y informacion modelo de
Comunicacio privacidad de la . ' seguridad y
) L infraestructura, h )
nes — PETI informacion ) privacidad de la
servidores, redes y . L2
. informacion.
mantenimiento de X 2 . .
X Ubicacidn evidencia:
equipos. J
Médulo contratos
del SIAC.
No se logré
avanzar en
Fase 2 el
Plan implementacion habilitador . )
P . - P . Las acciones estan
Estratégico politica digital: Se avanzé en la de ciudades .
. . 2 o encaminadas a
de p habilitadores implementacién del y territorios
B Secretaria ) A R fortalecer la
Tecnologias transversales, Modelo de Seguridad inteligentes )
General y A - o 8/mf2| . capacidad
de la continuacién MSPI, y Privacidad de la nienusoy 20 .
L. Desarrollo . L 025 L institucional del
Informaciéon L ciudades y Informacién - MSPI apropiacion
Institucional L . Departamento y
y las territorios mediante el contrato de las TIC, L
N o . fomentar prdcticas
Comunicacio inteligentes y uso y 640-2025. debido a R
L de buen gobierno.
nes — PETI apropiacion de las que no se
TIC apropiaron
recursos
econdmicos.
El contrato Estas acciones
Plan oL se buscan la
Estratégico se adjudico el encuentra implementacion del
9 contrato 640-2025 R P
de . X . suspendido protocolo IPV6 en el
. Secretaria para implementacion .
Tecnologias ) ; debido a departamento  de
Generaly | Implementacion del de acciones de 18/1/2
de la L temas 40 Arauca, de acuerdo
L. Desarrollo IPV6 fortalecimiento del 025 . N
Informaciéon L K administrati con el documento
Institucional MIPG, incluyendo L
y las ) - vos que de planeacion del
K . Gobierno Digital y : L. -
Comunicacio ) - debe diagnéstico definido
Seguridad Digital. X
nes — PETI resolver la por la  entidad.
administraci Ubicacion evidencia:
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- y - -

on Médulo contratos
departamen del SIAC.
tal.
El cumplimiento de
estas acciones
busca el redisefio de
la red de datos,
Desde la Direcciéon de subredes, data
Plan Sistemas se formuld center y red
Estratégico . el proyecto ID PIP eléctrica de la
Reestructuracion de La alta ..
de B 1512784, . . Gobernacién de
B Secretaria laredde datosyla |, . . direccién no
Tecnologias O Modernizacién Fisica, p Arauca, para
Generaly | red eléctrica de la . 16/07/ | apropi6 los
de la . Tecnolégica y 0 fortalecer la
. Desarrollo Gobernacién de L. 2025 recursos )
Informaciéon L Energética para la capacidad
Institucional | Araucay subredes . ) . para su e K
y las Eficiencia Operativa y . iy institucional del
K . entes externos L ejecucion.
Comunicacio la Gobernanza Digital Departamento  en
nes - PETI de la Gobernacién de cumplimiento de la
Arauca”. Politica de Gobierno
Digital. Ubicacion
evidencia: Mobdulo
de proyectos del
SIAC.
Por temas
administrati
vos de la ..
. Esta accién busca
gerencia de
. L . fortalecer la
Plan Desde la Direccién de contratacié .
P . capacidad
Estratégico Sistemas se nno se o
R institucional del
de B realizaron las pudo llevar
B Secretaria L R Departamento para
Tecnologias Adquisicion de gestiones No acabo la o
General y . . . . el cumplimiento de
dela licencias de encaminadas a la report | contratacié 0 L
. Desarrollo . _ L la Politica de
Informacién L antivirus 1 afo adquisiciéon de a nenla . -
Institucional ) ) L . . Gobierno Digital.
y las licencias de antivirus vigencia ) .. . .
. X L Ubicacién evidencia:
Comunicacio para proteccién de 2025; se . L
nes — PETI equipos y servidores informa que Archivo de gestion
quiposy ' 4 de la Direccion de
actualment R
Sistemas.
e se
adelanta el
proceso.
Esta accién busca la
adquisicion de
licencias de correo
Plan . electrénico para
. Mediante Acuerdo
Estratégico ) fortalecer la
L Marco por la Tienda )
de p Adquisicion de . capacidad
B Secretaria X g Virtual del Estado .
Tecnologias licencias de correo R institucional del
General y - Colombiano se 19/02/ .
de la electrénico con L No aplica. 100 Departamento en el
. Desarrollo L. adquirieron 200 2025 L.
Informacién L dominio . . cumplimiento de la
Institucional o licencias de correo . .
y las institucional L. Politica de Gobierno
K . electrénico, Orden de .. . L
Comunicacio Digital. Ubicacion
Compra 142050. . .
nes — PETI evidencia: Carpetas
con expedientes
ubicadas en la
Oficina de Sistemas.
Plan Secretaria Adgquisicion de Se adquirieron, 10/1/2 No ablica 100 Al existir acuerdos
Estratégico General y equipos periféricos, mediante Acuerdo 025 plica. marco para la
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de Desarrollo | piezas y partes para | Marco, las érdenes de compra y alquiler de
Tecnologias | Institucional realizar el compra 155012 y computadores y
dela mantenimiento 155011 para escaner e periféricos — ETP Il
Informaciéon preventivo y impresoras, y el se adquirieron los
y las correctivo de los contrato 662-2025 periféricos bajo esta
Comunicacio equipos de para insumos de modalidad.
nes — PETI cémputo, impresion, periféricos, Ubicacidén evidencia:
impresoras y partes y piezas. Carpetas con
escdner de la expedientes en la
Gobernacion de Oficina de Sistemas
Arauca y médulo de
contratos del SIAC.
Al existir acuerdos
marco  para la
Plan Se adquirieron, compra y alquiler de
Estratégico mediante Acuerdo computadores y
de B L Marco por la Tienda periféricos — ETP Il
, Secretaria Adquisicion de ETP . .
Tecnologias ) ) Virtual del Estado se adquirieron los
General y por Tienda Virtual ) 16/10/ ) -
dela Colombiano, las No aplica. 100 computadores bajo
L Desarrollo del Estado B 2025 .
Informacién L i o6rdenes de compra esta modalidad.
Institucional Colombiano . » . .
y las 153518 y 154918 para Ubicacidn evidencia:
Comunicacio adquisicién de Carpetas con
nes — PETI computadores. expedientes
ubicadas en la
Oficina de Sistemas.
Plan El proceso . "
. ) La implementacion
Estratégico . L no se llevé a ..
. Desde la Direccion de de la accion busca
de B Implementacién de ) L cabo . :
B Secretaria Sistemas se realiz6 el el mejoramiento
Tecnologias una plataforma . No porque no L.
General y acompanamiento tecnolégico para la
dela para el control de o report se 0 .
) Desarrollo . - para la definicion de ) atencion a la
Informaciéon L citas de la oficina . . a apropiaron . _
Institucional las especificaciones Ciudadania en el
y las de pasaportes L. los recursos L.
K . técnicas del proyecto. tramite de
Comunicacio presupuesta
pasaportes.
nes — PETI les.
La ejecucion de esta
Plan acciéon  busca la
. Fortalecimiento de No se implementacién de
Estratégico .-~ i ;
de la participaciéon apropiaron la plataforma SIAC
3 Secretaria ciudadana y uso y . » los recursos en los municipios y
Tecnologias L Desde la Direccion de No o
General y apropiacion de las . ) presupuesta la capacitacion a las
de la Sistemas se formulé | report 0
L Desarrollo TIC en los les para la JAC en el uso de la
Informacién L L el proyecto. a X .
las Institucional municipios del ejecucion plataforma
y B departamento de del electrénica.
Comunicacio Y ) .
Arauca proyecto. Ubicacién evidencia:
nes — PETI |
Médulo de
proyectos del SIAC.
El contrato . L
Plan se La implementacion
Estratégico de esta accién
encuentra . .
de p ” . - I busca la migracion
B Secretaria | Gestion de sitio web | Para el cumplimiento suspendido L.
Tecnologias . K . R de la pdgina web a
dela General y ante Mi Colombia de esta accién se 18/11/2 debido a 40 un sitio
» Desarrollo Digital y migracion adjudicé el contrato 025 temas .
Informacién L ) ) . . proporcionado  por
Institucional | de la informacién 640-2025. administrati ) ) -
y las VoS que Mi Colombia Digital
Comunicacio dege - MinTIC. Ubicacién
nes — PETI evidencia:  Mddulo
resolver la
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administraci de contratos del
on SIAC.

departamen
tal.

Fuente: Secretaria General de Desarrollo Institucional.

La informacién reportada por la dependencia para el Plan Estratégico de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones — PETI evidencia un comportamiento diferenciado durante
la vigencia 2025, en la medida en que se registran acciones con ejecucion total, otras con
avance parcial y varias sin ejecucion. Entre las actividades reportadas con 100% de ejecucidn
se encuentran la actualizacidn de los sistemas de informaciéon de acuerdo con nuevos
lineamientos PIIP y reforma pensional y seguridad social CPS, la contratacion de profesionales
de apoyo para la implementacién de la politica digital y el modelo de seguridad y privacidad
de la informacioén, la adquisicion de licencias de correo electrénico con dominio institucional,
la adquisicion de equipos periféricos, piezas y partes y la adquisiciéon de ETP por Tienda Virtual
del Estado Colombiano. Estas acciones se orientan principalmente al fortalecimiento de la
capacidad operativa del proceso TIC, la actualizacién de sistemas, el soporte institucional y
la continuidad de servicios tecnolégicos.

De igual manera, el seguimiento reporta actividades con avance parcial, entre ellas la fase 2
de implementacion de la politica digital, con un 20% de ejecucién, en la que se informd avance
en la implementacion del Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informaciéon — MSPI, sin
lograr desarrollo en los componentes de ciudades y territorios inteligentes y uso y apropiacion
de las TIC por falta de recursos; asi como la implementacion del IPV6 y la gestion del sitio web
ante Mi Colombia Digital y migracion de la informacién, ambas con 40% de ejecucion,
indicdndose en los dos casos que los contratos asociados se encontraban suspendidos por
temas administrativos. En contraste, se reportaron con 0% de ejecucidn iniciativas como la
reorganizaciéon administrativa para la adopcidén del Gobierno TI, la auditoria al sistema de
informacion financiero, la reestructuraciéon de la red de datos y la red eléctrica, la adquisicidn
de licencias de antivirus, la implementacién de una plataforma para el control de citas de la
oficina de pasaportes y el fortalecimiento de la participacién ciudadana y uso y apropiacién
de las TIC en los municipios, frente a las cuales se sefialaron como causas principales la falta
de apropiacion de recursos, la ausencia de pronunciamiento de la alta gerencia o situaciones
administrativas que impidieron avanzar en su desarrollo.

Se observa correspondencia general entre el seguimiento remitido y el Plan Estratégico de las
Tecnologias de la Informacioén — PETI, cédigo PL-SI-01, versién 02, con fecha de emisién 29 de
enero de 2025, toda vez que varias de las actividades reportadas en el avance coinciden con
el portafolio de iniciativas y proyectos definidos en el documento base, tales como la
reorganizaciéon administrativa para la adopcién del Gobierno T, la actualizacion de sistemas
de informacion, la auditoria al sistema financiero, la contratacién de profesionales de apoyo,
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la implementacién de IPV6, la reestructuracion de red de datos, la adquisicion de licencias, el
fortalecimiento de infraestructura, la modernizacion del sitio web y las acciones de uso y
apropiacién tecnolégica. En ese sentido, la informacién de seguimiento reporta el estado de
ejecucion de acciones previamente contempladas dentro de la planeacion estratégica del

drea TIC.

5.11.

Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad de la Informacioén

Este plan consta de la identificacién, andlisis, aceptacién, tratamiento, seguimiento y

evaluacion de los riesgos asociados a la seguridad y privacidad de la informacion, la

seguridad digital y la continuidad de la operacion institucional. En el marco del PETI publicado

para la vigencia 2025-2026, la entidad incorpora la seguridad como uno de los dominios

estratégicos de la gestion TI, reconoce la necesidad de fortalecer la implementacion del

Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacién y remite expresamente al Anexo 4,

correspondiente al plan estratégico y al plan de tratamiento de seguridad de la Gobernacién

de Arauca.

Tabla 12. Estado de avance, Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad de la Informacién. VG. 2025

ACTIVIDADES,
NECESARIAS Y/O
ACCIONES
PROGRAMADAS

ACTIVIDADES
EJECUTADAS Y LA

FECHA (ENUMERALAS
POR PLAN)

ACTIVIDADES
NO
EJECUTADAS

% DE
EJECUCION

OBSERVACIONES

POR PLAN

Socializacién guia

Se inicia con la

INFORMACION

SEGURIDAD DE LA

riesgos

PLAN DE herramienta - gestion identificacion de
TRATAMIENTO DE de riesgo - seguridad los activos de
- AN Y1 07/02/2025 ) 5
RIESGOS DE SENSIBILIZACION privacidad de la 21/11/2025 100 informacién de la
SEGURIDAD DE LA informacioén, seguridad Y entidad para
INFORMACION digital y continuidad de identificar los
la operacion riesgos.
PLAN DE IDENTIFICACION DE . .
Retroalimentacion,
TRATAMIENTO DE LOS RIESGOS DE . » )
revision y verificacion
RIESGOS DE SEGURIDAD DIGITAL ) 27/12/2025 100
de los riesgos
SEGURIDAD DE LA Y CONTINUIDAD DE . .
p ) identificados
INFORMACION LA OPERACION
PLAN DE )
Aceptacion y
TRATAMIENTO DE ACEPTACION DE LOS | aprobacién de riesgos
RIESGOS DE aprobe 9 27/12/2025 100
RIESGOS identificados y plan de
SEGURIDAD DE LA tratamiento
INFORMACION
PLAN DE
TRATAMIENTO DE Publicacién matriz de
RIESGOS DE PUBLICACION 29/12/2025 100
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PLAN DE Seguimiento a planes
TRATAMIENTO DE de tratamiento de
SEGUIMIENTO FASE . . e
RIESGOS DE riesgos identificados y | 27/12/2025 100
DE TRATAMIENTO . P
SEGURIDAD DE LA verificacion de
INFORMACION evidencias
PLAN DE
TRATAMIENTO DE B » .
EVALUACION DE LOS | Evaluacién de riesgos
RIESGOS DE - 27/12/2025 100
RIESGOS residuales
SEGURIDAD DE LA
INFORMACION
PLAN DE Identificacion de
TRATAMIENTO DE oportunidades de
RIESGOS DE MEJORAMIENTO mejora a partir de la 27/12/2025 100
SEGURIDAD DE LA identificacién de los
INFORMACION riesgos residuales
PLAN DE .
Generacion y
TRATAMIENTO DE MONITOREO Y resentacion
RIESGOS DE ) 27/12/2025 | P 0
REVISION de reporte de
SEGURIDAD DE LA incidentes
INFORMACION

Fuente: Secretaria General de Desarrollo Institucional.

Este plan registra ocho (8) actividades programadas, de las cuales siete (7) fueron reportadas
con 100% de ejecucién y una (1) con 0% de ejecucién. Entre las actividades ejecutadas se
encuentran la sensibilizacidn y socializaciéon de la guia herramienta de gestion del riesgo y
seguridad y privacidad de la informacion, la identificacion de los riesgos de seguridad digital
y continuidad de la operacion, la aceptacidon de los riesgos, la publicacion de la matriz de
riesgos, el seguimiento a los planes de tratamiento y verificacion de evidencias, la evaluacion
de riesgos residuales y la identificacion de oportunidades de mejora a partir de dichos riesgos
residuales. Por su parte, la actividad reportada sin ejecucidon corresponde a monitoreo y
revision, especificamente en lo relacionado con la generacidn y presentacion de reporte de
incidentes.

El seguimiento permite advertir un avance mayoritario en la implementacién de las acciones
previstas para la vigencia, particularmente en las fases de formulacidn, valoracion,
aceptacion, publicacion, seguimiento y evaluacion del riesgo. En ese sentido, la informacién
remitida muestra desarrollo en los componentes metodologicos del tratamiento del riesgo,
mientras que el aspecto pendiente se concentra en el reporte de incidentes, actividad que
hace parte de la etapa de monitoreo y revision.

Se observa correspondencia general con el PETI, en objetivos estratégicos el fortalecimiento
de la seguridad y privacidad de la informacién, la gestiéon de riesgos y amenazas y sus
controles, asi como la continuidad en la implementacién del MSPI y del SGSI. Adicionalmente,
el PETI sefala que, aunque se han realizado inversiones en materia de seguridad, adn son
bajos los porcentajes de avance en la implementacion de politicas, procesos, procedimientos,
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controles, manuales e instructivos, lo cual resulta coherente con la necesidad de mantener
instrumentos especificos de tratamiento de riesgos y fortalecer su ejecucion.

Se tomd como referente el documento institucional publicado del Plan Estratégico de las
Tecnologias de la Informacion — PETI, cédigo PL-SI-01, versién 02, con fecha de emisién 29 de
enero de 2025, en cuyo contenido se integra el componente de seguridad y se remite al anexo
correspondiente al plan de tratamiento de riesgos de seguridad. A partir de ello, se advierte
correspondencia general con la informacién reportada por la dependencia, en la medida en
que el seguimiento evidencia ejecucion amplia de las actividades asociadas al tratamiento
del riesgo, aunque permanece pendiente la accidén relacionada con la generacion y
presentacion de reportes de incidentes.

5.12. Plan Estratégico de Seguridad de la Informacién

Este plan Incide en el fortalecimiento de la seguridad y la privacidad de la informacion, en
articulaciéon con la Politica de Gobierno Digital, el Modelo de Seguridad y Privacidad de la
Informacién — MSPI y los lineamientos definidos por MinTIC. En el PETI publicado para la
vigencia 2025-2026, la seguridad se incorpora como uno de los dominios estratégicos de la
gestion Tl y se reconoce expresamente que, aunque la entidad ha realizado inversiones en
esta materia, aun persisten bajos porcentajes de avance en la implementacién de politicas,
procesos, procedimientos, controles, manuales e instructivos asociados al MSPI. Asimismo, el
documento plantea como objetivo continuar con la implementacién del modelo de seguridad
y privacidad de la informacién y fortalecer la gestion de riesgos, amenazas y controles en el
marco de la transformacion digital institucional.

Tabla 13. Estado de avance del Plan Estratégico de Seguridad de la Informacién, vigencia 2025

ACTIVIDADES,
NECESARIAS Y/O  ACTIVIDADES EJECUTADAS Y ACTIVIDADE % DE

ACCIONES LA FECHA (ENUMERALAS POR FECHA SNO EJECU OBSERVACIONES
PROGRAMADAS PLAN) EJECUTADAS CION
POR PLAN

Se realizd el diagnostico
de acuerdo a

PLAN ESTRATEGICO ACTUALIZAR EL lineamientos del MinTIC.
DIAGNOSTICO Evaluar y diligenciar el 9/12/20 Evaluacion de
DE SEGURIDAD DE N L. 100 L
P SEGURIDAD Y formato de diagndstico 25 efectividad de controles
LA INFORMACION
PRIVACIDAD ISO 27001:2022 Anexo A

al inicio del semestre y
al finalizar la vigencia.

IDENTIFICACION DE

¢ - . . L Se realiza la revision de
PLAN ESTRATEGICO ACTIVOS DE Diligenciar e identificar el

. ) . 31/03/2 los activos de la
DE SEGURIDAD DE INFORMACION formulario de activos de la 100 ) - X
P ) . 025 informacién y se ajusta
LA INFORMACION PROCESOS informacion . i
el inventario.
MISIONALES
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REVISION DEL PLAN

Se revis6 el plan de
comunicaciones y se
establecié cronograma de
sensibilizacion del mismo

LA INFORMACION

INCIDENTES DE
SEGURIDAD DE LA

cual fue aprobado por

. ) ) 07/02/2
PLAN ESTRATEGICO DE mediante Circular 098 de 025
DE SEGURIDAD DE COMUNICACIONES 2025; se definio el 21/”/;/0 100 SEGUNDO TRIMESTRE
LA INFORMACION Y SENSIBILIZACION cronograma para la 25
2025 sensibilizaciéon de la politica
de seguridad. Se realizé
taller de sensibilizacién de
seguridad de la informacién.
DEFINIR Y s
Se defini6 el formato para el
FORMALIZAR UN . L
P registro de incidentes de
PLAN ESTRATEGICO | PROCEDIMIENTO DE .
b seguridad, como parte 7/03/20
DE SEGURIDAD DE GESTION DE s .. 50 PRIMER TRIMESTRE
inicial del procedimiento, el 25

VULNERABILIDADES

proceso de contratacion. Se

p calidad.
INFORMACION
Se realizaron las gestiones
necesarias para la
P adquisiciéon de un software
ADQUISICION E 9 P No se
P p de apoyo para andlisis de L
PLAN ESTRATEGICO | IMPLEMENTACION - . culminé el
vulnerabilidades; sin SEGUNDO Y TERCER
DE SEGURIDAD DE SISTEMAS DE N proceso de 0
P P embargo, no se finiquito el B TRIMESTRE
LA INFORMACION ANALISIS DE contratacion

realizé la formulacién de un
proyecto en donde se
incluy6 la necesidad.
Fuente: Secretaria General de Desarrollo Institucional.

Se registraron cinco (5) actividades programadas, de las cuales tres (3) presentan 100% de
ejecucion, una (1) registra 50% y una (1) se reporta con 0% de ejecucién. Dentro de las
actividades con cumplimiento total se encuentran la actualizacion del diagndstico de
seguridad y privacidad, la identificaciéon de activos de informaciéon de procesos misionales y
la revisidn del plan de comunicaciones y sensibilizacidon 2025, incluyendo la realizacion de
taller de sensibilizacién en seguridad de la informacion. Por su parte, la actividad relacionada
con definir y formalizar un procedimiento de gestidon de incidentes de seguridad de la
informacioén registra un avance del 50%, sefilaldndose que se definid el formato inicial para el
registro de incidentes y que este fue aprobado por calidad. Finalmente, la adquisicidon e
implementacion de sistemas de andlisis de vulnerabilidades se reporta con 0%, indicdndose
que, aunque se adelantaron gestiones y se formuld un proyecto, no se culmind el proceso de
contratacion.

Se advierten avances principalmente en actividades de diagnéstico, identificacion de activos
y sensibilizacién institucional, es decir, en componentes de base para la consolidacion de la
seguridad de la informacién dentro de la entidad. De igual manera, se evidencia un desarrollo
parcial en la estructuracion del procedimiento de gestidon de incidentes, mientras que la falta
de contratacion del software de apoyo para andlisis de vulnerabilidades limita el avance en
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un componente técnico relevante para el fortalecimiento del modelo de seguridad. En ese
sentido, la ejecucidn reportada muestra desarrollo en aspectos metodolégicos vy
organizacionales, con rezago en herramientas especializadas de soporte técnico. En cuanto
al contraste con el instrumento publicado, se observa correspondencia general con el PET,
toda vez que dicho documento reconoce la necesidad de fortalecer la seguridad y privacidad
de la informacién, continuar la implementacién del MSPI, consolidar el SGSI y avanzar en
pruebas de seguridad, gestién de incidentes, politicas de seguridad, gestién de cuentas,
permisos y perfiles, asi como en la administracion de configuraciones de equipos de
seguridad informatica. Bajo ese marco, las actividades reportadas en el seguimiento guardan
relacion con las lineas estratégicas del documento base, especialmente en lo referido a
diagnoéstico, activos de informacion, sensibilizacién, gestion de incidentes y andlisis de
vulnerabilidades.

Para estos fines se tomd como referente el documento institucional publicado del Plan
Estratégico de las Tecnologias de la Informacién — PETI, cédigo PL-SI-0], versién 02, con fecha
de emisién 29 de enero de 2025, en cuyo contenido se incorpora el dominio de seguridad y se
remite al anexo correspondiente al plan estratégico y plan de tratamiento de seguridad.
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6. CONCLUSIONES

El ejercicio de seguimiento permitié verificar, en términos generales, la existencia de
instrumentos publicados y/o soportes remitidos para el andlisis de los planes
institucionales y estratégicos objeto del informe, en concordancia con la obligacion de
integrarlos al Plan de Accién y publicarlos en la pdgina web institucional, prevista en el
Decreto 612 de 2018, articulo 1, que adicion6 el articulo 2.2.22.3.14 al Decreto 1083 de 2015,
asi como con lo dispuesto en el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011 sobre publicacion del
Plan de Accién. En ese marco, el seguimiento desarrollado permitié contrastar
publicacion, soportes y avances reportados por las dependencias responsables.

Respecto del componente anticorrupcion, el andlisis se sustentd en la informacion
institucional disponible para la vigencia 2025, particularmente en los soportes de
seguimiento, los informes de gestion, el monitoreo del mapa de riesgos de corrupcion
y los documentos asociados al proceso de transicién del Plan Anticorrupcion y de
Atencién al Ciudadano — PAAC hacia el Programa de Transparencia y Etica Pablica -
PTEP. A partir de dichos soportes se evidencib la realizaciéon de sesiones del comité,
seguimiento al mapa de riesgos de corrupcién y avances en la transicion institucional,
proceso que tiene fundamento en el articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, el Decreto 1122
de 2024 y la Resolucidn 266 de 2026.

En relacién con los planes del proceso de tecnologias de la informacidn, el seguimiento
evidencié un comportamiento diferenciado. Mientras el Plan de Tratamiento de Riesgos
de Seguridad de la Informacién y el Plan Estratégico de Seguridad de la Informacién
reportan avances importantes en actividades de identificacion, tratamiento,
sensibilizacion, diagndéstico y gestidon de riesgos, el PETI refleja una ejecucion mixta, con
actividades culminadas, otras parcialmente ejecutadas y varias sin avance,
principalmente por falta de apropiacion de recursos, suspension de contratos y
ausencia de decisiones administrativas. Esta situacion resulta consistente con el propio
diagnoéstico del PETI, en el que se reconoce que la entidad no cuenta con un modelo
de Gobierno Tl implementado, no tiene esquema formal de toma de decisiones TIC y
presenta limitaciones estructurales en talento humano y gobernanza tecnolbgica.

En conjunto, el informe permitié identificar que la entidad ha adelantado acciones
institucionales en la mayoria de los planes objeto de seguimiento; sin embargo,
también mostré que persisten retos en materia de articulacion entre planeacion,
ejecucidn, seguimiento, calidad del reporte y sostenibilidad de ciertas iniciativas
estratégicas, especialmente en temas de transformacion digital, seguridad de la
informacién y transicion normativa del PAAC al PTEP.
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7. RECOMENDACIONES

Fortalecer el ciclo completo de formulacién, publicacion, seguimiento y ajuste de los
planes institucionales y estratégicos, de manera que cada instrumento conserve
correspondencia entre el documento publicado, el soporte interno de seguimiento, los
porcentajes reportados y las evidencias que respaldan su ejecucion. Esta
recomendacion se considera pertinente porque el informe evidencié que, aunque la
mayoria de planes contaron con documento publicado y soporte remitido para su
andlisis, en algunos casos persistieron diferencias entre el consolidado reportado y el
detalle de actividades. Su sustento se encuentra en el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011,
que exige la publicacién del Plan de Accién en la pdgina web institucional, y en el
articulo 2.2.22.3.14 del Decreto 1083 de 2015, que dispone la integracién y publicacion
de los planes institucionales y estratégicos.

Se recomienda a las dependencias remitir la informacién conforme a los términos en
que seda requerida por la Oficina Asesora de Control Interno, tanto en su contenido
como en el formato solicitado, de manera que facilite su revision, andlisis y
consolidacién dentro de los ejercicios de seguimiento. En ese sentido, cuando se
requiera informacién en formato editable, esta deberd allegarse en dichas condiciones
y dentro de los plazos establecidos, evitando entregas posteriores a la fecha sefialada
o soportes que limiten el tratamiento de la informacién, toda vez que ello afecta la
oportunidad del andlisis, la confiabilidad de los insumos y el adecuado desarrollo de
las actividades de evaluacidn y seguimiento, en armonia con los fines previstos en el
articulo 2 de la Ley 87 de 1993.

Dar continuidad al proceso de transicion del PAAC al PTEP conforme a la ruta ya
adoptada por la entidad, procurando el cumplimiento de los compromisos, productos,
responsables y plazos definidos en la Resolucidn 266 de 2026 y en el Documento
Técnico de Transicion. Esto implica mantener la articulacion con el MIPG, asegurar la
divulgacion y publicacién del instrumento y avanzar oportunamente en la formulacién
del componente transversal y en la adopcidon del componente programatico del PTEP.
En atencién, al articulo 31 de la Ley 2195 de 2022, en el Decreto 1122 de 2024 y en el acto
administrativo interno que formalizé la transicién en la Gobernacion de Arauca.

Priorizar, en el proceso de tecnologias de la informacién, la adopcién de decisiones
orientadas al fortalecimiento del Gobierno Digital y de la gobernanza T, especialmente
frente a aquellas iniciativas estratégicas del PETI que contindan sin ejecucién o con
ejecucidn parcial por restricciones presupuestales, suspensién de contratos o ausencia
de definicion administrativa. La recomendacién cobra relevancia porque el propio PETI
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identifica debilidades en el modelo de gobierno Tl, en el esquema de toma de
decisiones, en la capacidad instalada del drea y en la disponibilidad de talento
humano especializado. Desde el punto de vista normativo, esta recomendacion se
sustenta en el Decreto 1078 de 2015, articulo 2.2.9.1.3.2, articulo 2.2.9.1.3.3 y articulo
22.91.3.4, en su texto vigente subrogado por el Decreto 767 de 2022, que asignan,
respectivamente, al representante legal la responsabilidad institucional de coordinar,
adoptar, implementar y hacer seguimiento a la Politica de Gobierno Digital; al Comité
Institucional de Gestién y Desempefio la orientacion de su implementacion; y al lider
TIC la responsabilidad de liderarla y mejorarla continuamente.

e Reforzar la ejecucidn de los planes asociados a seguridad y privacidad de la
informacién, con especial atencidén a las actividades que quedaron pendientes o
parcialmente desarrolladas, tales como la formalizacién del procedimiento de gestion
de incidentes, la generacién y presentacion de reportes de incidentes, y la adquisicion
o implementacidn de herramientas para andlisis de vulnerabilidades. Esta
recomendacion se sustenta en que el seguimiento mostré avances importantes en
diagnoéstico, sensibilizacion, identificacion de activos y tratamiento de riesgos, pero
también evidencid rezagos en monitoreo de incidentes y en capacidades técnicas de
seguridad. Normativamente, ello resulta coherente con la Politica de Gobierno Digital
prevista en el Decreto 1078 de 2015, particularmente en el articulo 2.2.9.11.3, numeral 12,
en su texto vigente subrogado por el Decreto 767 de 2022, que incorpora el principio
de resiliencia tecnoldgica, conforme al cual los sujetos obligados deben adoptar
acciones de prevencidn de riesgos para proteger la seguridad digital, la disponibilidad
de los activos y la continuidad del servicio frente a interrupciones o incidentes.

Atentamente,

Deiry Esther Lemus Quintero
Asesora de Control Interno
Gobernacién de Arauca
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