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ACTA DE REUNION N.° 01

REUNION EQUIPO DE TRABAJO

Reunion: SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

Referencia: PLANEACION 2025 Y SEGUIMIENTO GESTION CALIDAD
Fecha: 10 DE ENERO DE 2025

Lugar: SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

Redactada por:

LUZ GIOCONDA LARA LOZADA

Personas citadas:

MERCEDES ISBELIA LEON HERNANDEZ
LEIDY MARIANA AMADO

LINER LUCERO MEDINA CANTOR

LUZ GIOCONDA LARA LOZADA

LUZ MARY GUTIERREZ ALVAREZ

Ausentes:

Resumen.

Saludo de bienvenida de la Secretaria de Desarrollo Social, Dra. Mercedes Isbelia
Ledn Hernandez, lider del proceso de Gestidon Social, siendo las 10:05 am
En virtud al inicio de la vigencia 2025 se establecen los siguientes temas en la agenda:

1. Bienvenida.

2. Seguimiento a procesos contractuales vigencia 2024 y anteriores.

3. Atender la solicitud en el proceso de planeacién la conformacion del plan de
accioén para la vigencia 2025.

4. Hacer la revision de los procesos de cada uno de los sectores poblacionales, en
el marco del sistema de gestion de la calidad.

5. En el marco del Plan Anticorrupcion y atencion al ciudadano revisar:
Racionalizacion de tramites y la Matriz correspondiente a los riesgos.

6. Necesidades de la Secretaria de Desarrollo Social y elaborar el proyecto de
estas para hacerlas llegar a la Secretaria General.

© N

Cierre.

Proposiciones y varios.
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DESARROLLO DE LA REUNION.

Con la presencia de los funcionarios que ejercen las direcciones poblacionales y el
apoyo técnico operativo, se da inicio a la reunion con el fin de abordar los temas
programados.

1. Atender la solicitud en el proceso de planeacién la conformacién del plan de
accion para la vigencia 2025.

Se hace la precision de dar cumplimiento al proceso de planeacién y construir el plan
de accion para la vigencia 2025, se destacan acciones asociadas y articuladas con la
politica publica de los sectores poblacionales, como también privilegiar la atencion a
las comunidades, de igual manera se debe integrar mesas de trabajo, técnicas,
consejos, comités, y programar fechas estimadas para estas acciones. Se recomienda
atender la Nota interna allegada a cada director de sector.

2. Hacer la revision de los procesos de cada uno de los sectores poblacionales,
en el marco del sistema de gestion de la calidad.

En el marco de la mejora continua principio fundamental del sistema de gestién de la
calidad, se informa a los asistentes que el afio anterior se logro avanzar en la revision
y actualizacion del proceso de la direccion de equidad y género, en esta vigencia es
fundamental actualizar los demas procesos que aportan a mejorar la labor que se
realiza desde la secretaria de desarrollo social, se orienta tomar en consideracion los
siguientes aspectos en la actualizacion:

e Nombre del proceso
Objetivo.
Alcance.
Términos y definiciones.
Normatividad: internacional, nacional, territorial. Deriva a la actualizacién de
la Matriz de requisitos legales.
Descripcion de actividades.
e Se debe anexar a cada documento actualizado la solicitud de cambio de

documentos FR-GC-08

3. En el marco del Plan Anticorrupcién y atencioén al ciudadano.
Se orienta revisar, de acuerdo con las orientaciones allegadas a través de la
comunicacion via correo electronico, se hace una revision si la Secretaria de Desarrollo
Social tiene un tramite o0 mas que deban ser revisados y actualizados en el marco de la
racionalizacion, fundamental para lograr la eficiencia y la eficacia de la gestion. Una vez
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analizadas las funciones, actividades, competencias y acciones se logra concluir que en
este momento no hay una accién orientada a la racionalizacién de tramites que este en
alcance y competencia de la gestion.

Sobre la matriz de riesgos, se enviara al correo de los directores con el fin de contar con
los aportes y en una nueva reunion revisar y concertar los cambios o la continuidad de
esta matriz con el Unico riesgo identificado.

4. Necesidades de la Secretaria de Desarrollo Social y elaborar el proyecto de
estas para hacerlas llegar a la Secretaria General.
Debido a las necesidades apremiantes que afectan el desarrollo de las actividades
ordinarias de la Secretaria de Desarrollo Social, se delegan a Luz Mary Gutiérrez para
recoger e integrar en un solo listado los requerimientos de todos los funcionarios de
esta dependencia, remitirlos a la Dra. Mercedes Ledn quien los hara llegar por el
conducto regular a la Secretaria General.

5. Proposiciones y varios.
Se hace la recomendacion a los profesionales que tienen procesos contractuales con
vigencias expiradas o con tramites de vigencias anteriores para allegar en el menor
tiempo posible informe del estado actual de estos, y asi mismo remitir al area
competente para dar el tramite a que haya lugar y cerrar estos que afectan a la
administracion departamental.

Por ultimo se asume el compromiso de programar la induccion y reinduccion del
equipo de trabajo de la Secretaria de Desarrollo Social.

Se imparten las siguientes directrices para avanzar de manera articulada:
1. Dar continuidad a procesos y compromisos 2024, dar el cierre a la mayor
brevedad posible.
2. Priorizar la actualizacion de los proyectos de la vigencia 2025
3. Organizar las mesas técnicas, comités e instancias de concertacion y decision
de la Secretaria de Desarrollo Social

No siendo mas el objeto de la reunidn, se da por terminada siendo las 10:45 am.
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Resumen de Informaciones, Decisiones y Acciones

Acciones - Tareas - Compromisos

N° Descripcion Responsable P&(’)I\r/'l’dBa)d Fecha Prevista
1. | Elaborary presentar Director de Alta. 1 de febrero de 2025
el plan de accion de cada sector
cada direccion de poblacional.
los sectores
poblacionales.
2. Revisiéon de Directores de Alta Primer trimestre 2025
procedimientos de cada sector
los sectores poblacional
poblacionales de la
Secretaria de
Desatrrollo Social
3. Revisar y si hay Secretaria de Media Febrero de 2025
lugar aportar las Desarrollo
recomendaciones al | social y equipo
plan anticorrupciény | de trabajo —
atencion al directores
ciudadano. sectores
poblacionales.
4, Compilar y remitir a Equipo de Media Inmediato
la Secretaria de trabajo de la
Desarrollo Social las | Secretaria de
necesidades de la Desarrollo
dependencia para Social
dar tramite
correspondiente a la
Secretaria General .
5. Revision de Directores que Alta A la mayor brevedad
procesos tienen posible
contractuales procesos

vigencia 2024 hasta
su cierre /
liquidacion.
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Revisar, proceder y | Directores que Alta En el menor plazo
culminar los tramites | tienen a cargo posible.
de los convenios estos.
gue se encuentran
en vigencias
expiradas o de
vigencias anteriores
no liguidados
Decisiones
N° Descripcion

Participantes

Firmas

Se anexa control de asistencia.
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