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OBSERVACION: INFORME FINAL DE AUDITORIA, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO: IMPLEMENTACION DE LOS PLANES DE ACCION DE LA GOBERNACION DE ARAUCA.

La Oficina de control Interno en el Rol de asesoria y acompafiamiento a la Gestién Institucional, acorde con la ley
87 de 1993 y en cumplimiento al Plan Anual de Auditoria vigencia 2022, se permite remitir el informe Final de
Auditoria, seguimiento y evaluacidén direccionamiento estratégico: Implementacién de los planes de accién, de la
Gobernacion de Arauca. Informe final puesto que esta oficina no recibié observaciones en los tiempos previstos al
informe preliminar remitido a su despacho el pasado 12 de octubre. En este informe de auditorfa se detallan los
aspectos generales evidenciados en el desarrollo de [a auditeria, y las oportunidades de mejora.

Con base en el informe final y cuyas oportunidades de mejora estdn sujetas a la elaboracién de un Plan de
Mejoramiento, que debe ser enviado por la Secretaria de Planeacion, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes
al recibo del presente informe, al correo electrénico controlinterno@arauca.gov.co

Atentame

FIRMA: X 1 = RECIBIDO:
NORMA TERESA DUQUE FECHA:
Asesora Control Interno HORA:

GOBERNACION DE ARAUCA

“COMPROMETIDOS CON LA CALIDAD”

Calle 20 Carrera 21 Esquina, - Telefax 885 28 98 Cadigo postal 810001
Arauca — Arauca (Colombia). e-mail: archivogeneral@arauca.gov.co.




CODIGO

PROCESO: EVALUACION Y SEGUIMIENTO

(Control Interno) FR-GC-14
FECHA DE
INFORME DE AUDITORIA ZE:’"T'O; i
VERSION 1

Gobernacion de Arauca
Despacho del Gobernador
Control Interno

1. INFORME
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO IMPLEMENTACION DE
LOS PLANES DE ACCION DE LA GOBERNACION. DE ARAUCA.

2. OBJETIVO :

EVALUAR DE MANERA INDEPENDIENTE Y OBJETIVA EL PROCESO DE PLANEACION
CONFORME A LAS DISPOSICIONES LEGALES VIGENTES, CON LA PLANEACION ESTRATEGICA,
PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS APLICABLES, ASI COMO LOS COMPONENTES
ESTABLECIDOS EN"MIPG, CON EL FIN DE IDENTIFICAR OPORTUNIDADES DE MEJORA QUE
CONTRIBUYAN AL CUMPLIMIENTO DE LA MISION, LOS OBJETIVOS DEL SECTOR Y DE LA
INSTITUCION DE MANERA EFICIENTE Y EFICAZ.

3. ALCANCE

GESTION DE LOS PLANES DE ACCION 2021 AL CIERRE 30 DE JUNIO DE 2022

Modificacién instrumentos de Planeacion.
Planes de Accion Institucional
Mecanismos de Seguimiento y Autoevaluacion.
Revision de cumplimiento indicadores de producto.
Documento concepto técnico evaluacion y seguimiento.
Reportes plataforma KPT 2021 y | Semestre 2022
El periodo definido como objeto de revision es el comprendido entre el 1° de enero de 2021 y el 30 de
junio de 2022
4. CRITERIOS
Revision de los planes de accién de las unidades eJecutoras de la gobernacion de Arauca
Revision reporte de seguimiento a plataforma KPT.
Evaluar el cumplimiento de los planes, programas, proyectos y sus metas establecidas de acuerdo a
los indicadores propuestos.
Resultados obtenidos de la medicién del Indicador de Eficacia
Verificacion de los criterios realizados
Se evaluara de |a siguiente forma:
ESTADO Definiciones dadas en el Procedimiento de Auditoria
EN DESARROLLO Se adelanta de manera normal dentro de los términos programados, se
solicita a la Secretaria de Planeacion la informacion concerniente a los
planes de accién de la entidad territorial, durante el transcurso de la
Auditoria, entregandose posteriormente en medio magnético a la Jefe de la
Oficina Asesora de Control Interno.
EN ALERTA -La vigencia 2022 reporta un bajo porcentaje de ejecucién frente a lo
programado en el entendido que los procesos se encuentran en proceso de
contratacion y hasta no cerrar vigencia no se reflejara el cumplimiento vy
avance financiero y fisico.
-No presenta avance financiero desde la relacién recursos
causados/recursos apropiados dentro de las ejecuciones presupuestales.
- No todos los proyectos contemplados en el presupuesto definitivo se
encuentra en proceso contractual, por lo que los recursos apropiados no se
encuentran aun ni en compromiso, lo que es critico para la gestion de la
gobernacion.

Procesos administrativos pre-contractuales y contractuales demorados
por los responsables sectoriales y Unidades Ejecutoras.




- Alta incidencia de metas programadas sin asignacion presupuestal lo que
no garantiza el cumplimiento para la vigencia o ejecucion de recursos sin
programacion en las metas para la vigencia.

- Reprogramacion de indicadores para la vigencia 2022 y 2023 que exige la
apropiacion o la consecucion de recursos para su ejecucion y garantizar el
avance fisico y financiero de los indicadores del PDT.

- Segun las pautas definidas por el DNP para evaluacién y seguimiento a
los planes de desarrollo territoriales los recursos de reservas
presupuestales y vigencias expiradas no hacen parte del proceso de
evaluacion, teniendo en cuenta el principio de anualidad de los
presupuestos que consagra el Decreto — Ley 111 no hacen parte del
presupuesto de la vigencia producto de evaluabilidad, aspecto que esta
perjudicando altamente a la Gobernacién de Arauca, ya que no se ejecutan
los proyectos en al afio de vigencia del presupuesto sino al afio siguiente,
esta accion no esta permitida para sumar dentro del indicador de EFICACIA
ni de IDD(indice de desempefio Departamental).

- El cumplimiento del plan de desarrollo obedece a la programacion
realizada en el plan indicativo inicial y modificaciones respectivas.

VENCIDA - No alcanza el porcentaje programado de gestion a la fecha de
finalizacion, sin embargo se debe esperar el cumplimiento definitivo
al momento del cargue de informacién en el Kit Territorial de

Planeacion.
CUMPLIDA EN - Se realizaron todas las acciones internas programadas entre unidad
SEGUIMIENTO auditada y auditor, se entrega el 100% de la informacion solicitada,

aspectos que originan que el auditor sugiere el cierre de la auditoria

dejando las observaciones y alertas en pro del mejoramiento de la

gestion.

EN SEGUIMIENTO - Avance de cumplimiento de los planes de accion de la vigencia 2022

- Procesos precontractuales: Planeacion, Hacienda, Contratacion,
Unidades Ejecutoras.

- Apropiacién de recursos para 116 metas desfinanciadas de las 300
programadas

- __Implementacién SEPI

CERRADA - De origen interno: Cumplida dentro de los términos establecidos y
cuyo cierre fue autorizado por el Jefe de la Oficina de Control
Interno.

- De origen externo: originadas por informes emitidos por instancias
externas de control, cuyo cierre fue autorizado por la instancia
respectiva, de acuerdo con la normatividad que maneja.

5. METODOLOGIA e S s

Se evaluara conforme al criterio definido, mediante la participacion activa de los funcionarios

responsables del subproceso dentro de la secretaria de planeacion departamental, de esta manera se

estableceran los niveles de cumplimiento de acuerdo al reporte proporcionado por los lideres
sectoriales y Unidades Ejecutoras en los seguimientos y barridos orientados por la Secretaria de

Planeacién Departamental.

SAUDIOREC s e
NORMA TERESA DUQUE RODRIGUEZ, Asesor Control Interno

7. FECHA EMISION INFORME
24 DE OCTUBRE DE 2022

8. DESARROLLO DE LA AUDITORIA

Se dio apertura el dia martes 06 de septiembre, siendo las 9:00 a.m. con la participacién de ANGEL
ARNOBY ARENAS, profesional universitario de la Secretaria de Planeacién Departamental, JOHANA




BRICENO, profesional de apoyo calidad Secretaria de Planeacion Departamental, inicialmente se
socializan los objetivos y alcances de la auditoria, se escucha a los profesionales de planeacién acerca
de las expectativas y apreciaciones que se tiene hacia la auditoria.

Se solicita la informacion requerida para revision y emisién de conceptos por parte de la Oficina de
Control Interno. Entre ellos el Plan Indicativo ajustado, el Plan de Accion de la vigencia 2021 y vigencia
2022, seguimiento y evaluacion anual de la vigencia 2021 y semestral de la vigencia 2022, resultados
de eficacia de 2020,2021 y lo corrido de 2022, quedando como fecha limite de envio el miércoles 7
septiembre de 2022,

Revisada la informacién se encuentra lo siguiente:

* Plan Indicativo Ajustado 2022. Al comparar la informacion entregada con el plan indicativo
inicial aprobado y adoptado segun decreto departamental No. 0649 de fecha 8 de octubre de
2020 se pudo encontrar lo siguiente:

» Se han ajustado las programaciones conforme a las ejecuciones realizadas, aspectos permitidos
por la plataforma KPT. En las vigencias 2021 y 2022 se realizaron programaciones para las
vigencias 2020, 2021, 2022 y 2023 por parte de las Unidades ejecutoras con el liderazgo de la
Secretaria de Planeacion Departamental. Conforme a lo indagado al profesional de seguimiento
manifiesta que se realizaron los ajustes necesarios para la vigencia 2021 con el compromiso de
garantizar el cumplimiento para las vigencias 2022 y 2023.

e En la parte IV del documento plan de desarrollo contempla: SEGUIMIENTO Y EVALUACION.
Donde se establece el sistema de evaluacion y seguimiento mediante la conceptualizacion del
plan indicativo, plan de accion, plan operativo anual de inversiones y seguimiento y evaluacion
del PDT de forma semestral.

* Enel POAI no se han realizado los ajustes pertinentes conforme a las nuevas reprogramaciones
del Plan Indicativo.

» Planes de Accidn Vigencia 2021

* El plan de accién inicial de 2021 se encuentra estructurado conforme al POAI y presupuesto
inicial bajo las recomendaciones impartidas por el Departamento Nacional de Planeacion.

 El plan de accion se encuentra establecido por dependencias o unidades ejecutoras
responsables del cumplimiento de las metas programadas en el Plan Indicativo y enmarcadas
en el Plan de Desarrollo Departamental 2020-2023 CONSTRUYENDO FUTURO.

* Planes de Accion Vigencia 2022

» El plan de accion inicial de 2022 se encuentra estructurado conforme al POAI y presupuesto
inicial

e El plan de accion se encuentra establecido por dependencias o unidades ejecutoras|
responsables del cumplimiento de las metas programadas en el Plan Indicativo y enmarcadas
en el Plan de Desarrollo Departamental 2020-2023 CONSTRUYENDO FUTURO.

» Seguimiento y evaluacion 2021

e El seguimiento y evaluacion revisado corresponde al seguimiento anual realizado con la
informacion entregada por las unidades ejecutoras con el acompafiamiento y asistencia técnica
de la Secretaria de Planeacion Departamental y que se encuentra registrada en la plataforma
del kit de planeacion territorial.

» Elresultado de |a evaluacion y seguimiento del PDT de la vigencia a nivel de unidades ejecutoras
fue entre sobresaliente, satisfactorio y medio.

» Elresultado del consolidado del PDT de la vigencia 2021 fue de 85,66% de avance fisico y de




avance financiero del 67,10%, se ejecutaron 218 de 256 productos programados a diferencia de
la vigencia 2020 que present6 un cumplimiento del 39,16% en indicador de avance fisico donde
se ejecutaron 81 producto de 203 programados para la vigencia pasando de un rango critico a
uno sobresaliente, esto obedeciendo a los tiempos criticos de pandemia ya que la mayoria de
recursos se enfocaron a la atencion de la emergencia.

e Esimportante establecer que en la vigencia 2021 de 306 metas programadas inicialmente en el
plan indicativo se reducen a 256 indicadores, resultado de la reprogramacion para las vigencias
2022 y 2023.

¢ Se hace necesario tener claro que tanto para el avance fisico como para el avance financiero
es fundamental la causacion (contabilizacion de las cuentas de cobro para pago) de los recursos
financieros, es importante aclarar que la nueva metodologia de evaluacion y seguimiento no
tiene en cuenta las metas de gestion, ni metas misionales solamente clasifican las metas que
tengan recursos financieros asignados en el presupuesto de la entidad territorial, convenios y/o
actos administrativos con entidades publicas o privadas y que tengan una programacion para la
vigencia en el Plan Indicativo.

« Seguimiento y evaluacion 2022

e El seguimiento y evaluacién revisado corresponde al seguimiento del | semestre de 2022
realizado con la informacién entregada por las unidades ejecutoras, la ejecucion presupuestal
de los recursos propios y del SGR y el acompafiamiento de la Secretaria de Planeacion
Departamental y que se encuentra registrada en la plataforma del kit de planeacion territorial
segun reporte descargado de plataforma.

» El resultado de la evaluacion y seguimiento del PDT de este periodo tanto a nivel de lineas
estratégicas como de unidades ejecutoras es critico con resultados por debajo del 40%, la tnica
dependencia con avance del 50% es la Secretaria de Hacienda, pero es importante tener en
cuenta que esta dependencia sélo tiene la competencia de ejecucion de 1 sola meta de las
metas 306 metas programadas para la vigencia 2022.

e El resultado del consolidado del PDT correspondiente al | semestre de la vigencia 2022 es de
12,06% de avance fisico y de 27, 46% de avance financiero producto de ejecutar 41 indicadori
de 300 indicadores programados lo que genera un avance CRITICO en este | semestre; si en
este ultimo semestre no se logra avanzar se corre el riesgo de invertir la situacién de los afios
anteriores y pasar de un rango SOBRESALIENTE a uno CRITICO o BAJO.

¢ Resultados eficacia 2021- | semestre 2022
¢ \Vigencia 2021

En esta vigencia de 256 indicadores programados y evaluados se dio avance a 218 indicadores. Para
una relacion porcentual de 84% de ejecucion fisica que le permitié un avance fisico de 85,66%.




Pantallazo plataforma KPT 2021 Fuente: Informe entregado Secretaria de Planeacion
Departamental

* Vigencia 2022

En esta vigencia de 300 indicadores programados y evaluados se dio avance a 41 indicadores. Para un
avance fisico de 12,06% y un 27,43% de avance financiero, encontrandose desfinanciadas 116 metas
de las 300 programadas que corresponde al 38,66% del 100% programado para la vigencia.
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Segun lo conceptualizado del informe entregado por la Secretaria de Planeacién Departamental los
bajos resultados obtenidos para el nivel de cumplimiento y avance del PDD para este primer corte de
la vigencia 2022, obedece:

1. Baja apropiacion de recursos propios, del SGR y Cofinanciacién Nacional u otros por parte
de la entidad que permitan garantizar el cumplimiento o ejecucién de los 300 indicadores de
meta del PDT programados, a la fecha de corte se encuentran desfinanciados 116
indicadores de meta de producto del PDT. Es importante tener en cuenta el hecho que se
reprogramaron las metas del 2021, las cuales se disminuyeron para esta vigencia, lo que
influyo notablemente en los resultados positivos de evaluacion del afio anterior, pero también
es cierto, el aumento del numero de metas para el 2022 y 2023, con esta reprogramacion se
adquirié el compromiso de apropiacién de recursos para las dos Ultimas vigencias 2022-
2023.

2 Apropiacion de recursos con el superdvit aprobado en el mes de mayo e incorporado en el
mes de junio lo que hizo imposible tramitar procesos precontractuales para compromisos |
menos para causacion con corte a 30 de junio de 2022.

3 Demora en el compromiso y causacion de los recursos apropiados en el presupuesto por las
unidades que participan en el proceso precontractual y contractual de la Gobernacion, lo cual
no permite que a la fecha se refleje cumplimiento en el IAFIS y IAFIN en la plataforma del
Departamento Nacional de Planeacion.

CONCLUSIONES GENERALES

Los procesos y procedimientos de planeacion de conformidad con la formulacion, implementacion,
seguimiento y evaluacion de las herramientas de planeacion y a la norma que los reglamentan se vienen
cumpliendo, lo que garantiza la presentacion de informes y/o reportes de informacién a las entidades de
seguimiento y control del nivel nacional.

Se resalta la buena disposicion y colaboracion de los funcionarios y colaboradores de la Secretaria de
Planeacion para la entrega con oportunidad de la informacion solicitada,

En cuanto al reporte de informacion se constaté que se han realizado os reportes conforme a las fechas
establecidas en las circulares emanadas por el DNP.




De otra parte, se pudo identificar que, aunque el proceso de planeacion se encuentra bien realizado no
ha surtido el efecto esperado en cuanto a los resultados obtenidos. No obstante, el Plan de Desarrollo
Departamental fue premiado como uno de los mejores de Colombia, pero, la implementacion y ejecucién
no han cumplido las expectativas trazadas inicialmente, lo anterior en base a los resultados obtenidos
en la evaluacion del indicador de EFICACIA para los afios 2020, 2021 y lo transcurrido del 2022.

Para el afio 2020 se obtiene un indicador de Evaluacién de eficacia para la Gobernacién de Arauca de
39,16 catalogado como un rango CRITICO segun la escala comparativa de evaluacion, este resultado
a consecuencia de ejecutar 81 indicadores de metas de producto del plan de desarrollo de los 203
indicadores de metas de producto del plan de desarrollo programadas para la respectiva vigencia. Para
el aflo 2021, se obtiene un indicador de eficacia para la Gobernacion de Arauca de 85,66 producto de
ejecutar 218 indicadores de metas de producto del plan de desarrollo de las 256 programados para la
presente vigencia, cabe anotar que en esta vigencia se hace una reprogramacion de indicadores de
metas de producto del plan de desarrollo y una vez surtido este proceso de reprogramacion de los
indicadores de metas de producto del plan de desarrollo no ejecutados en el 2021, estos se programan
para las vigencias 2022 y 2023, incrementando los indicadores para las vigencias 2022 y 2023, pasando
de 255 a 300 indicadores de metas de producto del plan de desarrollo para la vigencia 2022 y 306 para
el 2023. En lo trascurrido de la vigencia 2022 con corte a primer semestre de 2022 se obtiene un
indicador de eficacia para la Gobernacién de Arauca 12,06 producto de ejecutar 41 indicadores metas
de producto del plan de desarrollo de los 300 programados para la vigencia. Cabe resaltar que las
Unidades Ejecutoras y los lideres sectoriales son los responsables de garantizar el cumplimiento de las
Metas de la vigencia en el Plan Indicativo y Plan de Desarrollo Departamental.

Se identifica una armonizacion en los procesos de planeacion y procesos precontractuales por parte de
las areas competentes: Secretaria de Planeacién- Unidades Ejecutoras -Secretaria de Hacienda-
Despacho- Contratacion, no obstante la ejecucion es baja reflejada en la demora de los procesos que
garantizan la ejecucion y por ende el cumplimiento de las metas del PDT, toda vez que si los recursos|
financieros no se encuentran causados no permite avance de ejecucion ni viabiliza el cumplimiento de
las metas fisicas, teniendo en cuenta que dentro de la metodologia de evaluacién del DNP solo se tiene
cumplimiento si esta tiene avance financiero reflejado en la causacion de los recursos (Ejecucion
Presupuestal). Es decir, el cumplimiento de la meta fisica depende del avance de ejecucion financiero.
Y los recursos provenientes de Reservas Presupuestales y Vigencias expiradas no hacen parte del
proceso de seguimiento y evaluacién segun la metodologia del KPT, es decir esta no suman a la
evaluacion de metas de la vigencia actual o vigencia evaluada.

Es un reto bastante alto para la gobernacién de Arauca los resultados de Eficacia de la vigencia 2022 si
tenemos en cuenta que transcurrido un semestre, el avance del PDT entregado oficialmente por el DNP
es tan solo del 12,06 y conforme a los reportes entregados por la Secretaria de Hacienda en Consejo
de Gobierno el avance financiero no es muy representativo a 03 de octubre del afio en curso lo que no
garantiza un mayor avance para el |ll trimestre de la vigencia segun reporte a realizar conforme a la
circular 04-14 de junio de 2022.

Se observa deficiencia en el principio de Planeacion por las Unidades Ejecutoras para el cumplimiento
de las metas, no se hace revision a la programacion en la herramienta del Plan Indicativo y se observa
la reiteracion de metas que ya han superado el cumplimiento y se deja de invertir en metas rezagadas
del Plan de Desarrollo.

Se logra evidenciar demoras en los procesos contractuales los cuales quedan como procesos en curso
0 vigencias futuras los cuales no permiten cumplimiento financiero y fisico para la respectiva vigencia
de evaluacion.




OBSERVACIONES

Se recomienda dar respuesta con sus respectivos soportes que evidencien o desvirtuen las
observaciones impartidas por la Oficina Asesora de Control Interno, de no ser asi, se requiere suscribirj
un Plan de Mejoramiento que involucre las demas unidades eJecutoras competentes del proceso de
planeacion con las oportunidades de mejora consignados en el presente informe y remitirlo dentro de
los diez (10) dias habiles siguientes al recibo de éste, planteando acciones que subsanen las causas
que originaron las falencias, con el propésito de fortalecer el proceso de planeacion.

Para la elaboracion del Plan de Mejoramiento se deben tener en cuenta las observaciones relacionadas
al interior del informe y las siguientes recomendaciones:

» Mesa técnica con la participacién del Despacho, Secretaria de Planeacion, Oficina de
Contratacion, Secretarios de Despacho, Control Interno y Directores- Gerentes de entes
descentralizados para socializar la situacion y tomar acciones correctivas que conlleven a la
agilizacion de la inversién y ejecucién de los recursos (causaciéon) que garanticen el
cumplimiento de los productos contemplados en el PDT.

* Implementacion del SSPI para el seguimiento de los proyectos de inversién por parte del Banco
de Programas y proyectos de inversion.

» Priorizacion de los recursos en las metas desfinanciadas para cada uno de los sectores que
conforman las lineas estratégicas del PDT.

e Seguimiento y control mensual de la ejecuciéon de los recursos (propios, SGP y regalias) —
Avance de metas financieras — metas fisicas.

Sin otro particular,

G asionite Ara{uca
Auditora.

GOBERNACION DE ARAUCA
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